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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Poc lap - Tuw do - Hanh phic
Sé: “##% /UBND-TTPVHCC Thdi Nguyén, ngay 93 thdng 4 nim 2024

V/v thuc hién B6 chi sb phuc vu
nguodi dan va doanh nghiép
trén Cong Dich vu cong qubc gia

Kinh guri:
- Céc s0, ban, nganh,; ]
- UBND céc huyén, thanh pho.

UBND tinh nhén duoc Bao céo sb 79/BC-SNV ngay 01/4/2024 cua S& Noi vu
bao céo s6 liu Bo chi s6 chi dao, didu hanh va danh gia chét lugng phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo
thoi gian thuc trén méi trudng dién tr ctia tinh Thai Nguyén trén Cong Dich vu cong
quc gia thang 03 ndm 2024 (c6 bén photo giri kém theo). V& ndi dung nay, Chu tich
UBND tinh ¢6 ¥ kién chi dao nhu sau:

Thu trudng céc s, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phé:

- Thuc hién nghiém chi dao ciia Chu tich UBND tinh tai Cong vin sb
6092/UBND-TTPVHCC ngay 28/11/2023 vé viéc don déc thuc hién TTHC theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thi tuéng Chinh pht; Cong vin
s6 5516/UBND-TTPVHCC ngay 31/10/2023 vé viéc thuc hién Chi thi sb 27/CT-TTg
ngay 27/10/2023 cia Thu tuéng Chinh phu.

- Chi dao ting cuong céc bién phap nang cao chat lugng, hiéu qua tiép nhan,
xir Iy va tra két qua hd so TTHC trén mdi truong dién tir, khong dé tinh trang hd so
qué han kéo dai (céc so: Tai nguyén va Moi truong, K& hoach va Pau tu, Giao thong
van tai; UBND céc huyén, thanh phé: Dai Ttr, Pht Binh, Binh Hod, Song Cong).

- Chi dao thuc hién viéc ra soat, phéi hop véi cac don vi lién quan c6 bién phép
ting ty 1& cung cap Dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia
(cac sd: Tai chinh; Giao thong vén tai, Lao dong - Thuong binh va xa hoi, Tai nguyén
va Mdi truong; UBND thanh phd Phd Yén); co giai phép ting ty 1é thanh toan
truc tuyén trén Céng Dich vu cong quéc gia (céc so: Xay dung, Tai nguyén va
Maéi trudng, Cong Thuong; UBND thanh phd Pho Yén; UBND huyén Dai Tur).



Can cu chi dao cua Chu tich UBND tinh, yéu cau cac don vi, dia phuong
trién khai thuc hién./. ow

Noi nhidn:

- Nhu trén;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh;
- Lanh dao VP UBND tinh;

- Luu: VT, HC

Linhnd.4/2024.
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