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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 78 /KH-UBND Thdai Nguyén,\n.gc‘zy 2% thdang F nam 2024
KE HOACH

Trién khai thue hién Pé an Vin hoéa cong vu
tinh Thai Nguyén giai doan 2024 - 2025

Thyuc hign Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thi tudng
Chinh phii vé viéc phé duyét Dé an Vin hoa cong vu va Quyét dinh s6 319/Qb-BNV
ngay 18/4/2019 cua Bo truong Bo Noi vu vé viéc ban hanh ké hoach trlen khai
thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé D& an
Vian hoéa cong vy, UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Dé 4n Van héa
cong vu tinh Thai Nguyén giai doan 2024 — 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay
27/12/2018 cua Thu tudéng Chinh phu vé viéc phé duyét Pé an Vian hoa cong vu
(sau day viét tat [a Quyet dinh s6 1847/QD -TTg) tai cac so, ban, nganh, UBND
cac huyén, thanh phd thude tinh; tao sur chuyen bién manh mé vé nhan thirc, hanh dong
cta chinh quyén céc cip va cua toan thé doi ngii can bo, cong chirc, vién chie,
nguoi lao dong d6i v6i thue hién Dé an Van hoa cong vu.

b) Xac dinh cu thé cac noi dung cong viéc, thoi gian va tién do hoan thanh,
trach nhiém dugc phan cong cua s¢, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh pho
thudc tinh trong viéc trién khai thuc hién Bé an Van hoa cong vu.

¢) Khéc phuc nhiing han ché, ton tai trong thuc hién van héa cong vu thoi
gian qua ¢ cac s, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé thudc tinh, gép phan
hinh thanh phong cach tng xir, tic phong, 1& 16i lam viéc chuan muc cua doi ngi
can by, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong; bao dam tinh chuyén nghiép,
trach nhiém, nang dong, minh bach, hi¢u qua trong thuc thi nhiém vu, cong vu,
dap ung yéu cau phuc vu Nhan dan, xa hdi cua doi ngli can bo, cong chire, vién churc.

2. Yéu cau

a) Tiép tuc quan triét sdu sic, ddy du cac noi dung cua Quyét dinh so
1847/QD-TTg dén toan thé doi ngli can bo, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong
trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap.

b) Viéc td chire, trién khai thuc hién Dé an dam bao nghiém tuc, chat luong,
hiéu qua, ding tien do thoi gian, trach nhiém dugc phan cong, dong thoi phai gan
voi nhiém vu cong tac chuyén mon cua co quan, don vi.

¢) Bé cao vai tro, trach nhiém ctia nguoi dung dau céc co quan, don vi trong
viéc trién khai thuc hién D¢ an.



II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Tinh than, thai d9 lam viéc ciia can b, cong chirc, vién chire

Cén b9, cong chtrc, vién chtrc phai trung thanh vdi Nha nude Cong hoa xa hoi
cht nghia Viét Nam; bao vé danh du To quéc va loi ich qubc gia; ton trong va
tan tuy phuc vu nhan dan. Khi thuc hién nhiém vy, cong vu, can b, cong chue,
vién chiic phai y thirc rd vé chire trach, bdn phén ctia ban than, bao gom:

- Phai sin sang nhan va nd luc hoan thanh t6t moi nhiém vu duoc phan cong;
khong kén chon vi tri cong tac, chon viéc dé, bo viéc kho. Tam huyét, tan tuy,
guong mau lam tron chtc trach, nhiém vu duogc giao; khong vudéng vao “tu duy
nhiém ky”.

- Phai ¢6 ¥ thirc t6 chire ky luat; st dung c6 hiéu qua thoi gio lam viéc;
tranh hién tugng trung binh chu nghia, lam viéc qua loa, dai khai, kém hiéu qua;
nghiém chinh chap hanh néi quy, quy ché ctia co quan, to chire; chu dong phéi
hop trong thuc hién nhiém vy, cong vu.

- Khong géy kho khan, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian xur ly cong viée
cua co quan, t6 chirc va nguoi dan; khong tho o, vo cam, thiéu trach nhiém trudc
nhitng kho khan, birc xtic cia nguoi dan.

- Can bo, cong chire, vién chirc 1anh dao phai cong tam, khach quan trong
sir dung, danh gia can bo thudc quyén quan ly; khong loi dung vi tri cong tac de
b6 nhiém nguoi than quen; chu dong xin thoi gitt chue vu khi nhan thay ban than
con han ché vé nang luc va uy tin.

2. Chuan muec giao tiép, &ng xir ciia can bd, cong chire, vién chire

- Trong giao tiép véi nguoi dan, can b, cong chire, vién chire phai ton trong,
ling nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh xu ly cong viéc va giai thich can ké
nhitng thic méc cla nguoi dan. Thue hién “4 xin, 4 ludn”: xin chao, xin 161, xin
cam on, xin phép; ludén mim cudi, luén nhe nhang, ludn ling nghe, luén giup do.

- D6i v6i dong nghiép, can bg, cong chirc, vién chirc phai c6 tinh thin hop
tac, tuong tro trong thuc hién nhiém vy, cong vu; khong bé phai gy mat doan ket
ndi b cua co quan, to chue.

- Béi véi lanh dao cap trén, can b, cong chirc, vién chuc phai tuan thu thir
bac hanh chinh, phuc ting su chi dao, diéu hanh, phan cong cong viée cua cap trén;
khong trén tranh, thoai thac nhiém vu; khong ninh bo lay long vi dong co khong
trong sang.

- Can bg, cong chtre, vién chuc gilt chic vu 1anh dao, quan 1y khéng duoc
duy y chi, 4p dat, bao thu; phai ton trong, lang nghe y kién cua cap dudi; guong mau
trong giao ti€p, ing xu.

3. Chuan muec vé dao dirc, 16i song ciia can bo, cong chire, vién chire

- Can by, cong chre, vién chure phai khong ngimg hoc tép, tu dudng, rén luyén
vé dao duc, 16 song. Thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; trung thue,
gian di, thang than, chan thanh; khong c6 biéu hién co hdi, song ich ky, ganh ghét,
6 ky.
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- Cén bg, cong chtre, vién chure khong duge danh bac, sa vao céc t¢ nan xa hoi;
khong duoc st dung dd udng cé cdn trong thoi gian lam viéc va gio nghi trua;
hut thude 14 ding noi quy dinh; phai tuan thu ky luat phat ngén, khong st dung
mang x4 hoi dé khai thac, tuyén truyén cac thong tin chua duoc kiém chting, phién
dién, mét chiéu anh huong dén hoat dong cong vu.

- Can b, cong chire, vién chire phai tuan tha chuan muc dao dtc gia dinh va
x4 hoi, thuan phong my tuc, truyén théng van hoa tdt dep cua dén toc; khong mé tin
di doan va c6 nhirng hanh vi phan cam khi tham gia 1 hoi.

4. Trang phuc cia can bg, cong chire, vién chire

Khi thyc hién nhiém vu, can b, cong chirc, vién chirc phai méc trang phuc
gon gang, lich sy, di giay hodc dép c6 quai hau. Trang phuc phdi phtt hop véi tinh
chat cdng viéc, dic thu cia nganh va thuan phong, m¥ tuc cta dan toc. Dbi véi
nhimg nganh c6 trang phuc riéng thi phai thuc hién theo quy dinh ctia nganh.

III. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cuong thuc hién ky ludt, ky cuong hanh chinh, trién khai co hiéu
qua Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 25/6/2016 cua Thu tuong Chinh phu vé ting
cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh céc cap gan voi viée thuc hién
Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu tuong Chinh phu vé ting cudng xu
ly, ngan chan cé hiéu qua tinh trang nhiling nhiéu, gy phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép; chi dao t6 chirc thyc hién nghiém céc quy dinh vé van hoa cong vu,
thyc hién nghiém Quyét dinh s6 733/QD-TTg ngay 14/6/2019 ctia Thu tudng
Chinh pht vé viéc ban hanh Ké hoach t6 chirc thuc hién Phong trao thi dua "Can
bg, cong chue, vién chire thi dua thuc hién van hoa cong so" giai doan 2019 -
2025; Cong dién s6 968/CH- -TTg ngay 16/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé
tiép tuc chan chinh, tang cudng ky ludt, ky cuong trong co quan hanh chinh nha
nuoc cac cap, Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu
vé tiép tuc ddy manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va cdc
van ban chi dao cua UBND tinh.

2. Nghién ctru hoan thién quy dinh vé van héa céng vu phu hop véi dic thu
cua co quan, don vi, dia phuong; stra doi cac quy dinh, noi quy, quy ché lam viée
clia co quan, don vi, quy tac Gng xir hién hanh pha hop véi muc dich, yéu cau cua
Pé 4n Van héa cong vu.

3. Tuyén truyén, pho bién, tap huan, boi dudng vé van hda céng vu cho can bo,
cong chtre, vién chtre, nguoi lao dong.

4. Tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ndi bo cua cac
co quan, to chtc, huéng t6i nang cao nang suét lao dong, giam hoi hop, gidy to
hanh chinh va ché do bao céo, tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir.

5. Pay manh viéc cung cap thong tin, dich vu cong truc tuyén mic do cao,
trén dién rong cho nguoi dén, to chirc va doanh nghiép; niém yét day du cac thu
tuc hanh chinh tai tru s& nhim giup cho hoat dong ctua co quan dugc minh bach
hon, phuc vu nguoi dan, t6 chiic va doanh nghiép tt hon.
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6. T6 chirc phat dong thi dua thuc hién van hda cong vu dén tung can b,
cong chure, vién chirc va nguoi lao dong, dua ndi dung thuc hién van hoa cong vu
vao céc chi tiéu dé danh gia, binh xét thi dua cia co quan, don vi.

7. Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién van hoa cong vu theo
chuong trinh, ké hoach hang nam hoac dot xuat.

8. Biéu duong, khen thuong nhiing can bo, céng chire, vién chire va nguoi
lao dong trong co quan, don vi minh quan ly c6 thanh tich, guong mau trong thuc
hién van hoa cong vu. Xt ly nghiém cac hanh vi vi pham phap luat, vi pham céc
quy dinh vé van hda cong vu.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S6 Noi vu

a) Hudng dan, theo doi, kiém tra, don dbc cac so, ban, nganh, UBND céac
huyén, thanh pho thudc tinh trong qua trinh thuc hién.

Thot gian hoan thanh: Thuong xuyén.

b) Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién van hoa cong vu cua cac co
quan, don vi, dia phuong theo chuong trinh, ké hoach hang nam hodc dét xuat.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

¢) T6 chirc tap huan, boi dudng vé& van héa cong vu trong cac co quan, don vi
theo huéng dan cua B Noi vu va long ghep boi dudng cac ndi dung ctia Quyét dinh sb
1847/QD-TTg vao cac khéa tap hudn, boi dudng can bo, cong chirc hang nam.

Thoi gian hoan thanh: Nam 2024, nam 2025.

d) Tham muu phat dong phong trao thi dua thuc hién van hoa cong vu trong
toan tinh va bi€u duong, khen thuong nhiing can b, cong chirc, vién chuc va nguoi
lao dong c6 thanh tich, grong mau trong thuc hién van hdéa cong vu theo quy dinh.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

e) Hang nam, tong hop béo céo viéc thuc hién cac quy dinh vé van hoa cong vu
cua cac co quan, don vi, tham muu UBND tinh bao cdo Bo Noi vu trude ngay 15/12
hang nam theo quy dinh.

2. Sé Thong tin va Truyén thong

Phéi hop v6i SO Noi vu va céc co quan c6 lién quan hudng dan céc co quan
béo chi, truyén thong cua tinh:

a) Pay manh cdng tac thong tin, tuyén truyén vé van hoa cong vuy; kip thoi
néu guong nguoi tdt, viéc tt, phé phan cac hién tuong ca nhan, to chtic vi pham
cac quy dinh vé van hoa cong vu.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

b) Pho bién, thong tin, tuyén truyén dén cac co quan, don vi, to chuc, ca
nhan, can bg, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong va moi nguot dan vé Bo Quy
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tic ung xu trén mang xa hoi tai Quyet dinh s6 874/QD-BTTTT ngay 17/6/2021
ctia B9 truong B Théng tin va Truyén thong.

Thot gian thuc hién: Thuong xuyén.
3. Thi truwdng cac sé, ban, nganh; Cha tich UBND cac huyén, thanh phé

a) Nghién ctru, hoan thanh Vigc ra soat, sira d6i cac quy dinh, noi quy, quy ché
lam viéc cua co quan, don vi, quy tic tmg xu hién hanh phu hop véi muc dich, yéu
cau ctia D& an Van hoa cong vu va véi dédc thu cua co quan, don vi, dia phuong.

Thoi gian hoan thanh: Quy II ndm 2024

b) T6 chuc quan trit, tuyén truyen pho bién céc noi dung vé van héa cong
vu tai Quyét dinh sé 1847/QD- -TTg dén toan thé can bo, cong chuce, vién chue,
nguoi lao dong thude co quan, don vi minh, nham nang cao nhén thirc vé tinh
than, thai d6 lam viéc, chuan muc giao tiép, ung xu, dao duc 16i song, trang phuc
pht hop véi cong viée, trang phuc clia va thuan phong, m¥ tuc cua dan tdc.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

c¢) Chi dao thuc hién nghiém cac quy dinh vé van hoa cong vu tai Quyét dinh
s6 1847/QP- -TTg, gan véi thuc hién cai cdch hanh chinh, day manh viéc cung cap
dich vu cong toan trinh. Xay dung mdéi truong van hoa cdng s& vin minh, than
thién, liém chinh, kién tao, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

d) P6i méi phuong phap phdp quan ly, phuong phap lam viéc, tng dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan, don vi, hudng téi ning cao nang
suét lao dong, giam hoi hop, gidy to hanh chinh va ché do bao cdo, tao nén tang
phét trién chinh quyén dién tu.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

d) T6 chirc thi dua thuc hién van héa cong vu dén timg cén bo, cong chure,
vién chtrc va nguoi lao dong theo phong trao phat dong chung cua tinh, dua noi
dung thuc hién vin héa cong vu vao céc chi tiéu dé danh gia, binh xét thi dua cua
co quan, don vi.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

e) Biéu duong, khen thudng nhiing can b, cong chire, vién chie va nguoi
lao dong trong co quan, don vi minh quan ly c6 thanh tich, guong mau trong thuc
hién véan hda cong vu theo tham quyén. Xu ly nghiém cac hanh vi vi pham phap
luét, vi pham céc quy dinh vé vian hoa cong vu.

Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

g) Chi dao, kiém tra, don doc viée trién khai thuc hién Quyét dinh s6
1847/QD-TTg va Ké hoach cua tinh vé vin hoa cong vu do1 V&1 céc co quan, don
vi trye thude; hang nam, gui bdo céo két qua thuc hién vé S& Noi vu trude ngay
15/11 hang nam dé téng hop, tham muu UBND tinh bo cédo Bd Noi vu theo quy dinh.
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Chu tich UBND tinh yéu cau Thu truong cac co quan, don vi, Chu tich UBND
cac huyén, thanh pho nghiém tac thuc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh trlen
khai thuc hién Pé 4n Van hoa cong vu, néu c6 vudng mic, kién nghi bao céo vé
UBND tinh (qua S& Noi vu) dé tong hop xur ly kip thoi./. W

Noi nhin:

- Thuong truc Tinh ay;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh;
- Uy ban MTTQ tinh;

- Céc sd, ban, nganh, doan thé tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd;

- Lanh dao VPUBND tinh;

- Trung tdm Thoéng tin tinh;

- Luu: VT, TH, NC, TTPVHCC. Lé Quang Tién

Huan
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