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Sb: 69/BC-UBND Ba Hang, ngay 03 thang 8 nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac Cai cach hanh chinh trén dia ban phuwong Ba Hang
(Tir 01/01/2023 den 31/7/2023)

Kinh gtri:
- Poan kiém tra tinh Thai Nguyén;
- UBND thanh phé Pho Yén.

Thuc hién Cong van s6 1185/UBND-NV ngay 21/6/2023 ciia UBND thanh
phé Phd Yén vé viéc tham muu bao cdo phuc vu Poan kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao. Coéng vin s 39/NV ngay
21/6/2023 cua phong Noi vu thanh phd Pho Yén vé viéc trién khai ké hoach kiém
tra cong tac CCHC nam 2023 cua UBND tinh. UBND phuong Ba Hang bao cao
két qua cong tac CCHC trén dia ban phuong tir 01/01/2023 dén 31/7/2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Viéc xay dung va trién khai thuc hién ké hoach CCHC hing nim.
Trién khai Chi thi s6 20-CT/TU ngay 26/4/2023 ciia Ban Thuong vu Tinh iy
vé tiép tuc diy manh cai cach hanh chinh, niang cao hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong trén dia ban tinh Thai Nguyén dén niim 2025.

Can ct Chi thi s6 20-CT/TU ngay 26/4/2023 ciia BTV Tinh uy vé tiép tuc
day manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trén
dia ban tinh Thai Nguyén dén nam 2025 va cac van ban lanh dao, chi dao cia
UBND thanh phé vé cong tic CCHC, UBND phuong d3 cu thé héa va ban hanh
day du cac van ban (K& hoach, Cong van...) dé lanh dao, chi dao t6 chirc thyc hién
cong tac CCHC trén dia ban phuong, dong thoi trién khai dén toan thé cac ban,
nganh, can bd, cong chirc trong co quan, cac truong hoc, TDP trong toan phuong
dé 1am can cr to chtrc thuc hién. Pé dam bao thuc hién tét cong tic CCHC, trong
nam 2023 UBND phuong da ban hanh cac ké hoach trién khai cac nhiém vu cu thé
nhu sau:

(Co danh muc cdc van ban kem theo).
2. Phan cong lanh dao, cong chirc phu trach cong tic CCHC

Pé viéc to chuc chi dao, trién khai to chirc thue hién cong tac Cai cach hanh
chinh dugc tap trung, hiéu qua, trién khai déng bo trén tit ca cac linh vuc va dam
bao két qua cong viéc, UBND phuong da ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Ban Chi
dao CCHC, nang cao chi s6 hiéu qua va hanh chinh cong (PAPI) phuong Ba Hang
giai doan 2021-2025 va phan cong truc tiép dong chi Cha tich UBND phudng la
Trudng ban; 02 dong chi Phé Chi tich UBND 1a Pho truéng ban; thanh vién gom
trudng cac ban, nganh, cong chiuc UBND phuong, lanh dao Tram Y té, Hiéu
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truéng cac truong hoc, T6 trudng cac TDP trén dia ban phuong. Trong d6 cé phan
cong nhiém vu cuy thé cho cac thanh vién trong cong tac chi dao, trién khai thue
hién cac nhiém vu cta cong tic CCHC nhu: Cong chirc Van phong - Théng ké phu
trach 1a can bd dau moi tham muu trién khai ké hoach, tong hop béo cdo, dé xuat
giai phap cho lanh dao UBND; Cong chuc Tu phap - HO tich phu trach cac néi
dung vé cai cach thé ché, van ban quy pham phap luat; Cong chirc Ké toan - Tai
chinh phu trach ndi dung cai céach tai chinh cong; Cong chirc Van hoé - Xa hoi phu
trach ndi dung phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, thong tin tuyén
truyén va mot so thanh vién khac... UBND phuong ban hanh Quyét dinh sd 33/Qb-
UBND ngay 17/01/2022 vé viéc kién toan ban chi dao CCHC, nang cao chi sb hiéu
qua quan tri hanh chinh cong (PAPI) phuong Ba Hang giai doan 2021-2025.

3. Cong tac thi dua, khen thuéng gin véi thue hién nhiém vu CCHC:
Cong tac thi dua, khen thuong dugc UBND phuong thuc hién theo céc quy dinh vé
cong tac thi dua, khen thuéng. UBND phuodng da chi dao gan viéc thuc hién cac
nhiém vu CCHC, két qua thuc hién cong vu vao viéc danh gia mirc d6 hoan thanh
nhiém vu va danh gia chat lugng can bo, cong chirc hang nam.

4. Cong tac kiém tra, don doc viéc thwe hién nhiém vu CCHC

- UBND phuong, lanh dao UBND phuong thuong xuyén kiém tra hoat dong
cta cac bo phan chuyén mon va déac bi¢t la Bo phan t1ep nhan va tra két qua cua
UBND phuong vé tac phong, 1& 16i 1am viéc, két qua giai quyét TTHC, giai quyét
y kién, kién nghi cua cong dan khi dén lién hé, lam viéc tai UBND phuong, qua
kiém tra da kip thot trn chinh, nhic nh& cac diém con ton tai, han ché dé tung
budc nang cao hiéu qua thuc thi cong vu.

- Thye hién tt viéc bao cdo dinh ky va chuan bj cac diéu kién phuc vu doan
kiém tra theo ké hoach kiém tra ctia thanh phd, cta tinh. Trong thang 5 nim 2023,
UBND phudng da chuan bi tot cac diéu kién, tiép doan kiém tra cong vu, cong tac
cai cach hanh chinh, ndng cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong thanh phé Phé
Yén nam 2023. Qua kiém tra doan dd danh gia cac két qua trong cong tac CCHC
phuong di dat dugc, dong thoi chi ra nhitng diém con ton tai, han ché dé UBND
phuong va cac can bd, cong chirc chuyén mén cia phudng tap trung khic phuc
trong tho1 gian toi.

5. Cong tac tuyén truyén CCHC tai co quan, don vi.

UBND phudng di ban hanh Ké hoach sé 08/KH-UBND ngay 10/01/2023
vé tuyén truyén CCHC nha nudc trén dia ban phuong Ba Hang nam 2023; Ké
hoach s6 16/KH-UBND ngay 10/02/2023 vé truyén thong hd trg hoat dong kiém
soat thi tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va thyc hién
thu tuc hanh chinh trén moi1 truong dién tir ndm 2023. Pa trién khai cac ké hoach
tGi toan thé cac ban, nganh, can bo, cong chitc trong co quan, cac trudng hoc, TDP
trong toan phuong dé 1am can ct t6 chtc thuc hién. Pong thoi di trién khai 10ng
ghép céc ndi dung vé cai cach hanh chinh tai cac hoi nghi cua phuong, cac hoi nghi
ctia to dan phd, tuyén truyén truc tlep cho nguoi dan khi ¢6 nhu cau giai quyét
TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND phuong; tuyén truyén théng
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qua hé théng loa truyén thanh, trén trang thong tin dién tir cia phudng, ing dung
nhu Zalo.....

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cch thé ché
* Két qua xdy dung va tham muwu ban hanh van bdn:

Trong 7 thang dau nim, Uy ban nhan dan phudng di ban hanh cac vin ban
lanh dao, chi dao, to chirc thuc hién cac nhiém vu phét trién kinh té - xa hoi trén
dia ban nhu sau: Ban hanh 88 Quyét dinh, 02 Chi thi, 14 T& trinh, 68 B&o céo, 34
Thong béo, 211 Cong vin, 56 Ké hoach va cac vin ban hudng din, biéu miu cac
loai. Cac van ban ban hanh déu dung tham quyén va 100% vin ban duoc soan thao,
phét hanh vin ban di, thuc hién chit ky sé dam bao theo quy dinh va thuc hi¢n quan
ly theo Hé thong quan ly van ban (egov.thainguyen.gov.vn) dam bao tat ca cac
vin ban déu dugc s6 hoa.

Ban hanh 58 vin ban (gom Ké hoach, Quyét dinh, Céng van, Bao cao...) vé
cong qtéc }ﬁnh dao, chi dao thuc hién cac ndi dung li€én quan dén cong taic CCHC
chuyén doi so trén dia ban phuong.

* Két qua thiee hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp lugt:

UBND phuong da ban hanh Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 20/01/2023 vé
cong tac pho bién, gido duc phap luat, hoa giai ¢ co s0, xay dung cap x3, phuong,
thi tran dat chuén tiép can phap luat nam 2023; Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay
30/01/2023 vé tuyén truyén phd bién phap ludt nim 2023. UBND phudng va cac
bo phan chuyén mon da can clr vao cac ndi dung cua Ke hoach, cac quy dinh mai
cua phap luat, cac van ban lanh dao, chi dao cua cac cap dé thyc hién cac noi dung
tuyén truyén, phd bién dén can bo, cong chirc va ngudi dan trén dia ban phuong
thong qua cac hoi ngh1 cua UBND phuong, thong qua hoat dong tiép cong dan,
gidi quyet TTHC, giai quyét y Kién, kién nghi, thong qua cac cudc tiép xtc d6i
thoai, tiép xuc cir tri va ddng tai trén trang thong tin dién tir ciia phuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
* Céng tac kiém sodt TTHC:

- UBND phudng dd ban hanh Quyét dinh sé 01/QD-UBND ngay 09/01/2023
vé ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thyc hién co ché mot cura,
mét cua lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban phuong Ba
Hang nam 2023; Ké hoach s6 16/UBND-KH ngay 10/02/2023 vé Truyén théng hd
trg hoat dong klem soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong va thyc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir ndm 2023.

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh luén dugec UBND phuong quan tam
chi dao thuc hién, phuong di chi dong phdi hop véi cac co quan chuyén mon cua
thanh phd trong ra soat, danh gia cac TTHC, kién nghi cip c6 tham quyén dicu
chinh mot s6 TTHC thudc cac linh vuc (Thi dua khen thuong, Lao dong TBXH,
Van héa TDTT) nham tiép tuc day manh cai cach tha tuc hanh chinh, don gian héa
cac thu tuc hanh chinh tao diéu kién thuin loi cho t6 chic, ca nhan trong qué trinh
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tham gia vao thyc hién TTHC. Thuc hién t6t nhiém vu tuyén truyén, phd bién céac
quy dinh v€ kiém soat thu tuc hanh chinh, cong khai dia chi ti€ép nhan phan anh,
kién nghi cua ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh.

- Ra soat, danh gia va thuc hién day du cac quy dinh vé don gian hoa
TTHC, cong bd cong khai TTHC: UBND phuong chi dao can b, cong chirc
chuyén mon can cir vao cac Quyet dinh cong bd bd thu tuc hanh chinh cia UBND
tinh, thudc thim quyén giai quyét cua cAp xa dé thuc hién ra soat, chu dong cap
nhat, bd sung cac thu tuc hanh chinh méi lién quan dén linh vic minh phu trach
dé tham muu cho UBND phuong thyc hién dam béao theo ding quy dinh. Thyc
hi¢n niém yét cong khai 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cap x4 tai Bo
phan T1ep nhin va tra két qud; Trinh tu tha tuc, cach thic thuc hi¢n, mac 1€ phi,
thanh phan hd so, thoi han giai quyét, d6i twong, co quan thuc hién. Trong ky da
thuc hién niém yét cong khai TTHC thudc cac Quyét dinh:

+ Quyét dinh s6 260/QD-UBND ngay 23/02/2023 ciia UBND tinh Thai
Nguyén vé viéc Cong bd thi tuc hanh chinh nam 2023 thudc pham vi chirc nang
quan ly cua SO Van hoa, Thé thao va du lich tinh Thai Nguyén: S6 thu tuc hanh
chinh thudc tham quyen giai quyét cuia cap xa 1a 07 TTHC.

+ Quyét dinh s6 1041/QD-UBND ngay 16/5/2023 ctia UBND tinh Théi
Nguyén vé viéc Cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh bi bai bo thudc thim quyén
giai quyét cua SO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé thuc hién cac chinh sach
hd tro ngudi lao dong va ngudi s dung lao dong bi anh huong boi dai dich
COVID-19. Bii bo 01 TTHC thudc thim quyén giai quyét cap xa.

+ Quyét dinh s6 1163/QD-UBND ngay 26/5/2023, UBND tinh ban hanh vé
viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh linh vuc ngudi ¢6 cong thudc pham vi
chirc nang quan ly nha nudc cua S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Thai
Nguyén. Tham quyén giai quyét TTHC cép xi 1a: 01 TTHC,

+ Quyet dinh s6 1574/QD-UBND ngay 10/7/2023 ctia UBND tinh Thai
Nguyén vé viéc cong bd Danh muc TTHC trong linh vuc méi truong thudc pham vi
churc ndng quan 1y nha nudc cua S& Tai nguyén va Moi truong tinh Thai Nguyén.

* Viéc thuc hién co ché mot cura, mot cua lién thong:

- UBND phuong tiép tuc duy tri va nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cta
bo phan Tiép nhan va tra két qua cia UBND phudng trong thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong tiép nhan va giai quyét TTHC. UBND phuong d3 chi dao
cac can bo, cong chirc thyc hién nghiém vi¢c cong khai cac thu tuc hanh chinh,
phi, 1¢ phi, quy trinh, thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh tai B6 phan tiép
nhan va tra két qua phuong, cong khai trén trang thong tin dién tir cua phudng;
thuc hién niém yét méi, stra d6i, bd sung hodc bii bo niém yét theo Quyét dinh
cong bé TTHC cua UBND tinh Thai Nguyén méi ban hanh.

- Ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh tu ngay 01/01/2023 den 31/7/2023:
Téng sb ho so tiép nhan: 3.936 hd so. Tong s6 hd so di giai quyet 3.935 ho S0,
trong d6 s6 ho so giai quyét trudc han 13 3.312 hd so = 84,17%, s6 hé so giai quyét
dung han: 623 hd s0 = 15,83%, 01 hd so dang giai quyet Hb so duoc tiép nhan va
giai quyét truc tuyén 1a 3.775 hd so = 95,93% tong s6 hd so giai quyét.
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- Thyc hién Quyét dinh s6 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cta Thu tudng
Chinh phu: Viéc dua TTHC céc linh vuc nganh doc thuc hién tiép nhan, giai quyét
tai B phan mdt cra UBND phuong da dugc UBND phuong trién khai thuc hién,
da niém yét cong khai cac TTHC cua linh vuc Quan sy, Cong an tai bo phan tiép
nhan va tra két qua cia UBND phuong. D3 bd tri vi tri, phan cong can bd ciia BCH
Quan sy phuong thuc hi¢n tiép nhan va giai quyét TTHC tai bo phan mot cua cia
UBND phuong; tuy nhién do dac thu Cong an phu:ong co tru s¢ lam viéce riéng,
nén cac thu tuc hanh chinh cta linh vye Cong an duoc niém yét song song ca tai bo
phén mét ctra cia UBND phuong, d6ng thoi niém yét cong khai va giai quyét truc
tiép tai tru s& Cong an phudng.

- UBND phuong da chi dao cac cong chtre chuyén mon thue hién tét viéce
lién thong cac TTHC thuge linh vie dugc giao phu trach nhu: Trong Cap gidy khai
sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao hlem y té cho tré em dudi 6 tudi, dang ky
khai tir, x6a ding ky thuong tra, trg cip mai tang, hd trg chi phi mai tang... Két
qua dén nay da thuc hién dugc 07 hd so TTHC lién thong theo quy dinh.

- Viéc t1ep nhén, xu ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc d6i Vol
TTHC thudc tham quyén giai quyét: Tai Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC ctua UBND phuong thyc hién niém yet cong khai ban “Huwéng dan tiép nhdn
phan danh, kién nghi cia cd nhdn, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh” theo ding quy
dinh, trong do, c6 dia chi co quan, dia chi thu dién tir va s6 dién thoai.

- V& trang bi co s vat chat tai bo phan mot cira: B phan mét ctra phuong
c6 dién tich 60m®. Vé trang thiét bi da duoc UBND thanh phé, UBND phuong
quan tim dau tu ning cap qua timg nam, nén co ban dap ung dugc duge yéu cau
thue hién nhiém vy, cu thé: Puoc trang bi 01 Kiot tra ctru cac thu tuc hanh chinh
c6 thém hé théng quét ma vach va ldy s tha tu giai quyét TTHC cua phan mém
mot ctra dién tir, 07 may vi tinh, 06 may in ca nhan; 02 may scan van ban, 01 may
phé t6 vin ban, 04 camera giam sat; bang niém yét cong khai TTHC; hé thng tu
Iuu trit tai lidu; 02 diéu hoa nhiét do......

* P6i mdi thuc hién co ché mot cira: UBND phuong da chi dao cac cong
chie chuyén mén thyc hién tot cong tac sb hoa hd so giai quyét TTHC theo Thong
tu 01/2023/TT-VPCP. Két qua dén 31/7/2023 bd phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND phuong di s6 hoa duge 3.835 ho so TTHC = 97,5%.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh Nha nwéc

UBND phuong d3 thuc hién t6t viée sip xép, bd tri can bo, cong chic cua
phuong dam bao phu hop voi nang lyc, trinh d6 chuyén moén theo dung vi tri viée
lam theo quy dinh, nham phat huy t6t nhat s¢ trudng, nang lyc chuyén mon cua mdi
can bo, cong churc gop phan nang cao chét luong, hiéu qua trong thue thi cong vu,
hiéu qua giai quyét TTHC. Thuc hién chi dao ctia UBND thanh pho vé luan chuyén
cong chirc, trong ky UBND phuodng da ban hanh Quyét dinh chuyén d6i vi tri cong
tac doi véi 02 cong chie Tai chinh — K& toan cua phuong.

4. Cai cach ché do cong vu
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- Hién nay co quan phudng c6 21 can bd, cong chirc. Vé trinh do chuyén
mon: Pai hoc 16 dong chi chiém 76,2%; Cao ding 01 dong chi chiém 4,8%; Trung
cap 04 ddng chi chiém 19%; V& trinh d6 1y luan: 17 dong chi co trinh do Trung cap
LLCT chiém 80,95%. 100% can bd, cong chic ctia phudng co trinh d6 chuyén
mon dap Gng nhu cau cong viée. VA phuong ¢6 14 can bo khong chuyén trach co
trinh d6 chuyén mon dat chuan theo quy dinh.

- Cong tac dao tao, bdi dudng CBCC: UBND phuodng ludn tao dléu kién cho
can b9, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng do cAc co quan cap trén to
chirc, nhdm néng cao kién thirc chuyén mén, nghi¢p vy, nang luc quan ly, k¥ nang
diéu hanh va thyc thi cong vu. Trong 7 thang dau nim phuong da co 22 luot can bo,
cong chirc tham gia cac 16p tap huin do thanh phd, tinh t6 chirc va c¢6 02 ddng chi
dang hoc Cao hoc.

- 100% can bd cta phuong gdm cac chtrc danh: Bi thu, Pho Bi thu, Chu tich
HDND, Chu tich UBND dat chuan quy dinh; 90% cong chtrc dat chuan quy dinh.

- V& ban hanh Quy ché lam viéc nhiém ky 2021-2026 cuia HDND, UBND
phuong: HDND phudng d3 ban hanh Nghi quyét s6 14/NQ-UBND ngay
27/08/2021 Ban hanh Quy ché hoat dong ciia Hoi dong nhan dan phuong Ba Hang
khoa II, nhiém ky 2021 — 2026. UBND phuong da ban hanh Quyét dinh s 72/QD-
UBND ngay 19/7/2021 vé viéc ban hanh quy ché lam viéc cia UBND phudng
nhiém ky 2021-2026.

- Viéc cap nhat dir li¢u trén hé thong phan mém quan 1y can bd, cong chirc:
UBND phuong d3 tién hanh cap nhat thong tin cua toan bo 21/21 ddng chi can bo,
cong chirc ciia phuong 1én hé théng phan mém quan 1y can bd cong chire dam bao
dung thot gian quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong
* Két qud thuwc hién cdc quy dinh vé quan 1y tai chinh — ngan sach

- Thu ngén sach: Bam bao viéc thyc hién thu ding, thu du va vuot chi tiéu ké
hoach dé ra. Két qua tong thu ngan sich phuong dén hét 31/7/2023 dat:
5.309.052.700 d = 93,16% ke hoach.

- Chi ngan sach: Pam bao dtng ché do, dbi tuong va ké hoach dy toan dé ra,
dam bao chat ché, tiét kiém chong lang phi. Két qua chi ngan sach dén 31/7/2023
dat: 4.324.017.336 déng = 75,87% ké hoach giao, trong d6: Chi dau tu 1a:
827.122.500 ddng; chi thuong xuyén 1a: 3.496.894.836 dong.

* Viée cong khai dw todn, quyét todan; Thuwce hién quy dinh vé quadn Iy, sir dung
tai san cong

- UBND phuong da chi dao cac bd phan chuyén moén thyc hién nghi€m tic
viéc cong khai day du du toan, thu, chi ngin sach cua phudng hang quy va ca nim
theo ding quy dinh tai try s& lam viéc cia UBND phuong, trén trang thong tin di¢n
tlr va cong khai tai cac ky hop cia HDND phuong cu thé: i ban hanh Quyét dinh
s6 18/QD-UBND ngay 11/01/2023 vé cdng bd cong khai thyc hién du toan ngan
sach hét 12 thang nam 2022 cia UBND phuong Ba Hang; Quyét dinh s6 19/QD-
UBND ngay 11/01/2023 vé cong b cong khai du toan ngan sach nha nudc nim
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2023 cua UBND phuong Ba Hang; Quyét dinh sb 51/Qb-UBND ngay 13/04/2023
vé cdng bd cong khai thuc hién du toan ngdn sach hét 3 thang nam 2022 cua
UBND phu’ong Ba Hang; Quyét dinh s6 82/QDP-UBND ngay 10/07/2023
vé cdng bd cong khai thuc hién du toan ngan sach hét 6 thang nim 2023 cia
UBND phu’orng Ba Hang; Quyet dinh s6 87/Qb-UBND ngay 02/08/2023
vé cong bd cong khai bao cao quyét toan ngan sach nim 2022 caa UBND phudng
Ba Hang.

- Trén co s& cac quy dinh hién hanh, dé dam bao quan 1y va str dung c6 hiéu
qua tai san cong do UBND phuong quan ly, UBND phuong dé ban hanh van ban
dé thyc hién cong tac quan ly, s dung tai san cong nhu: Quyet dinh sé 05/QP-
UBND ngay 06/01/2023 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo va quan ly, st
dung tai san cong cua UBND phudng nim 2023; Quyét dinh sé 06/QD-UBND
ngay 06/01/2023 vé Ban hanh Quy ché quan 1y va st dung tai san céng tai UBND
phuong Ba Hang nim 2023; Quyét dinh s 18/QD-UBND ngay 11/01/2023 vé
cong bd cong khai tai san cong do UBND phudng truc tiép quan 1y, str dung. Can
ctr vao cac ké hoach, UBND phuodng di thudng xuyén chi dao, dén ddc cac ban,
nganh, can bo, cong chiic nang cao y thic thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
trong vi¢c st dung dién, nudc, van phong phém, tai sdn cong cua co quan.

* Thuc hién giai ngdn, thanh toan cdc cong trinh, du an xdy dung co so ha
tang nam 2023: Trong 7 thang dau ndm phuong da tién hanh nghiém thu va 1am ho
SO quyét toan 07 tuyen duong bé tong xi mang nam 2022 tai cac TDP trén dia ban
phuong véi tong chiéu dai 1.631m, tong du toan 1a 1.314.609.627 dong.

* Thyc hién bé tri kinh phi phuc vu tong thé céng tac CCHC trén dia ban
phwong: Tong du toan Kinh phi phudng chi cho cong tdc CCHC nam 2023 la
150.000.000 dong. Két qua dén nay da chi dat 89.798.000 dong.

6. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
* Cong tac lanh dao chi dao

UBND phudng da ban hanh Ké hoach sé 06/KH-UBND, ngay 10/01/2023 ké
hoach vé g dung cong nghé thong tin, chuyén doi s6 phuong Ba Hang nam 2023.
Ban hanh cac vin ban lanh dao, chi dao thuc hién nang cao hiéu qua trién khai chinh
quyén dién tir nhu: Cong vin s 139/UBND-VP ngay 12/5/2023 vé nang cao trach
nhiém, hiéu qua trong thuc thi cong vu, thuc hién CCHC, nang cao hiéu qua quan
tri va hanh chinh cdng nam 2023; Thong bao sé 01/TB-UBND ngay 05/01/2023
Vé cong bd Danh muc dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc thAm quyén giai
quyét cap x4, phuong nam 2023; Cong van sO 09/UBND-VH ngay 13/01/2023 vé
thong tin, tuyén truyen thuc hién thanh toén truc tuyén phi, 1& phi qua hé théng
thanh toan truc tuyén cua Cong dich vu cong Quéc gia; Cong van sb 132/UBND-
VH ngay 04/5/2023 vé tuyén truyen thue hién dang ky tai khoan dinh danh dién tur
va thuc hién dich vu cong truc tuyén theo Chi thi sé 05/CT-TTg ngay 23/02/2023
ctiia Thi tuéng Chinh phi tuyén truyén thyc hién ding ky tai khoan dinh danh dién
tr va thyc hién dich vu cong truc tuyén theo Chi thi s6 O05/CT-TTg ngay
23/02/2023 cua Thu tuéng Chinh phu...

* Hoat dong ciia Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so
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- Phuong da ting cuong cong tac tuyén truyén vé vai tro va loi ich cua viée
chuyén d6i s6 voi 03 nodi dung trong tim: Chinh quyén s, kinh té sd, xa hoi s6 dén
moi tang 16p Nhan dan trén dia ban phudng, dé nguoi dan hiéu va tich cuc tham
gia cung chinh quyén trong thuc hién chuong trinh chuyén d6i s6 gop phan nang
cao hi€u qua cai cach hanh chinh trén dia ban phuong. UBND phuong da chi dao
tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin trong moi hoat dong cua co quan, dau tu
trang thiét bi, co so ha tang thong tin, Mang néi by (Mang Lan), phong hop truc
tuyén, trang thong tin dién tur, chir ky s0, dich vu cong truc tuyén... Trién khai thyc
hién tt cac phan mém, tmg dung cong nghé thong tin trong coéng tac didu hanh va
thuc thi cong vu tai co quan UBND phuong. 100% cén bd, cong chirc phuong c6 hom
thu dién tir va st dung hé thdng quan 1y van ban cua tinh Thai Nguyén trong soan
thao, ban hanh van ban.

- Trang thong tin dign tod phuong Ba Hang c6 dia chi
http://bahang.phoyen.thainguyen.gov.vn. Trang thong tin dién tir cia phuong da
kip thoi dua tin cac hoat dong chinh tri, kinh té - x4 hoi cua cac cap, cla phuong;
dang tai cac van ban lanh dao, chi dao t6 chirc thyc hién cac nhiém vu trén tat ca
cac mit linh vuc nham cung cip thong tin nhanh chéng, chinh xac téi Nhan dan, tir
do tung budc nang cao nhén thure cua can bg, dang vién va Nhan dan trong toan
phuong vé cac cha truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha
nudc. Trang thong tin dién tir dwoc duy tri va van hanh 6n dinh.

- S6 luong van ban trao d6i qua moi truong mang trong 7 thang dau nam 2023:
UBND phuong da tiép nhan van ban dén la: 1.341 van ban; ban hanh va gui van ban
di la 473 van ban.

* Cung cdp dich vu cong trie tuyén: Tong sd hd so dich vu cong truc tuyén tir
01/01/2023 dén 31/7/2023: 3.927 hd so. Trong do: S6 ho so dich vu cong tryc tuyén
toan trinh phat sinh 1a: 151 ho6 so; S6 ho so dich vu cong truc tuyén mot phan phat
sinh 1a: 3.776 h so.

* Swr dung dich vu Buu chinh cong ich: UBND phuong da ban hanh Thong
béo s6 18/UBND-TP ngay 26/8/2022 vé Danh muyc Thu tuc hanh chinh thuc hién
tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich. Tuy nhién, do phuong & vi tri trung
tam, dan cu tap trung, thuén tién di lai, cung voi thoi quen cua Nhan dan mudn dén
truc tiép tru s6 UBND phuong dé giai quyét TTHC, nén phuong chua phat sinh hd
so qua dich vu Buu chinh cong ich.

* Tao lap hé so cong viéc dién tu, Giao nop tai liéu hé so luu triv dién tir:
UBND phuong di ban hanh Quyét dinh s6 26/QD-UBND, ngay 01/03/2023 vé
viéc ban hanh danh muc hd so tai liéu luu trit phuong. Ké hoach s 23/KH-UBND
ngay 24/02/2023 vé viéc thu thap hd so tai liéu vao luu trit co quan nim 2023. Cin
ctr vao Ké hoach, cac can bo cong chire thuc hién viée tao ho so dién tir va luu trix
trén hé thong quan 1y vin ban dién tu.

* Vé co s vt chat, trang thiét bi vé thuc hién chinh quyén dién twr, chinh
quyén s6 duwoc trang bi tai dia phuong: UBND phuong thudng xuyén thyc hién ra
soat co sO vat chat, trang thiét bi thuc hién chinh quyén dién tu, chinh quyen s0;
Kip thoi ¢6 van ban d& nghi UBND thanh phé cip bd sung, nang cip trang thiét bi


http://bahang.phoyen.thainguyen.gov.vn/
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dé dap img véi yéu cau thyc hién TTHC. B6 phan mot cia phuong c6 dién tich
60m>. Vé trang thiét bj duoc thanh phd, UBND phuong quan tam dau tu niang cap
qua tirng nam, nén co ban dap tmg duoc duoc yéu cau thuc hién nhiém vu, cu thé:
Puoc trang bi 01 Kiot tra ctru; 07 may vi tinh, 06 may in c4 nhan; 02 may scan van
ban, 01 may pho to vin ban; 04 camera giam sat; bang niém yét cong khai TTHC;
hé théng tu luu trix tai liéu; 02 diéu hoa nhiét do...

* Hoat dong ciia Té cong nghé sé cong dong

- UBND phuong da ban hanh Quyet dinh s6 74/QD-UBND ngay 29/5/2023
vé kién toan T c6ng nghé sb cong dong hd trg nguoi dan tham gia chuyén
d6i so trén dia ban phuong Ba Hang; Cong van sé 133/UBND-VP ngay 05/5/2023
nang cao hiéu qua hoat dong T6 cdng nghé sb cong dong va mo hinh diém hd tro
thuc hién TTHC.

- To cong nghé sé cong dong da co ban phat huy duoc vai tro nong cdt trong
hoat dong chuyen d6i s6 tai co sd, cuing véi UBND phudng lam tot cong tac thong
tin, tuyén truyen cac chu truong, chinh sach cua Pang, Nha nudc vé cong tac
chuyen d6i s6 dén toan thé Nhan dén; truc tiép truyén thong, van dong, hudng dan,
hd tro ngudi dan st dung cac ing dyung so thuong mai dién t, dich vy hanh chinh
cong; tham gia thuc hién chuyen d6i sd trong cac linh vuc cua doi song xa hoi.
Trong 7 thang ddu ndm cac t6 cong nghé sd cong dong da tich cuc phdi hop véi
cac co quan, bo phan chuyén mon ciia UBND phuong trong trién khai cai dit nén
tang dja chi s6 gan voi ban d6 sb tinh Thai Nguyén; huéng dan Nhan dan kich hoat
ml'rc do 1, mirc do 2 dinh danh dién tir ca nhan (VNelD); dang ky cong dan hoc

tap... Két qua: Cai dat dinh danh dién tor muc 1 da kich hoat 1.411 truong hop,
mirc do 2 da kich hoat 4.702 truong hop; Da gin ma va thong bao duoc 2.900 dia
chi s& (Trong dé: Gan ma dwoc cdp san dia chi la 1.781/2.506 dia chi; Cap méi
1.119 dia chi).

7. Tinh hinh thuc hién cic nfi dung ning Hi¢u qua quén tri va hanh
chinh céng

* Cong tdc chi dao, t6 chirc trién khai thwe hién: UBND phuong da ban hanh
K¢é hoach sé 53/KH-UBND ngay 18/7/2023 vé Cai thién chi s Hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng (PAPI) trén dia ban phuong Ba Hang nim 2023; Ké hoach sb
36/KH-UBND, ngay 14/4/2023 vé Tuyén truyén cai cach hanh chinh, nang cao hiéu
qua quan tri va hanh chinh céng phuong Ba Hang nam 2023. Cong vin s
139/UBND-VP ngay 12/5/2023 vé nang cao trach nhiém, hiéu qua trong thuc thi céng
vy, thuc hién CCHC, nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong ndm 2023.

* Tinh hinh trién khai thwc hién cdc ndi dung ndng cao Hiéu qud quan tri va
hanh chinh cong

- Tinh hinh trién khai quy ché dan chii & xa, phuwong, thi tran; Ludt Thuc
hién dan chu o co so; cong khai danh sach ho ngheo, thu chi ngan sach, ké hoach,
quy hoach sir dung dat, khung gid boi thuong; cong tac lanh dao, chi dao t6 chirc
bau trwéng xom, to truong dan pho:
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+ UBND phuong d ban hanh K& hoach s6 31/KH-UBND ngay 22/03/2023
Thuce hién Quy ché dan chu trén dia ban phuong Ba Hang nam 2023.

+ Thuyc hién cac vin ban huéng dan cia UBND thanh phé vé viéc t6 chic
thyc hién, huéng dan ban hanh Quy ché thuc hién Luét Thuc hién dan chi & co so.
UBND phuong di ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T6 soan thao ban hanh Quy ché
thuc hién dan chii & phuong; ban hanh Ké hoach x@y dung, ban hanh quy ché thuc
hién dan chu ¢ phuong; xay dung du thao Quy ché, t6 chuc lay y kién Nhan dan
trén dia ban toan phuong vé du thao Quy ché va tién hanh day du quy trinh céc
buéc theo ding quy dinh dé ban hanh Quy ché Thyc hién dan chil co so trén dia
ban phuong Ba Hang c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/7/2023.

+ UBND phuong di chi dao thuc hién niém yét cong khai danh sach ho
ngheo, thu chi ngan sach, ké hoach, quy hoach sir dung dét, khung gia bdi thuong
tai UBND phuong, nha van hoa cac TDP va cong khai trén trang thong tin di¢n tir
cua phuong theo ding quy dinh.

+ Thuc hién van ban chi dao ctua Pang uy vé to chirc bau to truéng TDP
nhiém ky 2022-2025, UBND phudng phdi hop véi Uy ban MTTQ da ban hanh cac
van ban chi dao, ké hoach, huéng dan viéc t6 chic bau to truong TDP nhiém ky
2022-2025. Két qua 14/14 t6 dan phd da hoan thién viéc bau t6 truéng TDP nhiém
ky 2022-2025 trong nam 2022.

- Viéc huy déng, quan Iy déng gép tw nguyén tai cong dong dan cu; tip
huan, hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau tw cong dong:

+ Hoat dong cuia Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau tu cong dé)ng
phuong dugc duy tri thudng xuyén va c6 hiéu qua, hang nim déu xay dung ké
hoach hoat dong giam sat. Bam sat hoat dong dau tu xay dung co s¢ ha t?mg cua
dia phuong dé phan cong nhiém vu cu thé cho cac thanh vién thuc hién nhiém vu
giam sat theo ding tham quyén. Nén 100% cac cong trinh x4y dung co sé ha tang
trén dia ban phudng déu dap ung cac yéu cau vé ky thuat va duoc nhan dan danh
gia cao vé chat luong.

+ Viéc quan ly, st dung kinh phi do ngudi dan dong gép xay dung, tu stra
cac cong trinh cong cong trén dia ban phuong da dugc UBND phuong thuc hi¢n
nghi€ém tac, minh bach theo dung quy dinh.

+ Viéc van dong, huy dong, quan 1y dong goép tu nguyén tai cong dong dan
cu déu dugc ban bac thong nhat, dugc Nhan dan dong tinh ung ho. Viéc quan 1y,
str dung cac loai quy van dong do Nhan dan déng gop duoc Ban Ké toan - Ngan
sach phuong va cac TDP ghi chép day du, dam bao theo diing quy dinh, hang nim
HDND phuong, cac ban cia HDND phuong déu xay dung ké hoach giam sat viéc
thuc hién cong tdc quan ly thu, chi cac khoan quy van dong tai cac TDP trén dia
ban phuong.

- Trach nhiém giai trinh voi nguoi dan:
+ Dang uy - UBND phuong dé ban hanh Ké hoach t6 chitc Hoi nghi dbi

thoai gilta ngudi duing dau cap Uy, chinh quyén phuong véi Nhan dan trén dia ban
phuong ndm 2023.
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+ UBND phuong, Chu tich UBND phuong thyc hién t6t ché do tiép cong dan
theo quy dinh, dong thoi giai quyét kip thoi cac y kién, kién nghi cua Nhan dan.
Trong 7 thang ddu nim UBND phudng tlep 08 lugt/08 nguoi (lien quan dén cdc
linh viee: Quan Iy ddt dai, gidi phéng mdt bang), trong d6 tiép thuong xuyén 1a 07
luot/07 nguoi; t1ép dot xuat 01 luot/01 nguoi. Tiép nhan 15 don phan anh, kién
nghi (lién quan dén cac linh viee: Qudan Ly dat dai, gidi phong mat bang): Pa giai
quyét 11 don, 03 don dang giai quyét, 01 don khong du diéu kién thy 1y da tién
hanh luu don theo quy dinh.

- Kiém sodt tham nhiing trong khu viec cong:

+ UBND phuong di ban hanh Ké hoach s6 21/KH-UBND, ngay 24/02/2023
vé cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc nim 2023; Coéng vin sd
139/UBND-VP ngay 12/5/2023 vé nang cao trach nhiém, hiéu qua trong thuc thi
cong vy, thuc hi¢gn CCHC, nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong nam
2023. UBND phuong da chi dao cac bd phan chuyén mon thuc hién nghiém tuc
viéc cong khai day du du toan, thu, chi ngin sach cta phuong hang quy va ca nim
theo dung quy dinh tai try s& lam vi¢c cia UBND phuong, trén trang thong tin dién
tir va cong khai tai cac ky hop cia HDND phuong. Ban hanh Quy ché chi tiéu noi
bd, quan 1y st dung tai san cong tai co quan UBND phuong, dong thdi thuong
xuyén chi dao, don ddc cac ban, nganh, can bg, cong chirc nang cao y thuc thuc
hanh tiét kiém, chong lang phi trong viéc sir dung dién, nudc, van phong pham, tai
san cOng cua co quan.

+ Uy ban nhén dan phuong dé chi dao cac can b9, cong chirc thuc hi¢n
nghiém viéc cong khai tat ca cac thu tuc hanh chinh, phi, 1é phi, quy trinh, thoi
gian giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua phuong, day
manh ng dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyét cong viéc, huéng din nhan
dan, doanh nghiép. Pong thoi lanh dao UBND phudng cling thuong xuyén kiém
tra, giam sat hoat dong tai b phan 01 cira UBND phuong vé tac phong, 18 16i 1am
viée, vé két qua g1a1 quyét TTHC, giai quyét y kién, kién nghi cta céng dan khi
dén lién hé, 1am viéc tai UBND phuong.

- Tinh hinh cung ung dich vu cong:

+ V& gido duc: Co so ha tang cac nha truong co ban dam bao cho cong tac
day va hoc, gitt virng 04 nha truong dat truong chuan quéc gia; truong hoc an toan,
than thién; thuc hién nghiém tic minh bach trong thu chi véi phu huynh, khéng co
hién tuong lam thu. Két qua nam hoc 2022-2023: S6 hoc sinh 1én 16p, hoc sinh dd
t6t nghiép, hoc sinh gioi, hoc sinh tién tién ciia cic nha trudng dat ty 1é cao; ngoai
ra doi ngli thay va trd cic nha trudng con tham gia va dat giai cao trong cac cudc
thi do nganh t6 chirc. 100% doi ngii gido vién tai cic nha truong déu thuc hién
nghiém tuc quy dinh dao dirc nha gido.

+ V& y té: UBND phuong da chi dao Tram Y té phuong thyuc hién tét cong
tac cham soc stc khoe, kham va chita bénh cho Nhan déan, cong tac Dan sb ké
hoach hoa gia dinh, cong tac tiém chung cho tré em, cong tac phong chong dich
bénh ¢ nguoi, cong tac quan ly, chira cac bénh truyén nhiém, bénh xa hoi... Két qua
trong 7 thang dau nim da t6 chirc kham, chita bénh cho 850 luot ngudi (Trong do:
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khdm, chita bao hiém y té la 772 lwot nguwoi); Thyuc hién tiém chung cho 57 tré; T6
chuc kiém tra 44 co sé san xuét, kinh doanh thuc pham, dich vy in uéng trén dia
ban, két qua 100% co s dugc kiém tra dam bao theo quy dinh, trén dia ban khéng co
trudng hop ngd doc xay ra. Ty 1é bao phu bao hiém y té trén dia ban phudng dat 96%.

+ 100% céac hg gia dinh trén dia ban phuong dugc s dung dién luoi an toan
va dugc st dung nude hop vé sinh va nudc sach.

+ Cong tac dam bao an ninh trat ty: UBND phuong dé lanh dao, chi dao
Cong an phuong va Ban bao v¢ dan phé tap trung khac phuc khé khan, bam sat dia
ban, ndm chac tinh hinh va quan 1y chit ché cac déi twong, quyét liét trong cong
tac dau tranh phong, chéng té nan xd hoi, budn ban, tang trir, van chuyén trai phép
chét ma tay; day manh tuyén truyén Luat Giao thdng dudng bo, md cac dot cao
diém tuan tra, kiém soat, ddm bao trat tw ATXH trén dia ban. Pam bao tuyét ddi an
toan cac sy kién chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi va cac sy kién 16n caa thanh phd
dién ra trén dia ban. Lam t6t cong tac hudng dan Nhan dan cac bién phap phong,
chdng chay nd; Tiép tuc 1am tbt cong tac quan 1y, kiém tra cu tra trén dia ban nén
tinh hinh an ninh trat ty trén dia ban dugc gilt virng tao diéu kién thuan loi cho
phat trién kinh té xa hai.

- Tinh hinh thuc hién quan tri moi truong va quan tri dién tu tai dia phuong:

+ V& quan tri mdi trudong: UBND phudng di chi dao cac TDP, céc co quan,
don vi trén dia ban tang cudng cong tac tuyén truyén téi Nhan dan nang cao y thic
gilr gin v¢ sinh moi1 truong, thuc hién tdt viéc thu gom va tap két rac ding noi quy
dinh. Thyc hién c6 hi¢u qua viéc ky hop déng thu gom réc thai sinh hoat, hién nay
14/14 t6 dan phd trén dia ban phuong da ky hop dong thu gom rac thai sinh hoat
voi HTX Dich vy moi trudng, da co ban dap ung yéu cau thu gom rac thai sinh
hoat trén dia ban phuong. UBND phuong da thiét 1ap duong day nong dé tiép nhan
thong tin phan 4nh, yéu cau xac minh van dé 6 nhiém moéi truong trén dia ban
phuong; thuc hién dang tai trén trang thong tin dién tor ciia phuong theo dia chi
http://bahang.phoyen.thainguyen.gov.vn dé Nhan dan duogc biét. Pong thoi chi dao
giai quyét cac y kién, kién nghi cua cong dan lién quan dén méi truong.

+Vé quan tri dién tu: Viéc cung cap thong tin vé chinh sach phap luat; cong
khai hudng dan hé so, quy trinh giai quyét cac TTHC, cac biéu mau TTHC, cap
nhat tin bai vé cac hoat dong cua dia phuong trén trang thong tin dién tuor cua
phuong duoc thuc hién thudng xuyén, dap ung nhu cau khai thac thong tin cia
nguoi dan. 100% can b, cong chirc phuong da thyuc hién trao ddi, tra ctru, khai thac
thong tin qua moi truong mang; st dung hom thu dién tir cong vu tinh Thai Nguyén
(@thainguyen.gov.vn) phuc vu cong viéc. Lanh dao UBND phuong thyc hién sur
dung chtr ky s0 trén van ban dién tu trong hé thong quan 1y van ban va diéu hanh.
Thuc hién tét cic phan mém ke toan, phan mém thi dua khen thuong, phan mém
quan Iy h¢ tich, c& so dir liéu vé can b, cong chue, Co so dur liéu vé dan cu.. . phan
mém cua cdc nganh chuyén mon. Thyc hién t6t phong hop tryc tuyén tai phudng
dam bao thong subt.

I1. PANH GIA CHUNG
* Nhitng két qua dat duoc.
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Bam sat cac van ban lanh dao, chi dao cua cac cép vé cong tac CCHC, nang
cao chi sd quan tri va hanh chinh cong nam 2023. UBND phuong Ba Hang da tap
trung lanh dao, chi dao thuc hién déng bd cac ndi dung, chuong trinh, ké hoach
CCHC va ndi dung duy tri va nang cao chi s6 quan tri va hanh chinh cong nam 2023
trén dia ban phuong. Cong tac thdng tin, tuyén truyén CCHC duoc duy tri thuong
xuyén, bang nhiéu hinh thtrc phong phu, da dang. TTHC thu:ong xuyén dugcC ra
soat, cong bd va thuc hién theo ding quy dinh. Thoi gian giai quyét TTHC tu’ng
budc dugc rat ngan ty 16 hé so TTHC duogc giai quyét trudc han dat ty 1é cao, Cac
TTHC duoc giai quyet dang tham quyén, dung trinh ty thi tuc, khong dé tinh trang
hd so cham, muodn. Y thirc t6 chirc ky ludt cua doi ngii can bo, cong chic tu’ng
budc dugc nang cao, tdc phong chuyen nghiép, thai do phuc vu Nhan dan dugce cai
thién rd rét, khong c6 hién twong gay phién ha, nhiing nhiéu trong tiép nhan va giai
quyét ho so TTHC.

Céc chuong trinh, du an déu duge léy y kién cua Nhan dan; viée cong khai,
minh bach céc co ché, chinh sach lién quan dén nguoi dan dugc quan tdm thyc hién
br?mg nhiéu hinh thirc, tao diéu kién thuén lgi cho nguoi dan kiém tra, giam sat; cong
tac tiép cong dan, giai quyét don thu duoc UBND phuong quan tam thuc hién
nghiém tdc; cong tac phong chéng tham nhiing thuc hién thuong xuyén; UBND
phuong dé tap trung giai quyét, thao g& nhimg kho khan, vuong mac cho ngu:0’1 dan,
doanh nghiép trén tat ca cac linh vuc, tao su dong thuan, hai long trong moi tang 16p
nhan dan va doanh nghiép. Cac dich vu cong vé dién, duong, truong, tram dugc duy
tri va tirng budc néng cap dap mg yéu cau cua nguoi dan trong giai doan hién nay;
cong tac bao vé mdi trudng dugc quan tdm; hé théng cong nghé thong tin phuc vu
nguoi dan voi chat lugng ngay cang duoc nang cao, thudn tién, phuc vu t6t cac yéu
cau ctia cac to chirc va Nhan dan trén dia ban phudng.

* Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan ciia han ché

- Viéc thue hién ho so TTHC truc tuyén toan trinh va viéc tiép nhan, tra két qua
TTHC qua dich vu buu chinh céng ich con & muc thap: Do trinh d6 tmg dung cong
ngh¢ thong tin cua nguoi dan con han ché (Chura cé tai khodan dich vu cong, chua c6
tai khoan thanh toan trirc tuyén...), thoi quen dén tru s6 UBND dé duogc hd trog, tu van
truc tiép giai quyét TTHC, cung voi d6 1a tru s¢ UBND phuong & vi tri thuan tién dé
ca nhan, to chirc dén lién hé giai quyét TTHC.

- Cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cdp xa thudng xuyén thay
d6i, stra doi, b6 sung nén da gay kho khin trong qua trinh trién khai thuc hién cta
cac co quan hanh chinh va nguoi dan trong viéc cap nhat, theo doi va thuc hién
cac TTHC.

- Co s0 vat chat, trang thiét bi phuc vu giai quyét TTHC, dic biét 1a TTHC
truc tuyen toan trinh da timg budc dugc nang cap, nhung chua dap ung duge yéu
cau thuc té giai quyét TTHC nhu: Thiéu dau quét thé can cude cong dan, dir liéu
dan cu chua dong bd, cac hé théng phan mém chuyén nganh chwa dong bo... dan
to1 gy kho khan trong qua trinh thuc hién.
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~ - Hién tai phuong Ba Hang thié1~1 01 cong chirc Tu phap - H9 tich, trong khi
khoi lugng cong viéc linh vuc 16n dan té1 gdy nhi€u kho khan, dp luc cho cong
chtrc trong qua trinh thuc hién cong vu.

- Co s& vat chat cua cac nha truong di timg bude duge nang cap nhung dién
tich cac trudng hoc con chét hep, chwa dap Gmg dugc nhu cau phat trién nhanh cia
d6 thi va dén sb.

- Cong tac dam bao ANTT trén dia ban van con xdy ra cac vu viéc pham phap
hinh sy, vi pham hanh chinh, xay ra tai nan giao théng... Nguyén nhan do phuong
c6 dia ban rong, dan cu dong, luu lugng nguoi va phuong tién luu thong qua dia
ban 16n nén gay nhiéu khé khan trong cong tic quan ly, ddm bao ANTT, an toan
giao thong...

- Cong tac dam bao vé sinh mdi truong thuc hién chua triét dé, con c6 hién
tuong nguoi dan xa rac khong dung noi quy dinh gay 6 nhiém méi truong tai mot
s6 diém.

- Hoat dong cua to cong nghé sb cong dong con han ché. Nguyén nhén do to
cong nghé s6 cong dong hoat dong theo hinh thirc kiém nhiém, cac thanh vién
trong to 1a cac dong chi can bo tai TDP (T6 truong TDP va Truong cdc Té chirc
doan thé tai té dan phd) phan 16n 1a nhitng nguoi trung, cao tudi, dan t6i hoat dong
gap nhiéu han ché.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

- Tiép tuc l;‘lm tdt cong tac tuyén truyén, phé bién, trién khai thuc hi@n co hiéu
qua K¢ hoach s6 01/KH- UBND ngay 05/01/2023 cua UBND phuong vé cong tac
cai cach hanh chinh phuong Ba Hang nam 2023.

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung cua K& hoach nang
cao chi s0 hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong nam 2023.

- Tang cuong vai tro 1anh dao, chi dao cua cap iy Pang, chinh quyén gan vai
tro trach nhiém cua ngudi ding dau co quan ddi véi cong tac CCHC. Xac dinh
nhiém vu CCHC la nhi€ém vu thuc hién thudong xuyén trong qua trinh xay dung va
phat trién cia dia phuong.

- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén siu rong trong doi ngii can bo, cong chirc,
moi tang 16p Nhan dan nang cao nhan thirc Ve y nghia thiét thuc cua hoat dong
CCHC, quy trinh, quy dinh giai quyét TTHC; tao diéu kién de cac to chirc, ci nhan
hiéu va giam sat, tich cyc phan anh, kién nghi viéc giai quyét, thuc thi nhiém vu,
cong vu dbi voi doi ngii can bo, cong chirc. Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat
viéc thyc thi cong vu, giai quyet TTHC ddi vé6i can bo, cong chuc cua UBND
phuong.

- Chi dao trién khai thyc hién c6 hiéu qua hoat dong cua TH giap viéc chuyén
d6i s6 ctia phuong va 14 t6 cong nghé s cong dong tai cac TDP dé timg budc nang
cao nhan thire, ¥ thirc cia nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién chuyén dbi sé va
thuc hién thu tuc hanh truc tuyén.
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- Tiép tuc day manh tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan ly
hanh chinh nha nudc trong co quan gan véi cong tac CCHC. Thyc hién t6t viée
trao doi van ban dién tu; tlep tuc ung dung CNTT dam bao cung cap dich vu cong
truc tuyen, huéng dan day du, kip thoi viéc tlep nhan va giai quyet hd so TTHC
truc tuyén.

- Tié’p’ tuc thuc hién tot cong tac s6 hoa va st dung két qua sé6 hoéa TTHC
trong viéc ti€p nhan va giai quyét TTHC.

Trén day la bao cao két qua cong tac Cai cach hanh chinh trén dia ban phuong
Ba Hang tir 01/01/2023 dén 31/7/2023./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- TT bang uy phudng; ) HO CHU TICH

- TT HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong; B
- Luu: VP.

Jy-batin 1an dan phuong Ba Hang
Thanh phé Pho Yén, Tinh Thai



(Kem theo Bdo

QJVQ@N@%W&O%@@&J@MQ phuong Ba Hang)

Thanh phd Phd Yén, Tinh Thai

0085023 16:36:16 +07:00 Pén thoi diém kiém tra CCHC
STT Nhi¢m vu/Tiéu chi nam 2023
Cap S¢& Cap huyén | Capxa

1 | Sé lugng van ban ban hanh chi dao diéu hanh cong tac CCHC 58
2 | S6 don vi duoc kiém tra vé cong tac CCHC
3 | Sb lugng tin, bai tuyén truyén vé CCHC 30
4 | S6 md hinh, sang kién CCHC duogc trién khai ap dung
5 | S6 kinh phi bé tri thyc hién CCHC 150 tridu
6 | S6 luong van ban QPPL ban hanh 01
7 | S6 lugng vin ban QPPL dugc dé nghi stra d6i, bo sung, bii bo, thay thé 0
8 | S6 TTHC duoc cong khai tai mot cira (trang thong tin dién tir) 141
9 | S6 lwong cac TTHC dugce giai quyét theo co ché mét cira
10 | S6 lugng TTHC dugc giai quyét theo co ché mot ctra lién thong
11 | Ty 1é cong chiic cap x4 dat chuan 90%
12 | Ty 1é can bo cap xa dat chuan theo quy dinh 100%
13 | S6 can bd, cong chuc, vién chirc dugc dao tao, boi dudng, tap huin 22
14 | Tong s phan anh, kién nghi da tiép nhan 01
15 | Tong s6 phan anh, kién nghi da giai quyét 01

[ERY
(o]

S6 lugng CB, CC, VC dugc tinh gian bién ché

17 | Sb lugng CB, CC, VC bi ky luat (tir khién trdach tro 1én)

18 | Sb cong chirc duge tuyén dung

19 | Sé vién chirc dugc tuyén dung

20 | Truong, pho phong va tuong duong thudc So, UBND cép huyén duoc bd nhiém




Dén thoi diém kiém tra CCHC

STT Nhiém vu/Tiéu chi nam 2023
Cap S¢& Cap huyén Cap xa
21 | Truong, pho phong va twong dwong don vi truc thude Sé, UBND cdp huyén dugc bd nhiém
92 S(A')‘lu(_mg cong chirc duge chuyén doi vi tri viée 1am theo quy dinh (Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP 02
ngay 01/7/2019 ctia Chinh phu)
23 | S6 don vi su nghiép cong 1ap truc thudc
24 | S6 don vi su nghi¢p cong lap tu bao dam chi thuong xuyén
25 | S6 co quan hanh chinh thyc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh
26 | SO don vi su nghiép cong 1ap thuc hién ty chu, ty chiu trach nhiém
27 | S6 don vi su nghi¢p cong lap du diéu kién van dung co ché tai chinh nhu doanh nghiép
28 | Téng sb van ban phat hanh di 473
29 | Sb van ban di duoc phat hanh dudi dang dién ti 473
30 | S6 TTHC cung cép tryc tuyén mot phan 99
31 | S6 hd so cia TTHC cung cap truc tuyén mot phan (gom tiép nhan truc tuyén va truc tiép) 3.776
32 | S6 hd so dugce xtr 1y tryc tuyén mot phan 3.776
33 | S6 TTHC cung cép tryc tuyén toan trinh 42
34 | S6 ho so cia TTHC cung cap truc tuyén mot phan (gom tiép nhan truc tuyén va truc tiép)
35 | S6 hd so duogce xtr 1y truc tuyén toan trinh 151
36 | S6 ho so duge tiép nhan qua dich vu buu chinh 0
37 | S6 ho so duge tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich 0

* Ghi chU: Can cir nhiém vu tirng cap hanh chinh co quan, don vi ¢é thé bé cdc dong, ¢t khdng thudce tham quyén




Két qua thue hién

(Kem theo Bdo cdo Gt BN ng

'“F"" A
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BIRT THONG KE
ud quan tri va hanh chinh cong nam 2023
LT
léllp%ong Ba Hang)

STT

Chi tiéu théng ké

231647400700

Don vi tinh

Bao cdo ket qua thue hién nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong

S8 liéu

Ghi chu

CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

S6 van ban chi dao nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh

- 01 KH tuyén truyén.

1 cong da ban hanh (K& hoach, cong vin, két luan, quan triét...) Vén ban 02 - 01 CV chi dao
9 Ty 1¢ hoan thanh ké hoach nang cao hiéu qua quan tri va hanh o
f 1 oA < 0
chinh cong nam 2023
2.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 22
2.2 | S6 nhiém vu dd hoan thanh Nhiém vu
UBND phuong da xay dung
3 Kiém tra viéc thyc hién nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh KH, 16ng gép kiém tra voi
cong cong tac CCHC. Du kién thuc
hién vao cudi thang 8
3.1 | S6 co quan, don vi dd kiém tra Co quan, don vi
3.2 | S6 UBND cdp xd da kiém tra Co quan, don vi L}ru Y Bao ghocua IAJBND cap
xa khong thong ké ndi dung nay
3.3 Ty lé xu“ ly cdc van dé phdt hién qua kiém tra %
3.4 | To ong s6 van dé phat hién qua kiém tra Vin dé
3.5 | S6 van dé phdt hién da xivr 1y xong Vin deé
4 S liéu vé cong tac tuyén truyén, boi dudng, tip huin vé nang cao
hiéu qua quén tri va hanh chinh cong
41 S6 lwong nguoi tham du, duoc tuyéen truyén/tdp huan (dp dung Neuoi
"~ | do6i v6i hoi nghi tuyén truyén; 16p boi dwéng/ tdp hudn)
Héi nghi, 16p boi Ding tai tin, bai trang trang
4.2 | Hinh thirc tuyén truyén dudng/tap hudn=0; 1 tin dién tr va Long ghép

Tin, bai, to gdp,

thong qua cac HG1 nghi




Bao cao két qua thuc hién nang cao

STT Chi ti¢u thong ké Don vi tinh hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
, S6 ligu Ghi ch
bang, dia = 1;Ket
hop =2
5 B6 tri cac ngudn luc cho cong tac nang cao hi¢u qua quan tri va
hanh chinh cong
5.1 | Bé tri nhén luc Nguoi 32 Gon‘q cac T han}} vién BCD tai
phudng va co s¢
Kinh phi tong thé cho CCHC
5.2 | Bo tri kinh phi, ngdn sdch Triéu dong 150 tr? ng dé b.?;lo gom cong .ta(‘:
nang cao hi¢u qua quan tri va
hanh chinh céng PAPI
Il_| THAM GIA CUANGUOIDAN G COSO
1 So liéu vé bau ctr trudéng x6m/td truong to dan pho (TDP) trong
nam trén dia ban
- S6 x6m/TDP t6 chirc bau truéng xom/té truéng TDP trong nam | Xém/Té déan phé 0
- é’o x07m<TDP bau truong xom/to truong TDP co tir 02 ung cie X6m/Té din phé 0
vién tro lén
T6 chuc cac 16p tap huan/boi dudng cho nguoi tham gia Ban Thanh
2 tra nhan dan va Ban giam sat dau tu cong dong tai cac xa, phuong, thi Ldp, hoi nghi
tran
m CONG KHAI MINH BACH TRONG VIEC RA QUYET
PINH O PIA PHUONG
‘ Khone thuc hién = Cong khai tai tru s6& UBND
1 Thyc hién cong khai danh sach ho nghéo, ho can nghéo hang nam & O : 1 phuong, NVH cac TDP va
trén dia ban theo quy dinh Cé thye hién = 1 trfen trar‘lg thong tin dién tu
cua phuong
Khong thuc hién = Cong khai trén trang théng tin
2 | Thuc hién cong khai ngén sach cap x& theo quy dinh 0 1 dién t¢ va tru s& UBND

C6 thuc hién =1

phuong, tai ky hop HDND




Bao cao két qua thuc hién nang cao

STT Chi ti¢u thong ké Don vi tinh hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
S6 liéu Ghi cha
phuong
Thuc hién cong khai quy hoach, ké hoach str dung dat; gia boi Khong thuc hién = Cong khai tai tru, 59 UBNI?
\ A 2k foax 1o cr A an a1 phuong, NVH cic TDP va
3 | thuong thu hoéi dat; phuong an dén bu; don gia dén bu, giai phong 0 1 trén trane théne tin dien ti
mit bang, tai dinh cu lién quan dén dy an, cong trinh trén dia ban | C6 thuc hién = 1 on tang thong ;
cua phuong
IV | TRACH NHIEM GIAI TRINH VOI NGUOI DAN
1 T6 chtrc d6i thoai ciia ngudi dimg dau cap uy, chinh quyén véi Khéng =0 1 bang uy - UBND phuong du
cong dan Co=1 kién to chirc vao quy 1VV/2023
2 | Thuc hién tiép cong dan ctia Chu tich UBND cap xa
- Tong s6 leot tiép Luot 8
- Tong s6 nguoi duoc tiép Nguoi 8
- T 5ng 56 vu viéc tié}) Vu viec 8
Trong dé: (1) Tiép thurong xuyén: + So lwot tiép Luot 7
+ 86 ngueoi duoc tiép Nguroi 7
Chu tich UBND thuc hién lich
(2) Tiép dinh ky va dot xuat: + So ky tiép Ky 30 tiép cong dan theo quy dinh
01 ngay/tuan.
+ 6 luot tidp Luot 1 (01; luot/01 nguoi ti€p dot
xuat)
+ 86 nguoi duwoc tiép Nguoi 1
3 | Giai quyét don
- T 5ng s6 don tié'p nhdan DPon 15 Khong c6 d(églokhleu nai, to
11 don dd c6 két qua giai
- So don da xuw ly Don 12 quyét; 01 don luu don do

khong du diéu kién thy ly




Bao cao két qua thuc hién nang cao

STT Chi ti¢u thong ké Don vi tinh hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
S6 liéu Ghi cha
- §6 vén ban phiic ddp nhédn dwoc do chuyén don Van ban 0
V | KIEM SOAT THAM NHUNG TRONG KHU VUC CONG
1 Thiét 1ap duong day nong, hop thu dién tir d¢ tiép nhan thong tin Khoéng = 0
phan anh vé hanh vi vi pham, phong chong tham nhiing Co=1
S6 co quan, don vi duogc kiém tra, thanh tra trach nhiém nguoi .
2 , X , A . Co quan, don vi
dirg dau trong str dung ngan sach nha nudc
Gom: Ban Tai chinh — Ngan
sach phuong va 8 TDP. Noi
£ . At A TRy . A aA dung gidm sat vé cong tac thu,
3 S? cg‘ quan,h(}on ch1 du:(,y;:1 ~HQI dong nhan dan gidm sat chuyén dé Co quan, don vi 9 chi chc khodn vin dong déng
Ve phong, chong tham nhung gop nam 2023 va két qua thu chi
ngan sach 6 thang dau nam
2023.
SO van ban chi dao, quan triét vé xay dung va cong khai quy
4 | dinh, quy ché vé cac khoan thu trong cac co s& gido duc trén dia Vian ban 01
ban
S6 van ban chi dao, quan triét thuc hién quy dinh tuyén sinh va . 1
S A A , ey A a1 Vin ban 01
quan ly viéc day thém trong cac co sd gido duc trén dia ban
So truong Mam non, Tiéu hoc, THCS duogc kiém tra viée thuc
6 | hién cac quy dinh vé cac khoan dong gop, xay dung co so vat Truong 0
chat, nha v¢ sinh trudong, nudc sach...
VI | THU TUC HANH CHINH CONG
1 | S6 TTHC thudc tham quyén giai quyét tai dia phuong
4 4 7 4 * { . A A ]
- So TTHC cap huyén (thu tuc ching thywe, cap gidy chirng nhan , ;Lmiy' ]?ao cad cud p B:ND
P i % L Thu tuc cap xa khong thong ké noi
quyén sw dung dat, cap phép xay dung) q \
, : ung nay
- So TTHC cap xa (thu tuc chirng thuc, xdac nhan) Thu tuc 141




Bao cao két qua thuc hién nang cao

STT Chi ti¢u thong ké Don vi tinh hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
S6 liéu Ghi cha
2 | Ty 1€ ho so xin cap phép xay dung xur 1y dung han % * Luu y: Bao cao cuia UBND
3 | Ty1é ho so giai quyét thi tuc linh vy dat dai duoc giai quyét ding han % g?ﬁl ;(a;lglong thong ke noi
- 11 thu tuc thudc Linh vuc
S6 TTHC cua céac co quan trung vong to chirc theo nganh doc Quan su.
4 d(,')ng trén dia ban ra ti€p nhan tai BO phan mdt ctra theo Quyét dinh Thu tuc 11 - Cac TTHC cua linh vuc
s0 1291/QB-TTg ngay 07/10/2019 cta Thu tuéng Chinh phu cong an duogc thuc hién tai tru
sO riéng cua Cong an phuong.
5 | Ty 1é ho so TTHC dugc giai quyét truc tuyén phat sinh % 95,9
6 Cong khai tién do, két qua giai quyét ho so trén Cong dich vu Khéng =0 1
cong truc tuyén cua tinh Co=1
VIl | CUNG UNG DICH VU CONG
So truong trén dia ban duogc dau dau tu co s& vat chat, truong 16p \
1| theo huéng déng b, chudn hoa theo quy dinh Truong 44
9 S6 van ban chi dao, quan triét, thuc hién xay dung truong hoc an Vin ban 01
toan, lanh manh, than thién, khong bao luc, khong lam thu
3 | Ty 1€ nguoi dan tham gia bao hiém y té % 96
4 | S6 liéu vé do6i tuong chinh sach duoc ho tro cap thé BHYT Nguoi 1.573
5 | Ty I¢ ho dan dugc st dung dién ludi quoc gia % 100
Ty 1¢ duong giao thong ndng thon (duong huyén, dudng xa,
6 . . A o B . % 100
dudng xom...) dugc bé tong hoa, nhya hoa
IR . A A X , ~ . s 07 cong trinh duoc dau tu tir
7 dB;)o»gl ‘lb:éng()%}il; nlglrrg?l lulcléillaln,g cap, stra chira, duy tu, bao tri Triéu dong 1.314 ngudn Ngén sach cua UBND
£ b0 €0 (1a pAuong quan 1y thanh phd nim 2022
8 T6 chure thue hién cong tac thu gom, phén loai, vén chuyén, xtr Iy Khéng =0 1
chat thai ran sinh hoat Co=1
9 | B tri dia diém tap két, trang thiét bi dam bao cho thu gom, phan loai Khéng = 0 1




Bao cao két qua thuc hién nang cao

STT Chi tiéu thong ké Don vi tinh hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
S6 liéu Ghi cha

chat thai ran sinh hoat dap ing yéu cau k¥ thuat vé bao vé moi truong Co=1

10 | Ty 1€ hd gia dinh st dung nudc sinh hoat hgp v¢ sinh % 100
S6 van ban chi dao, thuc hién cac bién phép ngan chin, phong

11 | ngtra cac t01 pham co ban; cac vu pham phap hinh sy xay ra trén Vién ban 02
dia ban so voi nam trudc

VIII | QUAN TRI MOI TRUONG

1 | B4 tri kinh phi cho cong tac bao vé mdi truong theo quy dinh. Triéu dong
Thlet lap duong day nong dé tiép nhan thong tin phan anh, yéu Khéng =0

2 Lo 1
cau xac minh van dé 6 nhiém moi trudng trén dia ban Co=1
S6 co sO, khu cong nghiép, loai hinh san xuat cO nguy co gy 0

3 | nhiém mdi truong duoc thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat Co s¢/KCN
ve bdo v€ mdi trudong

4 Thuyc hién céc gidi phap ting cuong kiém sodt 6 nhiém khong khi trén Khong =0 Liét ké ngan gon cac
dia ban Co=1 giai phap (n€u co)
Trién khai cac bién phap bao v€ ngudon nudc, song, suoi, kénh, A Liét ké ngan gon cac

i S P Khong =0

5 | muong trén dia ban va xur Iy cac nguén 6 nhiém kip thoi, dut Co=1 bién phap (néu co)
diém

IX | QUAN TRI PIEN TU

1 Dang tai, cap nhét kip thoi cac TTHC, hudng dan, biéu mau Khéng =0 1
thudc tham quyén cua co quan, don vi Co=1

2 | Ty 1é nguoi dan tiép can va st dung Internet tai dia phuong % 97%

g | Dang tai cac ndi dung can xin ¥ kién 1én cong thong tin dién tir cap Khéng =0 L
huyén/Trang thong tin dién tir cap xa d€ nhan dan gép y Co=1

, |Phan hoi ndi dung nhan dan d& nghi, phan anh, kién nghi qua Cong Khéng =0 L
thong tin dién tir cap huyén/Trang thong tin dién tir cap xa lién quan Co=1
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