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PHUONG QUANG VINH Pic 1ap - Tw do - Hanh phic
86: 9 /KH-UBND Quang Vinh, ngay 0] thang 9 nam 2021
KE HOACH

Thue hlgn Chuong trinh Chuyén dbi sb phm)'ng Quang Vinh
giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nam 2030

Thyc hién Ké hoach s6 178/KH-UBND ngay 16/8/2021 cua UBND thanh
phdé Thai Nguyén vé thuc hién Chuong trinh Chuyén ddi s thanh phé Thai
Nguyen giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030. UBND phuong xay
dung ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1: Myc dich: Trién khai thuc hién thanh cong Chuyén déi sb trong toan
phudng theo myc tiéu tai Quyét dinh s 749/QP-TTg ngdy 03/6/2020 cia Thi
tuéng Chinh phu vé Chuong trinh Chuyen d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030; Nghi quyét s6 OI-NQ/TU ngay 31/12/2020 ctia Ban Chap
hanh Pang bd tinh Thai Nguyén; Ké hoach sé6 80/KH-UBND ngay 20/4/2021
cua UBND tinh Thai Nguyén vé thuc hién chwong trinh Chuyén dbi sé tinh Thai
Nguyén giai doan 2021

- 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chuong trinh hanh dong sé 10-CTr/TU
ngay 15/7/2021 ctia Ban Chép hanh Bang b6 thanh phd Thai Nguyen thuc hién
Nghi quyet so 01-NQ/TU cua Ban Chép hanh Déng bo tinh vé Chuorng trinh
chuyén déi sé tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam
2030.

2. Yéu cau

- Bém sit muc tiéu, nhiém vy, giai phap chuyén ddi sb theo chi dao cua
UBND thanh phé dé trién khai thuc hién bao dam kip thoi, hiéu qua va phu hop
v6i yéu cau thyc tién tai dia phuong.

- Viéc trién khai thuc hién chuong trinh chuyén d6i s6 phai tuan thu dung
quy dinh phap luat hién hanh, huéng dan ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

- Khai théac, huy dong va sir dung hiu qua cac ngudn luc dé thuc hién
nhiém vu chuyén doi s6 & dia phuong.

- Kip thoi biéu duong, khen thuéng nhitng t chirc, ca nhan c6 thanh tich
xuat sdc trong thuc hién Chuong trinh chuyén dbi sb,

3. Muc tiéu dén nam 2025

a) Phat trién Chinh quyén so, nang cao hiéu lvc, hiéu qua hoat dong



- Trén 90% dich vu cong truc tuyén mirc do 4, dugce cung ce‘ip trén nhiéu
phuong ti¢n truy cdp khac nhau, bao gom ca thiét bj di dong.

- Trén 60% hd so cong viéc dugce xir ly trén mdi trudng mang (trir ho so
cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuéc).

- 100% béo céo dinh ky, bao cdo thong ké vé kinh té - xa hoi cia phudng
theo chi dao cua Thanh phé duge thuc hién qua hé théng béo cdo ciia UBND
thanh pho.

- Trén 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly Nha nudc duge thue
hién théng qua méi trudong so va hé thong thong tin cia co quan quan ly.

- Phan déu dén hét nam 2021, c6 trén 80% céc dich vu du didu kién duoc
cung cap truc tuyen mirc do 4.

b) Phdt trién kinh té sé, ndng cao nang luc canh tranh ciia nén kinh té

- Ty trong kinh té sb trong timg nganh, linh vuc dat t6i thiéu 10%

- Néng suat lao dong hang nim ting tdi thidu 10%

- Phén d4u c6 trén 50 doanh nghiép sb.

c) Phat trién xa héi s6, thu hep khoang cdch s6

- Ha ting mang bang rong cap quang phu 100% don vi hanh chinh cap x4,
trén 80% hé gia dinh.

- Phd cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh.

- Ty 1€ dan s6 c6 tai khoan thanh ton dién tir dat trén 50%.

- Ban dam v& an toan, an ninh mang.

4. Muc tiéu co ban dén nam 2030

a) Phat trién chinh quyén sé, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong

- Trén 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long véi dich vu céng truc tuyén.

- Trén 90% ho so cong viéc duge xur ly trén méi truong mang (trir hé so
cong viéc thugc pham vi bi mdt nha nuoc).

b) Phat trién kinh té s6, ndng cao ndang lwc canh tranh cia nén kinh té
- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat i thidu 25%

- Ning suat lao dong hing nim ting t6i thiéu 12%

- Phéan dau c6 trén 100 doanh nghiép sb.

¢) Phdt trién xa héi 56, thu hep khoang cdch s6

- Phé cép dich vu mang Internet bing rong cap quang.

- Phé cap dich vu mang di dong 5G.

- Ty 18 dén s6 c6 tai khoan thanh toan dién tir trén 80%.



- Phuong Quang Vinh dam bao vé an toan, an ninh mang.

S. Muc tiéu thwe hién nam 2021

5.1. Pay manh trién khai cac nghj quyét, chucmg trmh ké hoach, dé 4n, du an
phat trlen Chinh quyen dién tur huro'ng toi Chmh quyén sd phuc vu viéc phat trién

kinh té sb, x4 hoi sb; thuc hién chuyén déi sb trong Pang ty, Chinh quyén, Mt
tran T6 qudc va céc td chirc chinh tri - xa hoi phuong.

5.2. Co quan thyc hién t6t viéc két ndi lién thong hé thong quan ly van ban
va hd trg diéu hanh cta thanh pho dén cac ban nganh, doan thé, cac bo phén
chuyén mén cua phudng gop phan diy manh viéc sir dung van ban dién tir gitra
cac co quan hanh chinh.

- Ty 1€ vin ban di/dén duoc chuyén hoan toan trén méi truong mang (han
ché viéc sir dung vin ban gidy) trir van ban Mat,

- 100% co quan ung dung cong nghé thong tin trong cong tic quan ly, didu
hanh ciing nhu trong thyre hién chuyén mén, nghiép vu.

- 100% can by, cong chirc phuong thuc hién trao déi, tra ctru, khai thac
théng tin qua méi trudng mang.

- 100% co quan (trie luc luong Cong an, Quan su) thuc hién sir dung chir
ky s6 trong hé théng quan 1y van ban va didu hanh.

- 95% can bg, cong chic st dung hom thu dién tur cong vu tinh Thai
Nguyén (@thainguyen.gov.vn) phuc vu cong viéc.

5.3. Ung dung cong nghé thong tin dé cong b, cong khai thong tin, ket qua
giai quyét thu tuc hanh chinh: Trang thong tin dién tir cua phudng cung cap day
du cac théng tin theo dung quy dinh tai Nghj dinh sb 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 cua Chinh phu, cu thé nhu sau:

- Cung cép thong tin vé chie nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc
cua bé mdy hanh chinh phuong diéu kién tu nhién, kinh té - xa héi, lich str, van
hoa, du lich; théng tin vé hoat dong cia cac co quan khéi Dang, HDND, UBND
phudng; cung cip quy trinh, thi tuc giai quyét cac dich vu cong duge thue hién béi
cdc co quan hanh chinh céc cép; trao d6i thong tin, liy ¥ kién gép y cua céc b
chire, cé nhan va céc thong tin khac theo chi dao cia cép cé thAm quyeén trén Trang
théng tin dién tir cua phuong.

- Chi dao b6 phén chuyén mén ra soat danh muc tha tuc hanh chinh
thudc thadm quyén, Iya chon nhimg danh muc thu tuc phu hop du diéu kién
thuc hién truc tuyén mic do 3 dé tai ciu tric quy trinh cung cép téi thidu
80% dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 trén Céng dich vu céng tinh Thai
Nguyén tai dia chi: http://dichvucong.thainguyen.gov.vn phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép theo quy dinh.

- T6 chirc thye hién nghiém tic chi tiéu tiép nhan, giai quyét hd so dich vu




cong tryc tuyén mirc d6 3 duge giao. Tuyén truyén huéng dan, hd trg truc tiép
nguoi dan thuc hién cac thi tuc hanh chinh truc tuyén. Néu cao trach nhiém cong
thc ngudi dimg dau co quan thuc hién nghiém tic tuyén truyén, huéng dan, gitp
d3, tiép nhan va giai quyét hd so cho c4 nhan va doanh nghiép trén cong dich vu
cong quoc gia, cong dich vu cong cua thanh phé theo quy dinh; xr ly nghiém cac
truong hop can bg, cong chirc, khong thuc hién ho#c thuc hién cham tré, khong
ding quy dinh vé tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tu
tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

A.NHIEM VU

1. Nhiém vu phat trién Xa hoi s6

1.1. Théng tin, tuyén truyén, trao doi kinh nghiém vé chuyén di sé.

1.2. Cir can bg, cong chirc tham gia 16p dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc
CNTT dai hoc va sau dai hoc.

1.3. Tuyén truyén tmg dung k¥ nang s6 trong gido duc déi véi cap phé thong,

1.4. Tuyén truyén ky nang sb cho nguoi dan.

1.5. Chuyén dbi s6 trong linh vue Y té.

1.6. Chuyén ddi sb trong linh vuc Gido duc va Pao tao.

1.7. Chuyén dbi s6 trong linh vuc ché do chinh séch, lao dong thuong binh
va x4 hoi.

1.8. Xay dung méi truong s an toan va tin cdy cho cong dong.

2. Nhiém vu phat trién Kinh té sé

2.1. X4y dung va diy manh méi truong thuong mai dién tir trén dia phuong

2.2. Xay dung phé cap thanh toéan dién tu.

2.3. Chuyén di s6 trong linh vuc nong nghiép.

2.4. Tuyén truyén, phd cap cong nghé thong tin, sé héa cho doanh nghiép
khéi nghiép.

2.5. Chuyén d6i sb linh vyuc Tai chinh.

3. Nhiém vu xay dung Chinh quyén s

3.1. Boi dudng phét trién nhan lyc va nhén thic chuyén dbi sb trong co
quan nha nudc.

3.2. Phit trién co s& ha tAng va nén tang dit liéu chung ctia thanh phé.

3.3. Xay dyng phong hop khong gidy to dé két n6i hé théng thong tin dir liéu
dung chung céc linh vuc chinh quyén, kinh t€, xa hi phuc vu quan 1y, diéu hanh.

3.4. Chuyén d6i s6 trong linh vuc kiém sodt An ninh Trét tur, xa hdi thong minh.

3.5. Chuyén di sé cung cép dich vu cong truc tuyén.



3.6. S6 héa linh vue quan 1y can bo, thi dua khen thuéng, cai cich hanh chinh.

3.7. Xy dung nén tang chung lam co s¢ dit liéu phuc vu Chinh quyén sb
phudng Quang Vinh.

3.8. Khai thac, sir dung tai liéu cong nghé sb vao hoat dong quan ly nha nudc.

3.9. X4y dung co ché va trién khai ké hoach an toan, an ninh mang trong
quan ly nha nuéc - CQ13.

3.10. Xay dung va nang cap hé thong CNTT & céc co quan nha nudc.

3:11. Phat trién thong tin co s& ing dung cong nghé thdng tin.

5. Mot s6 linh vue wu tién trong Chuyén dbi sé giai doan 2021 - 2025,
dinh hwéng dén nim 2030

5.1. Chuyén dbi s6 trong linh vuc ché d6 chinh sach, lao déng thuong binh
va xa hoi.

5.2. 86 héa linh vye quan Iy cén b, thi dua khen thuéng, cai cach hanh chinh.

5.3. Chuyén dbi s6 vé linh vuc Ké toan - Tai chinh.

B. GIAI PHAP

1. Téng cudng cong tic chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién chuyén doi s6

- Tang cudng vai tro, trach nhiém, nang lyc cla cic bo phan chuyén moén
trong viéc tham mu, trién khai, thuc hién chuyén dbi sé cua phuong; c6 co ché
phan cong, phdi hop théng nhét, & thim quyén, trach nhiém gilta co quan chu
tri, co quan phdi hop trong thyre hién nhiém vu chuyén déi sb.

- Thi trudng cac co quan, don vi trén dia ban chiu trach nhiém truc tiép chi
dao théng nhat viéc thuc hién ké hoach trong pham vi quan 1y; xac dinh chuyén
dbi s6 1a nhiém vu trong tAm, xuyén suét; xay dung ké hoach thuc hién cu thé,
xac dinh rd ni dung cong viéc, bién phap thuc hién, phan cong rd trach nhiém
cua ting co quan, t6 chirc, c4 nhan; tang cuong don déc, kiém tra; gfm viéc danh
gia két qua thyuc hién nhiém vu chuyén ddi s6 hing nim véi danh gida trach nhiém,
nang luc lanh dao, quan ly cla nguoi dimg dau dia phuong.

2. Piy manh cdng tic thong tin, tuyén truyén, ning cao nhén thirc cho
can bg, cong chirc, ngwoi dan, doanh nghiép va xa hdi vé cong tac chuyén
doi sb

Chuyén d6i sb khong chi la cong viéc riéng ctia hé thong chinh quyén, ma
1a yéu cdu chung cta toan xa héi; vi vdy, can ting cuong cong tac thong tin
tuyén truyén béng nhiéu hinh thirc, dic biét trén méi truong sb vé chu truong
cta Dang, phap lut ciia Nha nuéc lién quan dén Chuong trinh chuyén déi s6 dé
can bé, cong chirc, vién chirc va nguoi dan ning cao nhan thue, tao su déng
thuén ty gidc tham gia tham gia chuyén ddi sd.




3. Uu tién ngudn lye tai chinh va nhén lwe cho chuyén dbi sb

Ul tién b6 tri ngudn luc tai chinh, huy dong va bé tri can bd, cong chirc co
nang lyc chi dao, nghién ctru va tham muu thyc hién nhiém vu chuyén déi sé;
ting cudng dio tao, bdi dudng nang cao nang luc chuyén mén nghiép vu, ky
néng cho doi ngii can bg, cdng chirc truc tiép tham muu nhiém vu chuyén dbi sé
tai cac co quan.

4. Phat trién ha ting sb

Phéi hop v6i céc doanh nghxep vién thong trén dia ban xay dung ké hoach

phat trién ha ting bang rong chat lugng cao trén dia ban phuong, uu tién phat
trién tai cac co quan nha nudc, truong hoc, bénh vién, khu dan cu.

5. Phat trién nén tang so

Xéc dinh danh sach cac nén tang sb c6 kha ning trién khai ding chung
rong khap trong mot s6 linh vuc nhu: Thuong mai dién tir, ndng nghiép, du lich,
y té, gido duc, giao thong, xdy dyng, tai nguyén va méi trudng, hoc truc tuyén,
dlch vu ké ton, tai chinh doanh nghlep, d6 thi...va c6 chinh sach khuyén khich
cac doanh nghiép cong nghé s6 dau tu phat trién cac hé théng nay.

6. Bio dim an toan, an ninh mang
- Xay dung va trién khai hé thdng gidm sét, canh bio sém nguy co, diéu

phéi tmg ctru sy ¢ mat an toan, an ninh mang va xac dinh, phat hién cac thong
tin vi pham phap luat trén khong gian mang dé kip thoi xur 1y, g0 bo.

- Cac tb chu'c doanh nghiép cung cap ha tang va nén tang sé phai phat trién
cic hé thong nén tang va mang ludi ha tang gin véi dam bao an toan, an ninh
mang, c6 kha nang tu sang loc, phat hién tan cong va bao vé mot cach chu dong.

111. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién tir nguén ngan séch Nha nuéc theo phan cép nhiém
vu chi hién hanh va cac nguén hgp phéap khac.

2. Khuyén khich viéc huy dong cac nguodn kinh phi ngoai ngan sach theo
quy dinh ctia phép luat dé trién khai thuc hién ké hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac bg phan chuyén mon phwong c6 trach nhiém

- Trién khai thuc hién nhiém vu duge phan cong (tai phu luc ban hanh kém
theo ké hoach) bao dam ding theo quy dinh hién hanh.

- Cén cr yéu cau nhiém vu dugc phan cong (tai phu luc ban hanh kém theo
ké hoach) va quy dinh cta phap luat hién hanh xac dinh nhitng n6i dung can xay
dung phuong 4n, nhiém vu chuyén déi sé va du toan kinh phi trinh cip c6 tham
quyén phé duyét.

- Khuyén khich 4p dung hinh thic thué dich vu cong nghé thong tin dbi véi




nhimng dich vu, san pham phuc vu chuyén déi sb.

- Pinh ky hing quy, 6 thang, hing nim hoic dot xuit bio céo tinh hinh
thuc hién ké hoach theo quy dinh.

2. B§ phéan Vin hoéa - Xa hdi phuong

- La bd phén thudng truc trién khai thuc hién ké hoach.

- Chu tr1 trién khai cac noi dung, nén tang dung chung, tao 14p moi truong
chuyén dbi s cho dia phuong.

- Trinh UBND phu'ong quyét dinh céc giai phéap ting cuong cong tac chi
dao diéu hanh, dén déc trién khai thuc hién ké hoach.

- Phéi hop véi Vian phong HDND & UBND phudng, cac don vi lién quan
tham muu UBND phuong trién khai cong téc Chuyén dbi sb tir ndm 2021 véi
cac ndi dung: Tham muu Ké hoach ctia UBND phuo‘ng thuc hién Chuorng trmh
hanh dong cia Ban Chap hanh Pang bd thanh phé thuc hién Ngh1 quyet so 01-
NQ/TU ciia Ban Chap hanh Déng bé tinh vé Chuo'ng trinh Chuyén dbi sb tinh
Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 trén dia ban
phuong Quang th thanh 1ap T6 cong tac gitp viéc Ban Chi dao Chuong
trinh Chuyén d6i sb cua phuong.

- Tong hop két qua thue hién ké hoach béo cdo UBND thanh phé theo quy dinh.

3. Van phong HDND&UBND phuwong

- Phéi hop véi B6 phan Van héa - Thong tin va cac co quan, don vi lién
quan tham muu UBND phuong trién khai thuc hién ké hoach chuyén dbi sb
phudng Quang Vinh, giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; trién
khai van hanh phong hop khéng gidy to; cung cap dich vu cong tryc tuyén; doi
mai va klen tao co cdu, quan tri phi hgp véi qua trinh chuyén déi sd; xay dung
va nang cap hé thong Céng nghé thong tin & co quan Nha nudc theo ké hoach.

- Tham muu thanh 1dp b phén thuong truc Chuyén ddi sd phuong
Quang Vinh, giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Phéi hop véi cac bd phan ¢6 lién quan kiém tra, giam sat, theo d&i, don déc
qua trinh trién khai thuc hién ké hoach nhim dap tmg tdt viéc chi dao, didu hanh
cia UBND phudng, dam bao tinh déng bo, hiéu qua, on dinh; thuc hién giam sat
an toan thong tin mang d6i véi cac hé théng théng tin, phan mém, dich vu cong
nghé thong tin dugc trién khai trong co quan nha nudc trén dia ban phuong.

4: Bo phan K&é toan - Tai chinh phwong

- Tham muu cho UBND phuong xem xét, quyét dinh can dbi phan bd
ngudn von dé thuc hién ké hoach chuyén d6i sé.

- Tham muu cho UBND phuéng b6 tri kinh phi thue hién cac nhiém vu
chuyén déi s6 theo Luét Ngén sach Nha nudc va cic van ban huéng dan.




- Huéng dan céc bd phan c6 lién quan 14p du toan, quyét toan kinh phi thyc
hién nhiém vu chuyén d6i so theo quy dinh; tham muu huy dong cac nguon kinh
phi ngoai ngén sach theo quy dinh cta phap luét dé trién khai ké hoach.

Trén day la ké hoach thyc hién chuong trinh chuyén d6i s6 phuong Quang
Vinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030. Yéu cau cac bd phén co6
lién quan trién khai thuc hién; moi vuéng méc trong qua trinh thuc hién gui vé
vé UBND thanh phd (qua phong bé phdn Van phong - Thong ké phuong) dé
xem xét, giai quyét./.
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