UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 40:20 /QDP-UBND Thdi Nguyén, ngayd b thang 12 nim 2021
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Chwong trinh céi cach hanh chinh nha nwéc
tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025

UY BAN NHAN DAN TINH THAI NGUYEN

Can cit Ludt Té chite chinh quyén dia phwong ndm 2015, Ludt sira doi,
bé sung mét s6 diéu cia Ludt T6 chire Chinh phii va Ludt T6 chike chinh quyén dia
phwrong nam 2019;

Can cit Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii ban hanh
Chuong trinh téng thé cdi cdch hanh chinh nha nuée giai doan 2021 - 2030,

Can cit Quyét dinh sé6 749/0P-TTg ngay 03/6/2020 cua Thi tuong
Chinh phii phé duyét “Chwong trinh chuyén doéi sé quéc gia dén ndm 2025,
dinh hwéng dén nim 2030;

Can cit Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cia Thi tuéng
Chinh phii phé duyét Chién lwoc phdt trién Chinh phu dién tir hudng téi
Chinh phii s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030,

Cdn cit Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu
vé viéc dcfy manh thyc hién Chuong trinh téng thé cdi cdch hanh chinh nha
nudce giai doan 2021 - 2030;

Theo dé nghi cua Giam déc S Néi vu tai To trinh sé 541/TTr-SNV ngay
07/12/2021 vé viéc ban hanh Chuong trinh cdi cach hanh chinh nha née tinh
Thdi Nguyén giai doan 2021 - 2025.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh Chuong trinh ci cach hanh chinh nha nude tinh Thai Nguyén
giai doan 2021 - 2025, cu thé nhu sau:
I. QUAN PIEM
1. Quén triét chu truong ctia Pang vé cai cach hanh chinh 14 mét trong
nhitng dot pha phét trién dit nudc va gin cai cach hanh chinh véi ddi méi
phuong thirc lanh dao cua Pang, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua

co quan hanh chinh Nha nudc.
2. Cai cach hanh chinh phai xuét phat tir loi ich ctia ngudi dan, doanh nghiép;
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14y ngudi dan va doanh nghiép lam trung tim; 14y su hai long ctia ngudi dan,
doanh nghiép 1a thuéc do danh gia chét lugng phuc vu cia co quan hanh chinh
nha nuéc céc cép.

3. Céc ndi dung cai cach hanh chinh phéi duge tién hanh déng bg, théng nhit,
c6 trong tim, trong diém, phu hop véi diéu kién thuc tién va g6p phan thyc hién
théng loi cac muyc tiéu phét trién kinh t4 - xa hoi ciia tinh Thai Nguyén.

4. Cai cach hanh chinh gén véi nang cao nhén thirc, d6i méi tu duy va
hanh dong séng tao, doi méi 1& 18i lam viée, phuong thite quan trj hién dai trén
co s& ddy manh ing dung cdng nghé sd, thuc hién chuyén dbi sb trong hoat dong
cla cac co quan hanh chinh nha nuéc; tin dung c6 hiéu qué thanh tuu, tién bd
khoa hoc va cong nghé, nhét 1a nhiing thanh tyru ctia cude Cach mang cong nghiép
lan thit tu, véi 16 trinh, budc di phit hop, tranh moi biéu hién bang quan, thiéu tu tin,
thu dong, nhung khong néng véi, chu quan, duy y chi.

5. Cai cach hanh chinh phai ké thira nhitng thanh tyu d3 dat dugc trong
cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan vira qua; tiép thu nhitng kinh nghiém,
nhiing bai hoc thanh cong trong cai cach dé van dung mét cach phu hgp vao
thuc tién ctia tinh Thai Nguyén.

IL. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc x4y dyng nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai,
tinh gon, hiéu luc, hiéu qua, c6 ning lyc kién tao phaét trién, 1iém chinh, phuc vu
nhén dan, trén co s& nhitng quan diém, chu truong, duong 16i cua Dang vé
d4y manh toan dién, dong bd cdng cude ddi méi; x4y dung chinh quyén trong sach,
viing manh thuc su ciia Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan dan.

2. Cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2021 - 2025 tap trung vao
6 ndi dung: Cai cich thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach tb chirc bd
may hanh chinh nha nuéc; Cai cach ché d cong vu; Cai cach tai chinh cong;
X4y dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

Trong tam cdi cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 Ia: Xay dung va
phét trién chinh quyén dién tt, chinh quyén sb; xdy dung d6i ngii can bo,
cong chire, vién chitc chuyén nghiép, cé ning luc, phim chét dao duc, dap ung
yéu ciu nhiém vu, su phét trién clia tinh va dét nudc; hoan thién déng bd hé théng
van ban phép luat ctia tinh va ning cao hidu luc, hiéu qué té chirc thi hanh phép luét.

III. MUC TIEU CU THE, NHIEM VU CHUONG TRINH
1. Cai cach thé ché
a) Muc tiéu

Tiép tuc xdy dung, hoan thién hé théng phap ludt ctia nén hanh chinh nha nuéc,
dong bd trén tat ca cac linh vuc, tao budc dot phé trong huy dong, phan bo va
st dung c6 hi€u qua cac nguon lyc dé thiic ddy phat trién kinh t& x3 hoi cua tinh;
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t6 chtrc thi hanh phép luat nghiém minh, nang cao y thitc chip hanh phap luat
cua ca nhén, t6 chirc va toan x4 hdi. Cu thé nhu sau:

- Co ban hoan thién hé théng vdn ban phap luit cua tinh trén céc linh vuc,
trong tdm vin ban phép luat vé td chuec, bd mdy ctia cac co quan hanh chinh,
quan ly can bg, céng chirc, vién chirc; ning cao hidu lyc, hiéu qua quén ly
nha nudce va ning luc kién tao phat trién.

- Tép trung ’hoé.n thién vén ban phap luat va tb phl'IC thuc hién tét hé théng
phép luit, co ché,‘chinh sach, tao 14p méi tru'c‘yr}g dau tur k1nh doanh thuén loi,
lanh manh, c6ng bang cho moi thanh phan kinh t&, thuc day d6i méi sang tao.

- Hoan thién van ban phép luat dé thac day qua trinh chuyén dbi sé, phuc vu
c6 hiu qua viéc x4y dung, phat trién chinh quyén s0, kinh t€ s va x4 hoi so.

b) Nhiém vu
- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng vin ban, chinh sich phép luat cia
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tinh vé t6 chirc bg may hanh chinh, ché dé céng vu ddy du, dong bb trén co s&
phén cép, ty quyén cua trung wong.

- Néng cao chat lgng ban hanh vin ban phap luét

+ Néng cao chét lugng ban hanh vin ban phap ludt theo hudng chit chs,
khoa hoc, hién dai, chuyé'n nghi€p, 4p dung k¥ thuit tién bod trong soan thao;
tang cuong tham véan y kién chuyén mén cta cac hi€p hdi, chuyén gia, nha khoa
hoc va tham van y kién rong rai ctia ngudi dan, té chire trong qua trinh x4y dung
va ban hanh van ban phdp luit, bao dam tinh minh bach, tinh nhat quén, 6n dinh
va du doan duogc cta phép luat.

+ Tang cuong kiém tra, ra soét vin ban phap ludt, kip thoi phat hién va xir Iy
cac quy dinh chong chéo, mau thuln, trai phap luat, hét hiéu luc hodc khong con
phu hop.

- P6i mdi, ning cao chét lugng, hiéu qua thuc thi phap lujt

+ Tb chirc trién khai hiéu qua céng téc t6 chirc thi hanh phép luat va theo doi,
danh gié tinh hinh thi hanh phap luat hang nim & dia phuong.

+ Tang cuong néng luc phan tng chinh sach, kip thoi xir ly cac van dé méi
phat sinh, trong t6 chtrc thi hanh phap luét, dic biét géan két v6i qua trinh x4y dung,
hoan thién phép luét.

+ Poi méi cong thc kiém tra, theo ddi, danh gia viée thue hién trach nhiém
quan ly nha nudc trong céng tac t6 chirc thi hanh phap luit.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap ludt théng qua
tang cuong tmg dung céng nghé thong tin va thuc hién s6 ho4 pho bién, gido duc
phap luit.

+ Tang cudng vai tro clia ngudi dan, doanh nghiép, cac t6 chic chinh tri
- X& hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong ddng trong phan bién va gidm s4t thi hanh
phép luat.



2. Cai cach thi tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyét liét, dong b, hidu qua quy dinh thi tuc hanh chinh lién quan
dén ngudi dan, doanh nghié€p; thi tuc hanh chinh noi bé gitta co quan hanh chinh
nha nuéc; ra soat, cat giam, don gian hoéa diéu kién kinh doanh, thanh phén hd so
va t6i uu héa quy trinh giai quyét thit tuc hanh chinh trén co s& ng dung manh mé&
cong ngh¢ thong tin; bai bé cac rao can han ché quyén tir do kinh doanh, cai thién,
néng cao chat luong méi trudng dAu tur kinh doanh, bao dam canh tranh lanh manh,
binh dﬁng, minh bach; d8i méi va néng cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira,
mdt ctra lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh. DAy manh thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir ¢ ngudi déan, doanh nghiép cé thé thyc hién
dich vu moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khéc nhau. Cu thé nhu sau:

- Cit giam, don gian héa t6i thidu 20% s& quy dinh va cét giam t6i thidu 20%
chi phi tuén thi quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh thudc thim quyén
cua tinh.

- Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong
gii quyét thii tuc hanh chinh theo huéng nang cao chét lIwong phuc vu, khong theo
dia gi6i hanh chinh, ting cudng tmg dung cong nghé thong tin, giam thoi gian
di lai, chi phi x4 hdi, tao diéu kién thuén l¢i cho nguoi dan, doanh nghiép.

- 100% hé so giai quyét thi tyc hanh chinh dwoc lun chuyén néi bj giita
cdc co quan c6 thim quyén giai quyét hodc co quan li€n quan théng qua
phuong thirc dién tir.

- Toi thiéu 80% tht tuc hanh chinh c6 yéu ciu nghia vy tai chinh, dugc
trién khai thanh toan truc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toén truc tuyén
dat tir 30% tr& 1én.

- Nam 2021, s6 héa két qua gii quyét thit tuc hanh chinh dang con hiéu luc
va c6 gia tri sir dung thudc thim quyén giai quyét cia cép tinh, cap huyén, cép xa
dat ty 18 t6i thiéu tuong tng 13 30%, 20%, 15%; giai doan 2022 - 2025, mdi nim
tang t6i thiéu 20% dbi véi mbi cAp hanh chinh cho dén khi dat ty 18 100% dé
dam béo viéc két ndi, chia sé dir lidu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu.

- 100% thti tuc hanh chinh thudc thim quyén c6 du diéu kién, duoc cung cép
truc tuyén mirc do 3 va 4, trong d6 80% duoc tich hop cung cip trén Cbng dich
vu cong qudc gia.

- Murc do hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc
hanh chinh dat t6i thidu 90%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cc tha tuc
hanh chinh linh vyc dat dai, xdy dung, dAu tr dat t6i thidu 85%.

- 90% thu tuc hanh chinh ndi b giita co quan hanh chinh nha nuéc duge
cong bd, cong khai va cap nhat kip thoi.
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- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién thi tuc hanh chinh khong
phai cung cép lai cac théng tin, gidy to, tai lidu da dugc chip nhan khi thuc hién
thanh c6ng thi tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nudc ¢ thim quyén
gidi quyét thi tuc hanh chinh dang quan 1y, hoic théng tin, gidy to, tai liéu da
dugc co quan nha nude két ndi, chia sé.

b) Nhiém vu

- Kiém soat chit ch& viéc ban hanh c4c quy dinh tht tuc hanh chinh thudc
thdm quyén lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, bao dam thi tuc hanh chinh
m6i ban hanh phai don gian, dé hiéu, d& thuc hién, trong tdm 13 thd tuc hanh
chinh thudc céc linh vuc: dét dai, xay dung, dau tu..... va cac tha tuc hanh chinh
thudc céc linh vuc khac ¢é sb luong, tin sut giao dich 16n.

- Ra so4t, don gian hda thu tuc hanh chinh

+ Ra soat, danh gid thu tyc hanh chinh trong qué trinh thuc hién; loai bo
cac thu tuc rudm 3, chong chéo d& bi loi dung dé tham nhiing, gdy khé khin cho
ngudi dan, 6 chirc; loai bd céc thanh phén hé so khéng can thiét, khong hop ly;
tich hop, ct giam manh céc mau don, t& khai va céc gidy to khoéng can thiét
hodc ¢6 néi dung thong tin tring l3p trén co sé g dung cong nghé sé va céc co s
dit liéu sén c6 thudc thim quyén ciia dia phuong

+ Cit giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh,
loai b6 céc quy dinh khong hop phap, khong can thiét, khong hop ly, bao dam
thuc chat. T6 chirc trién khai hiéu qua Chuong trinh cit giam, don gian hoa cac
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Cai c4ch hoat dong kiém tra chuyén nganh dbi véi hang héa xuét khéu,
nhép khau theo hudng ting cudng két ndi, chia sé théng tin gitta cac co quan
quan ly nha nudc; tmg dung toi da cdc hé théng coéng nghé thong tin dé don
gian hoa, hién dai hoa thu tuc kiém tra, bdo ddm minh bach thong tin; 4p dung
déy du, hiéu qua phuong phép kiém tra tién tién, phuong phép quan ly rui ro
phu hop véi thong 1¢ quoc té, Cong uéc/Hiép dinh quc té ma Viét Nam da ky ket,
tham gia.

+ Ra soét, thong ké va don gian héa céc thi tuc hanh chinh ni b giita cac
co quan hanh chinh nha nuéec.

- Thuong xuyén, kip thoi clp nhat, cong khai tht tuc hanh chinh duéi nhidu
hinh thitc khic nhau, tao thuén loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thuc hién.
Vén hanh va khai thac c6 hiéu qua Co s& dit lidu thu tuc hanh chinh trén
Cong Dich vu cdng quoc gia.

- Hoan thanh ddi méi thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong
giai quyet thli tuc hanh chinh trén dia ban tinh theo quy dinh.

- Pdy manh phén cép trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo huéng cap nao
sat co' sO, sat nhan dan nhat thi giao cho cap d6 giai quyét, ddm bao nguyén tac
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quan 1y nganh, lanh tho, khong dé tinh trang nhidu ting nc, kéo dai thoi gian
giai quyet va gy nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho nhan dan.

- P4y manh nghién ciru, d& xuét gidi phap thao g& cac vuéng mic vé co ché,
chinh sich, thi tuc hanh chinh, théng qua ting cudng d6i thoai, liy ¥ kién
nguoi dan, doanh nghiép, phét huy vai tro, hiu qua hoat dong ctia Ban chi dao
cai cach hanh chinh, ning cao Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cua tinh.

- Pay manh thuc hién céc thi tuc kiém tra chuyén nganh va thanh toan cac
khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén nganh trén Cong Dich vu céng quoc gia.
Van hanh, khai thac c6 hiu qua Co s¢ dif liéu h tich dién tt, ddm bao thong nhat
v6i Co sé dit liéu quoc gia vé dan cu.

- Ra soat, tai ciu tric quy trinh, dién tt héa miu don, t& khai, két qua
giai quyéet TTHC deé thuc day viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu.

- Py manh cung cép dich vu cdng truc tuyén, thanh todn truc tuyén dé
giam thoi gian di lai, chi phi thuc hién, han ché ti€p xtic truc tiép, chi trong cac
dich vu cong ho trg ngudi dan, ngusi sir dung lao dong bi anh hudng do dai dich
Covid-19 theo quy dinh.

3. Cai cach tb chire b0 may hanh chinh nha nwéc

a) Muc tiéu

Tiép tuc ra soét chirc néang, nhiém vu ctia cic co quan hanh chinh nha nuéc
céc cap, dinh rd viéc cua co quan hanh chinh nha nude. Tang cudng doi mai,
cai ti€n phuong thirc 1am viéc nhdm nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan ly
nha nudc va sap xép, tinh gon hé thong t6 chirc co quan hanh chinh nha nuéc
cac cap theo quy dinh. P4y manh phén cap quéan ly nha nuéc; tang cudng ra soat,
sap x€p lai h¢ thong céc don vi sy nghiép cong lap theo huéng tinh gon, ¢ co cau
hop Iy va nang cao hiéu qua hoat dong. Cu thé nhu sau:

- Phén dinh rd chirc ning, nhiém vu, quyén han cta tirng co quan, td chirc,
khédc phuc duoc tinh trang chong chéo, tring 1ip hodc bé sét chirc nang, nhiém vu
gilta cac co quan, to chire trong hé théng hanh chinh nha nuée.

- Hoan thanh viéc sp xép thu gon cac don vi hanh chinh cip huyén, x& va
x0m, t6 dan pho theo tiéu chuan quy dinh.

- Giam t6i thiéu binh quén ca tinh 10% sb luong don vi su nghiép cong 14p va
10% bién che su nghiép hudng lwong tir ngan sach nha nuée so véi nam 2021,

- Mtrc d6 hai long cta ngudi dan, t6 chirc déi véi su phuc vu cla co quan
hanh chinh nha nuéc dat t6i thiéu 90%. Mic d6 hai long cua ngudi dan vé
cung cap dich vu y te, gido duc cong 14p dat t6i thiéu 85%.

b) Nhiém vu

- Xay dung, hoan thién van ban phép luit cia tinh vé t§ chirc bd may
hanh chinh nha nuéc. Ra soét, x4c dinh rd nhiém vu cua cac co quan hanh chinh
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phai thuc hién, nhitng cong viéc cén phan cép cho cép duéi thuc hién; cong viéc
can chuyén giao cho doanh nghiép, cac t chirc xa h6i dadm nhiém, trén co s& d6
thiét ke, sap xép t6 chirc bd may hanh chinh phu hop.

- T6 chuc sap xép, kién toan cic co quan trong bé may hanh chinh:

+ Tiép tuc t‘rién khai ra soat, sap xép, tinh gon bd may t chuc cac co quan,
don vi, giam dau moi t6 chirc trung gian, khac phuc triét dé su trung lap,
chong chéo chirc ning, nhiém vu, dam bao nguyén tac mét t6 chic co thé
dam nhiém nhiéu viéc, nhung mot viée chi do mot td chirc chu tri va chiu
trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mét sé nhiém vu va dich vu hanh chinh cong
ma Nha nuédc khong nhat thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi
dam nhiém.

+ Sap x€p, gidm t6i da cac ban quén Iy du 4n, cc t chirc phéi hop lién nganh,
nhat la céc t6 chirc ¢6 bd phén gitip viéc chuyén trach.

+ Sép xép, kién toan, t§ chirc lai don vi hanh chinh cép huyén, cép x4 theo
quy dinh cta phap luit.

+ Thyc hién sap xép, s4p nhap thén, t6 dan phd phu hop véi yéu cau quan ly
va t6 chirc hoat dong cuia thon, t6 dan pho.

+ Thi diém mé hinh chinh quyén db thj truc thudc cAp tinh & nhitng noi cé
du dieu kién.

- P6i méi hé théng td chirc, quan ly va nang cao hiéu qua hoat dong dé
tinh gon dau moi, khac phuc chéng chéo, dan trai va trung lap vé chirc ning,
nhiém vy cua cac don vi sy nghiép cong lap

+ Ra s0ét, to chirc thyc hién céc quy dinh vé tiéu chi phan loai, didu kién
thanh 14p, sép nhap, hop nhat, gidi thé cic don vi su nghi€p cong 14p theo
timg nganh, linh vuce; quy hoach mang 1uéi cac don vi sy nghiép cong l4p,
trong tam la cdc linh vuc: y té; gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va
x4 hoi; khoa hoc va cdng nghé; vin hoa, thé thao va du lich; théng tin va
truyén thong.

+ Chuyén ddi cac don vi su nghiép cong 1ap c6 du diéu kién sang cong ty
cO phan.

+ Nghién ciru, ban hanh c4c bién phap dbi méi phuong thic quan 1y, td chic
va hoat dong dé nang cao ning luc quan tri. Thuc hién thi didm viéc thi tuyén,
thu€ gidm doc diéu hanh tai cac don vi sw nghiép cong 14p.

- Ting cudng phan cip, phan quyén manh mé, hop ly gitta cép trén va cép
dudi, gan v6i quyén han va trach nhiém; khuyén khich sy nang dong, séng tao va
phat huy tinh tich cyc, chi dong cla cdc cip, cac nganh trong thuc hién nhiém
vu quan ly nha nuéec.
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+ Ra soat, stra d6i, bd sung céc quy dinh vé phan cip quan ly gitta cac cép
¢ dia phuong.

+ Ban hanh co ché, chinh sach kiém soat quyén luc chit ché, bao dam
dan chu, cong khai, minh bach va @ cao trach nhiém giai trinh trong t6 chirc
thuc hién nhiém vu phan cip. Trién khai cac bién phép theo doi, kiém tra, gidm sét
hiéu qué viéc thuc hién céc nhiém vy di phén cip.

- Nghién ctru, trién khai céc bién phap ddi mai phuong thirc lam viéc,
néng cao ning suét, hiéu qué hoat dong cla co quan hanh chinh nha nuéc cac
cap trén co s mg dung manh mé tién bd khoa hoc va cong nghe ung dung
cong nghé thong tin; tdng cuong chi dao, dleu hanh, x1r 1y céng viéc clia co quan
hanh chinh cac cap trén mdi trudng s, td chirc hop, hoi nghi bang hinh thic
truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché @) cong vu

a) Muc tiéu

- X4y dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thyc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dén ch, cong khai, minh bach trong

b6 nhiém, dé bat can bd va tuyen dung cong chirc, vién chic dé thu hat nguoi
thue su ¢6 dirc, c6 tai vao lam viéc trong céc co quan hanh chinh nha nuéc.

- Pén nam 2025, xdy dung dugc doi ngll can bg, cong chirc, vién chirc co
co cau hop 1y, dap Ung tiéu chuan chic danh, vi tri viéc lam va khung nang luc
theo quy dinh.

b) Nhi€ém vu

- Tiép tuc nghién ciru, stra d6i, bd sung hoan thién hodc ban hanh méi cac
van ban phap luét vé xay dung, quén ly d6i ngfi can bo, cong chure, vién chirc
thudc thdm quyén, bao dam ddng bd véi céc quy dinh ctia Pang v& cong tic cin b
nham xdy dung doi ngli can b9, cong chirc, vién chirc ¢ du néng luc, pham chét,
co ciu hop ly, dap u‘ng yéu ciu nhiém vu va sy phat trién ctia tinh, cta dat nuéc

trong giai doan mai.

- T6 chirc thuc hién cac quy dinh vé tiéu chuén ngach cdng chure, tiéu chudn
chirc danh nghe nghiép vién chirc; d6i méi cong tac tuyén dung, st dung, bb nhiém,
luén chuyén cén b, cdng chire, vién chiec.

- Ban hanh quy dinh v& tiéu chuin chtic danh cong chuc lanh dao, quan ly
trong co quan hanh chinh nha nuéec.

- Quy dinh cu thé tiéu chuin, didu kién, chinh sich d& giam ty 1€ ngudi
phyc vu trong timg co quan, nhét 13 khéi vin phong thudc thim quyén.

- Tang cuong Umg dung céng nghé thong tin d& ning cao chét luong
tuyén dung, nang ngach cong chtrc, thang hang vién chiec.
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- Co cAu, sap xép lai doi ngii can bg, cong chirc, vién chire céc cap, cac nganh
theo vi tri viéc lam, khung néng luc, bao dam dung ngudi, dung viéc, nang cao
chat luong, hop ly vé co cau.

- Trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh d& b nhiém céc chirc danh
lanh dao, quan 1y cip sd, phong va twong duong theo quy dinh.

- Thuc hién d6i méi phuong phép, quy trinh dénh gia, phan loai can b,
cong churc, vién chic theo huéng dan chi, cong khai, minh bach, Iugng hoéa cac
tiéu chi danh gi4 dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gén véi vi tri viée lam,
théng qua cong viéc, san phdm cu thé.

- T4 chtc trién khai quy dinh vé& ché do tién lvong méi d6i véi can bo,
cong churc, vién chirc theo 19 trinh cai cach chinh sach tién luong; quy dinh
quan ly lao dong, tlen luong, tién thuong trong cac doanh nghiép nha nudc;
quy dinh v& xé4c dinh tién lwong d6i véi sén phém, dich vu cong ich.

- Thyc hién c4c quy dinh v& quan ly, st dung va thuc hién ché d6 chinh sich
d6i véi vién chire tai cac don vi su nghiép cong lap chuyén ddi hoat dong theo
huéng day manh tur chu.

- Thuc hién quy dinh vé ting cuong ky luét, ky cuong hanh chinh trong
hoat dong cong vy; thuc hién thAm quyén, trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan,
t6 chire, don vi trong cong tac can bd va quan ly can bo; kip thoi phét hién va xir ly
nghiém nhiing ngudi ¢6 sai pham, ké ca khi da chuyén cong tic hodc nghi huu.

- Déi méi nodi dung, phuong phép dao tao, bdi du(mg néng cao nang lyc,
k¥ ning va phdm chét cho doi ngil can by, cong chue, vién chic gén véi vi tri
viéc lam. Thyc hién chuong trinh bdi dudng kién thic quén ly nha nudc theo
tiéu chudn ngach cong chirc, hang chirc danh nghe nghi€p vién chirc va yéu cau
cua vi tri viéc lam, bao dam khéng tring lap, tiét kiém, hiéu qua; ra soat, cit giam
cac chimg chi boi dudng khong can thiét.

- Thuc hién co ché quan ly va ché d6, chinh sach déi véi doi ngli can bo,
cong chirc & xa, phudng, thi tran va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach
0 cap x&, bao dam giam dan sb lugng ngudi hoat dong khong chuyén trach &
cap x&, nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khodn kinh phi.

- P6i méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé& trong phat
hién, thu hut, trong dung nhén tai trong quan ly, quén tri nha nuéc, khoa hoc,
cong nghé va d6i méi sang tao, nhat la cac nganh, linh vuc miii nhon phuc vy
cho phat trién nhanh, bén vitng. Trién khai c6 hiéu qua Chién luoc quéc gia vé
thu hut va trong dung nhén tai giai doan 2021 - 2030.

- Hoan thién va ban hanh quyét dinh vj tri viéc lam cua co quan, t6 chirc
thuéc pham vi quén ly theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay
01/6/2020 ctia Chinh pht vé vi tri viéc lam va bién ché cong chirc.

- Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc 1am va co cAu vién chirc theo chirc danh
nghé nghi€p ctia don vi sw nghiép cong 14p thudc pham vi quan 1y theo quy dinh tai
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Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngdy 10/9/2020 ctia Chinh phu v& vi tri viéc 1am
va s6 luong ngudi lam viée trong don vi sw nghiép cong l4p.

S. Cai cach tai chinh cong
a) Muc tiéu

Thyc hién co ché phan bd, st dung ngén siach nha nuéc cho co quan
hanh chinh, don vi sy nghiép cong 14p gin véi nhiém vu dugc giao va sén phim
dau ra, nhdm néng cao tinh tu chi, tw chiu trach nhiém va thiic dy su sang tao;
nang cao chét lugng, hidu qua hoat dfng; kiém soat tham nhiing tai cac co quan,
don vi. Day manh thuc hién tai co cdu doanh nghiép nha nuéc, d6i méi co ché
quan ly von nha nuée dau tu tai doanh nghiép. Cu thé nhu sau:

- Tap trung hoan thién van ban phép luét thudc thim quyén vé phén bd
ngén sach nha nudc theo hudng dam bao vai tro cha dao ctia ngén sich tinh va
su chu ddng, tich cuc clia ngan sach cdp huyén, cip xa.

- T1ep tuc ra soat, hoan thién vin ban phép lut vé dbi méi co ché quan ly,
co ché tai chinh dbi véi cac co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép
cong 1ap. Pén niam 2025, c6 tbi thidu 20% don vi su nghiép cong lap tu bio dam
chi thuong xuyén; 100% don vi su ‘nghiép kinh té va sy nghiép khac, c6 du
diéu kién, hoan thanh viéc chuyén dbi thanh cong ty cb phan hozc chuyén sang
tu bio dam chi thuong xuyén va chi dau tu.

b) Nhiém vu

- Nghién ctru, dé xudt stra dbi, bd sung van ban ban phép luat dé d6i méi
co ché quan ly, phan b ngén sach nha nudce. Sua d6i, bd sung va hoan thién
quy dinh vé thyc hién co ché khoan kinh phi quan ly hanh chinh tai cac cO quan,
t6 chirc hanh chinh nha nudc theo thdm quyén va dap tmg yéu cau thuc tién.

- Nang cao ning luc, hi€u quéa gidm sét an toan vé ng cong; ting cudng
kiém tra, gidm sat viéc sir dung vdn vay vé cho vay lai.

- Hoan thién co ché tai chinh tai cic don vi sy nghiép cong lap

+ Hoan thién van béan phép luét vé co ché tur chu tai chinh cta don vi su nghiép
cong 1ép, bao gom céc quy dinh vé& ngudn thu, nhiém vu chi, phén phdi thu nhap
b6 sung; thAm quyeén, trach nhiém clia ngudi dimg du don vi sur nghiép cong lap;
ting cudng phan cép, tao quyén chi dong cho don vi su nghiép cong lap.

+ Sira d6i, b6 sung hodc ban hanh danh myc dich vu sy nghi€p cong sir dung
ngin séch nha nuée, cac dinh muc kinh té - k§ thuét, dinh muc chi phi lam co sé
cho viéc ban hanh don gia, gid dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach nha nuée
theo quy dinh cia phap luét.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chudn chét luong dich vu su nghiép céng str dung
ngén sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chit luong va quy ché
kiém tra, nghiém thu dich vu su nghiép cong st dung ngén siach nha nude cla
dia phuong.
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<x Chuyen tlr hd tro theo co ché cép phét binh quén sang co ché Nha nuéc
dat hang, giao nhiém vu cung cép dich vu su nghiép coéng cin cir vao chit luong
dAu ra hodc dau thau cung cép dich vu sy nghiép cong; tao su canh tranh binh déing
trong cung cip dich vu su nghiép cong, ning cao chét luong va da dang héa
dich vu su nghiép cong.

- Day manh cung ung dich vu su nghiép cdng 1ap theo co ché thi truong,
thiic ddy x4 hoi hoéa

+ Ra soat, stra dbi, bd sung céc co ché, chinh sich thudc thim quyén tao
diéu kién ddy manh x& hoi hoa cung umg dich vu su nghiép cong theo co ché
thi truong, nhit 13 y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé...

+ Ban hanh cac chinh sach khuyen khich thanh 14p don vi sy nghiép ngoai
cdng 1ap (gi4o dyc va dio tao, y té, khoa hoc va cong nghé).

- Chuyen doi cac don vi sy nghiép cong lap sang mo hinh tu chii hoan toan
ca vé chi dau tu, chi thudng xuyén.

- Day manh thyc hién téi co ciu doanh nghiép nha nuéc va ddi méi co ché
quén ly von nha nudc dau tu tai doanh nghiép. Trién khai thuc hién co ché,
chinh sach phuc vu qué trinh co cdu lai doanh nghiép nha nuéec. Xay dung va
ban hanh céc co ché, chinh sach thic dAy, d6i méi va nang cao hiéu qué quan tri
doanh nghiép nha nudc.

- Tang cudng chi dao day nhanh tién 6, hiéu qua giai ngan vén dau tu cong
va nhiém vu c¢b phan héa doanh nghiép nha nudec.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

a) Muc tiéu

Tang cudng mg dung cong nghé thong tin, chuyén déi s6 va ing dung tién bd
khoa hoc, cong nghé thac ddy hoan thanh xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén s0, g6p phan dbi méi phuong thirc lam viéc, nang cao nang
suat, hiéu qua hoat dong cia co quan hanh chinh nha nuéc céc cap co du néng
lyc van hanh nén kinh té sb, xa hoi sé dap tmg yéu cau phat trién kinh té - X8

hoi, quéc phong, an ninh va hoi nhép quoc té; nang cao chét lugng cung cip
dich vu cong cho nguoi dan, t6 chirc. Cu thé nhu sau:

- 100% co s¢ dir liéu tao nen tang phét trién chinh quyén dién tir duoc két
nbi, chia sé v6i hé théng ctia qudc gia.

- Duy tri, két n6i Céng Dich vu cong, Hé théng thong tin mdt cira dién tir
ctia tinh két ndi, chia sé dir lidu véi Cbng Dich vu c6ng qudc gia.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén dugc cap
dinh danh va x4c thyc dién tir thong subt, hop nhét trén tit ca cac hé théng
thong tin cia tinh.

- 80% céc hé théng théng tin cia sd, nganh, dia phuong cé lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép da dua vao vén hanh, khai thac dugc két noi, lién thong
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qua Tryc lién théng vin ban quéc gia va nén tang tich hop, chia sé¢ dir liéy;
thong tin ciia nguoi dén, doanh nghiép da dugc s6 héa va luu trif tai cac co s&
dit liéu qudc gia, co s& dit liu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

- 100% hé thdng béo cdo cua céc s6, nganh, dia phuong dugc ket ndi
lién thong, chia sé dit liéu véi Hé théng théng tin béo cdo ctia tinh va quéc gia.

- Trién khai nhan rong Hé théng thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viée
cua Uy ban nhén din tinh dén Uy ban nhéan dan cap huyén, cap xa: 100% cap tinh
va cap huyén, 80% cip x3 thuc hién hop thong qua hé théng nay d6i véi céc
cudc hop ciia Uy ban nhén dan.

- Trén 90% hd so cong viée tai cép tinh, 80% hd so cong viéc tai cAp huyén
va trén 60% ho so cong viéc tai cép x4 duogc xir ly trén moi trudng mang (trir ho
so cong viéc thudc pham vi bi mdt nha nudc).

- Trén 50% hoat dong kiém tra clia co quan quén 1y nha nuéc duge thuc hién
thdng qua méi trudng sé va hé théng thong tin cla co quan quan ly.

- 100% sé&, nganh, dia phuong hoan thanh viéc xay dung va dua vao van hanh
Phén hé theo d&i nhiém vu ctia Uy ban nhén dan va Chua tich Uy ban nhén dan
tinh giao, bao dam hién thi theo thoi gian thuec.

b) Nhiém vu

- Hoan thién méi truong phép ly

+ Ra soat, cép nhat, stra ddi, bo sung, xdy dung van ban phap luit clia tinh
vé xay dung, phét trién chinh quyén sb cac cép.

+ Thuc hién quy dinh vé dinh danh va xéc thuc dién tt, hoan thién hanh lang
phép ly d& phé cép danh tinh sb.

+ Trién khai thuc hién céc chinh sach, quy dinh phap ly vé thué, phi nhim
khuyén khich ngudi dén, doanh nghiép str dung, cung cap cac dich vu s6.

+ Trién khai thuc hién Chién lugc qubc gia vé phat trién kinh té sb va xa héi
s theo quy dinh.

- Phét trién ha ting s

+ Phat trién ha ting truyen din dap tng nhu cau trién khai chinh quyén
dién tir huéng téi chinh quyén so6 tai dia phuong.

+ Phat trlen hé théng dir liéu phuc vu tridn khai chinh quyén dién tu,
chinh quyén s tai dia phuong.

+ Téi chu tric ha tang cdng nghé thong tin, chuyén dbi ha ting cong nghe
thong tin thanh ha tang s6 tmg dung cong nghé dién toan dém may phuc vu két néi,
quan Iy cac ngudn lue, dit liéu clia co quan nha nudc mot cach an toan, linh hoat,
oOn dinh va hi€u qua.
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+ Phat trién ha tang Internet van vét (IoT) phuc vu cac tng dyng nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai chinh quyén dién ti, chinh quyén sb, gin két véi
phét trién d6 thi théng minh tai dia phuong.

+ Ra soat, nang cap, hoan thién co s6 ha tAng cong nghé thong tin; nang cAp,
hoan thién hé théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh cua tinh trén co s&
hop nhét Céng dich vu cong truc tuyén véi hé thdng thong tin mét cira dién tir
cda tinh.

- Phét trién nén tang va hé thong sb

+ Phat trién nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP) két nbi cac
hé thong thong tin, co s¢ dit liu trong ndi by cuia s6, nganh, dia phuong va két ndi
v6i nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gla (NGSP) theo Khung Kién tric
chinh quyén dién tur dé trao ddi, chia sé dit liéu vdi cac co quan bén ngodi. Bao dam
an toan, an ninh mang (SOC) cho céc hé thdng thong tin cia s&, nganh, dia phuong.

+ Phat trién céc hé thong déc thu sir dung trong pham vi dia phuong dé
tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dit lidu...

+ Xay dung, phat trién nén tang ng dung trén thiét bj di dong hd tro
nguoi dan, doanh nghiép str dung céc dich vy, tién ich trong chinh quyén dién ti,
chinh quyén sd.

- Phat trién dit liéu so

+ Phét trién cac co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu tmg dung, dich vu
chinh quyén s trong noi bd ciia s&, nganh, dia phuong; thuc hién chia sé hi¢u qua
dit liéu chuyén nganh clia céc s&, nganh voi cac dia phuong; mé dit liéu cla cac
co quan nha nudce theo quy dinh cta phép luét.

+ Xay dung kho dit liéu dé luu trit dit lidu dién tir cia cong dan khi thyuc hién
giao dich tryc tuyén véi cac co quan nha nudc trén Cong Dich vu cong quéc gia,
Cbng Dich vu coéng cua tinh va hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
cua tinh.

+ Xéy dung He théng phan tich, xtt ly dir lieu téng hop cua tinh nham luu trit
tap trung, tdng hop, phan tich, xir Iy dit liéu s tir cac nguén khac nhau, tir do tao ra
théng tin méi, dich vu dit liéu méi phuc vu chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Phat trién tmg dung, dich vu ndi bd

+ Phat trién hé thdng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cia Uy ban
nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan céc cap.

+ Tiép tuc phat trién, hoan thién Truc lién thong quan ly van ban cua tinh
véi nén tang két ndi, chia sé dit lieu s, két nbi cac hé thong thdng tin, co s¢ dit ligu
clia c4c s, nganh, dia phuong phuc vu su chi dao, didu hanh ctia Uy ban nhan dén,
Chu tich Uy ban nhéan dan céc cap.
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+ Phat trién, hoan thién H¢ thong thong tin phuc vu hop va xtr ly cong viéc
ctia Uy ban nhan dén tinh, tién t6i trién khai _phuc vu chi dao, diéu hanh coa Uy ban
nhan dan, Cht tich Uy ban nhan dan cac cap.

+ Phiét trién, hoan thién Hé thdng théng tin bao céo, Trung tdm thong tin,
chi dao diéu hanh cua Uy ban nhan dan, Chit tich Uy ban nhén dan tinh két nbi,
tich hop theo thoi gian thuc véi cac hé théng thong tin, co s¢ dir liéu cia cac sd,
nganh, dia phuong.

+ Phat trién, hoan thién Hé théng phin mém quan ly co s& dit liéu theo ddi
vé thue hién nhiém vu do Uy ban nhén dan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao,
két ndi, lién thong véi cac hé thdng quéan ly viin ban va diu hanh cia sé, nganh,
dia phuong.

+ Chuén hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xir ly hé so trén moi
truong mang, biéu mau, che do béo cdo; ting cudng giri, nhin vén ban, bao cdo
dién tir tich hop chit ky sb gitta céc co quan quén ly nha nuée, cic t6 chtrc chinh tri
- x4 hoi va cac doanh nghiép; thuc hién s6 héa hd so, Iuu trit hd so cong viéc
dién tlr cia cac co quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phat trién céc ung dung, dich vu nghié€p vy, chuyén nganh phuc vu ndi b
va két ndi, chia sé dit liéu v6i cac h¢ thdng théng tin trong va ngoai sg, nganh,
dia phuong theo nhu cau.

+ P4y manh viéc st dung chit ky s6, dinh danh sb, chuyén dbi sé va
niém phong dién tir trong xir Iy vdn ban hanh chinh, cit giam gidy t&, nang cao
hiéu qua quan ly nha nudc, don gian hdéa quy trinh nghiép vu.

+ Phat trién céc hé¢ thong lam viéc tai nha, tir xa clia cdc co quan nha nudc.

+ Ung dung manh m&, hiéu qué céc cong nghé s6 méi nhu dién toan d4m may
(Cloud Computing), dit liéu 16n (Big Data), di dong, internet van vét (IoT), tri tué
nhéan tao (Al), chu01 khéi (Blockchain), mang x& hoi va cdc cong nghé s& moi
trong x4y dung, trién khai cdc tmg dung, dich vu chinh quyén dién tir tai céc sd,
nganh, dia phuong.

- Phat trién ting dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Phat trién, hoan thién Cbdng dich vu céng cta tinh, Hé thdng thong tin
giai quyet thi tuc hanh chinh ctia tinh trén co s& hop nhit Céng Dich vu cong va
Heé théng thong tin mot ctra dién tr clia céc sd, nganh, dia phuong dé cung cip
dich vu cong truc tuyen tich hgp céc dich vu cong truc tuyén muic do 3, 4 1én
Cbng Dich vu cong qudc gia theo quy dinh.

+ X4y dung céc kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, giam sat
hoat dong x4y dung, thyc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh cia co quan
nha nudc.

+ Phat trién, tich hop c4c tng dung thanh todn dién tir, da dang hoa cac
phuong thirc thanh toén khong ding tién mit dé pho cap, ting kha ning tiép cén
dich vu thanh toan dién tir mot cach rong rai toi tat ca ngudi dan.
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- X4y dung, phat trién d6 thi théng minh:

+ Phat trién cac dich vu d6 thi théng minh phu hop diéu kién, ddc thu, nhu cau
thuc té. Uu tién phét trién trude dich vu gidi quyét nhing van d& buc thiét cla
xd hoi tai céc do thi nhu tic nghén g1ao thong, 6 nhiém méi trudng, phat trién
du lich, phat trién y té, phét trién gido duc, quan ly trat tu xay dung va phai
bédo dam hiéu qua, tranh hinh thitc, l3ng phi.

+ Lya chon d6 thj dién hinh cta tinh theo nhiém vu chuyén d6i so tinh
Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 dé tridn khai
thir nghiém mét s6 dich vu trén nén tang d thi thong minh; kip thoi so két danh gia
va nhén rong cac md hinh hiéu qua, pht hop véi diéu kién thue tidn.

IV. GIAI PHAP

1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién cai cach
hanh chinh tir Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhén dén tinh dén céc s&,
nganh va Uy ban nhan dan cép huyén, cép xa

- Tang cudng vai tro, trach nhiém, nang luc cua co quan thudng truc cdi cach
hanh chinh cua tinh va cdc co quan chu tri trién khai cdc nodi dung cai cach
hanh chinh trong Chuong trinh. Phan cong, phéi hop thong nhét, r5 thim quyén,
trach nhiém gilta cac co quan duoc phén cong trién khai noi dung cai cach
hanh chinh béo d&m Chuong trinh duogc trién khai dng b, théng nhét theo 16 trinh
va muc tiéu d3 dé ra.

- Thu truéng céc sé, ban, nganh va Chu tich Uy ban nhén dan cép huyén
chiu trach nhiém truc tiép chi dao thong nhét viéc thuc hién Chuong trinh trong
pham vi quan ly cliia minh; x4c dinh céi cach hanh chinh 14 nhiém vu trong tam,
xuyén sudt ctia ca nhiém ky cdng tac; xdy dung k& hoach thuc hién cu thé  trong
tlmg thoi gian, ting linh vuc; phén cong rd trich nhiém cia timg co quan, t6 chirc
va can b, cong chirc, vién chic; tang cudng kiém tra, d6n d6c viéc thuc hién
Chuong trinh. Gén viéc d4nh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
hang nam véi danh gié trach nhiém, ning lyc 1anh dao, quan ly ctia ngudi dimg dau
cac co quan, don vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thuéng trong cai cach
hanh chinh.

2. P4y manh cdng tac thong tin, tuyén truyén.

- Céi cach hanh chinh khéng chi 1a cong vi€e riéng cua hé thdng hanh chinh,
ma la yéu cau chung clia toan xa hdi. Vi vdy, can ting cudng cdng tac tuyén truyén,
pho bién, théng tin dé moi cén bd, cong chirc va nguoi dan nhan thic ding,
dong thuan, chdp hanh chii truong, chinh sach, ndi dung cai cach hanh chinh cta
Pang, Nha nudc. Téng cudng sy tham gia ctia Mt trén T quoc Viét Nam cac
cap, cac t6 chirc chinh tri - x& hoi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat,
phan bién x4 hoi d6i véi hoat dong clia cac co quan hanh chinh, d6i ngii can b9,
cong chtre, vién chirc trong thuc thi nhiém vy, céng vu. Can phai t1ep tuc sir dung
cdng cu, bién phép thiét thuc dé phat huy dén chu, thuc hién quyén giam sat clia
nhan dén di v6i hoat dong cia bd mdy hanh chinh, nhu ting cuong lay y kién
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nguoi dan déi véi viée x4y dung thé ché, chinh sich, d4nh gia tinh than, thai do
phuc vu cua can b0, cong chiic; lay sy hai long ctia ngudi dén, td chace déi véi
chit Iuong cung cép dich vu cdng 1a thuéc do chét lwong, hicu qua hoat dong
cua co quan nha nudc.

- Chu trong dua klen thitc vé cai cach hanh chinh, chinh quyén dién ti,
chinh quyén s, k¥ ning sb vao chwong trinh dao tao, bbi dudng cén bd, cong chirc,
vién chirc va thi ning ngach, thing hang d6i véi cong chirc, vién chirc.

3.Bé tri du ngudn tai chinh va nhan luc cho cai cach hanh chinh.

Huy dong va bé tri di cén bo, cong chirc, vién chirc ¢6 néng lyc xdy dung,
t6 chirc trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang cao nang luc
nghién ctru va tham muu ctia cac co quan duge Uy ban nhén dén tinh, Uy ban
nhan dan cdp huyén phén cong t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
Ting cudng dao tao, bdi dudng néng cao ning luc chuyen mon nghiép vy, k§ ning
cho ddi ngfl cong chirc truc tiép tham muru nhiém vy cai cach hanh chinh ctia cac
s6, nganh, dia phuong. Uu tién bd tri ngudn lyc tai chinh @ trién khai thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh gin véi tao dong luc cai cach
trong doi ngli can bd, cdng chirc, vién chie.

Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, dao dirc cdng vu trong doi ngu
cén bd, cong chirc, vién chirc di lién véi céc chinh sach dai ngo, dong vién,
khuyén khich can b, cong chirc, vién chirc hoan thanh t6t nhiém vu va ¢ co ché
loai bo, bai mién nhitng ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat,
mét uy tin v6i nhan dan. Tao dong lyc cai cach bén trong ddi ngili can by,
cong chirc, vién chirc bing nhiéu bién phap, nhu: D& cao trach nhiém cé nhan
trong thuc thi cong Vy; quan tam dén nang cao loi ich cia doi ngill can bo,
cong chiic, vién chitc bang chinh sich luong, thuong thoa dang; d6i méi
phuong thirc danh gié cén bg, cong chuce, vién chirc dya trén két qua cong viéc;
co ché, chinh sach khuyen khich vé dao tao, bdi dudng, ning cao trinh d9, néng luc
va tao co hoi thing tién, phat trién cho nhitng c4 nhan c6 trach nhiém, d6i mdi,
sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. P6i méi phuong phép theo doi, danh gia dinh ky két qua thyuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh; thudng xuyén do ludng su hai 10ng ciia ngudi dan, td chiec.

- Tiép tuc nghién ctru, hoan thién Chi sé theo doi, danh gia két qua cai cach
hanh chinh hang ném cta co quan hanh chinh cac cap; d6i mdi, nang cao chét luong
cong téc td chirc dénh gia, x4c dinh Chi sb ci c4ch hanh chinh hang nam cua cac
co quan hanh chinh theo huéng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach,
tdng cudng Umg dung cong nghé thong tin, truyén thong trong dénh gia.

- Thudng xuyén khao sat sy hai 1ong ciia ngudi dan, td chirc dbi véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc céc cip dudi nhiéu hinh thirc khac nhau,
trén cac ndi dung quan ly nha nudc khac nhau, nhu ban hanh vén ban phap lut;
t6 chtre thuc thi phép luét; cung cép dich vu cong.... Ung dung hi€u qua cong nghé
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thong tin, truyén thong trong khao sat truc tuyén ngudi dan, 6 chirc dé cung cép
thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh hinh phuc vu cia cac co quan
hanh chinh cho Uy ban nhén dan tinh va chinh quyén céc cap & dia phuong.

6. P4y manh {mg dung khoa hoc va cong ngh¢, nhét 14 céng nghé thong tin,
truyén thdng, cong nghé so trong hoat déng cua co quan hanh chinh nhim ning cao
ning luc, hiéu qua hoat ddng, chat lugng phuc vu ciia cac co quan hanh chinh.

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién Chuong trinh duoc bé tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo quy dinh hién hanh.

2. Céc s&, ban, nganh, Uy ban nhén dan c4c huyén, thanh phd, thi x4 b tri
kinh phi thuc hién nhiém vu cia Chuong trinh theo quy dinh.
o3 Khuyén khich viéc huy dong céc ngudn kinh phi ngoai ngin sach &
trién khai Chuong trinh theo quy dinh ctia phép luét.

V1. TO CHUC THUC HIEN
1. Céc s&, ban, nganh, Uy ban nhan din cic huyén, thanh pho, thi xa

a) Cén cir Chuong trinh nay va diéu kién cu thé xay dung P& 4n, K& hoach
thyc hién cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 trong pham vi co quan, don vi,
dia phuong va Ké hoach thuc hién hing nam dé cu thé hoa muc tiéu cua
Chuong trinh d@ ra. Chiu trich nhiém trudc Uy ban nhan dén tinh vé chét luong,
hiéu qua thue hién cai cach hanh chinh thudc nganh, linh vuc, dia phuong.

b) Hang nam 1ap du todn ngén sch thyc hién cac nhiém vu dugc giao tai
Chuong trinh nay giri S& Ké hoach va Diu tu, S& Tai chinh téng hop, béo céo
Uy ban nhén dan tinh xem xét, quyét dinh. Thoi g1an gtri du toan kinh phi
trién khai ké hoach cai cach hanh chinh cliing v6i thoi gian giri bdo cdo du toan
ngan sach hang nim theo quy dinh.

©) Dinh ky hodc dot xuét béo céo tinh hinh trién khai thuc hién Chuong trinh
v6i Uy ban nhan dén tinh (qua S6 Ngi vu) d8 téng hop, bo céo cip c6 thim quyén
theo quy dinh.

2. Sé Noi vu

a) La co quan thuong truc t6 chirc trién khai thyc hién Chuong trinh.

Hudng dan, d6n dbc cac co quan, don vi, dia phuong tb chirc trién khai va béo céo
két qua thuc hién.

b) Chu tri, tham muu Uy ban nhén dén tinh trién khai céc noi dung cai cach
td chirc bd may hanh chinh, cai cach ché d6 cong vu, cong tac tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh.

¢) Trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh Ké hoach cai cach

hanh chinh hdng nim va quyét dinh céc gii phap ting cudng cong tac chi dao,
diéu hanh cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.
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d) Tham dinh c4c D& 4n, K& hoach thi diém thuc hién cai c4ch hanh chinh

do céc co quan, don vi, dia phuong trinh Uy ban nhéan dén tinh theo quy dinh.
_d) Tham muu Uy ban nhan dén tinh kiém tra viéc thyuc hién Chuong trinh
va tong hgp bdo cdo Uy ban nhén déan tinh theo quy dinh.

e) Xay dyng, trinh Ch tich Uy ban nhan dan tinh Ban hanh Chi s6 cai
cach hanh chinh hang nam doi v6i cac s, ban, nganh, Uy ban nhan dan cép
huyén, Uy ban nhan dén cép xa.

g) Tham muu Cha tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh K& hoach va t6 chirc

thyc hién do luong mirc d6 hai long cia ca nhan, t6 chirc dbi véi sy phuc vu cta
co quan hanh chinh nha nuéc hing nam.

h) B6i dudng, tap huén cho d6i ngfi can bo, cong chirc, vién chirc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Ra soat, bo sung dua kién thire vé
cai cach hanh chinh, chinh quyén dién t&, chinh quyén sb, k¥ nang sd vao
chuong trinh tap huén, bdi dudng va thi ndng ngach, thing hang d6i véi can b,
cdng chic, vién chirc.

i) Pay manh phong trao thi dua trong thyc hién cai cach hanh chinh va gén
két qua thuyc hién nhiém vu céi cdch hanh chinh véi danh gia, binh xét va
khen thuéng dinh ky hing nam.

k) Pén nam 2025 tham muu Uy ban nhan dan tinh tién hanh téng két
Chuong trinh nay va xay dung Chuong trinh thyc hién giai doan 2026 - 2030.

3.Sé Tw phap

a) Chu tri, tham muu trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché.

b) Chl:} tri, tham muu trién khai nhiém vu ning cao trach nhiém, hiéu qua
cong tac kiém tra, ra soat van béanuy pham phap luét; kip thoi phat hién, xir ly
cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat.

4. Vin phong Uy ban nhén dén tinh

Chu tri, tham muu trién khai ndi dung cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

5. Sé Tai chinh

a) Chu tri tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai thuc hién ndi dung céi
céch tai chinh cong; dbi méi co ché phén bd, sir dung ngan sich nha nudce d6i
v6i co quan hanh chinh, don vi sur nghiép cdng lap.

b) Chu tri tng hop, trinh clp c6 tham quyén bd tri kinh phi thuc hién céc
nhiém vu cai cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyén ngén sach nha nude
hang nam cua cac co quan, don vi theo quy dinh.

6. S& Thong tin va Truyén théng

a) Chu tri, tham muu trién khai noi dung xay dung, phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén so.
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b) Huéng dan cac co quan béo chi trén dia ban tinh ddy manh cong tic
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nha nudc.

7. Sé Ké hoach va Pau tw

a) Cht tri tong hop, trinh cép c6 thdm quyén phan bé kinh phi cac dé 4n,
du &n thudc nguon von dau tu cong vé cai cach hanh chinh cta cac don vi,
dia phuong.

b) Chu tri, tham muu chinh sach phat trién, tao diéu kién cho doanh nghiép
néi chung va doanh nghiép dbi méi, sang tao ndi riéng.

8.S6Y té

a) Ra soat, tham muu trién khai dbi méi t6 chirc, quéan 1y, nng cao chét luong,
hiéu qua hoat dong ctia cac don vi sur nghiép cong 1ap trong linh vye y t&. Pay manh
x3 hoi hoa cung cép dich vu cong trong linh vuc y té.

b) Chu tri, tham muu thuc hién do ludng mirc d6 hai long cia nguoi dén d6i
véi dich vu y té cong 1ap hang nam.

9. S& Giao duc va Dao tao

a) Ra so4t, tham muu ddi méi t6 chirc, quan 1y, ning cao chét luong, hidu qua
hoat d6ng cuia cac don vi su nghiép cong lap trong linh vuc gido duc, dao tao.

b) Chu tri, tham muu do luong mirc do hai 1ong ctia ngudi dén dbi véi dich vu
gido duc cong 1ap hang nam.

10. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

R4 so4t, tham muu dbi méi td chirc, quan 1y, sép xép lai don vi sy nghiép
cong lap trong linh vuc vin hoa, thé thao va du lich nham néng cao chat luong,
hiéu qua hoat dong va cac nhiém vu khéc thudc trach nhiém cuia nganh.

11. S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Cht tri, tham muu d8i méi co ché tai chinh cho hoat dong khoa hoc,
cong nghé va co ché tu chu, ty chju trach nhiém cua cac to chic khoa hoc va
cdng nghé cong lap.

12. Cong an tinh

a) Chu tri phdi hop véi cac co quan lién quan van hanh, khai thac va cép
nhét ¢ hiéu qua Co sé dit liu quoc gia vé dan cu, Co s& dit liéu can cude cong
dan. Thuc hién hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh ciia nganh Coéng an.

b) Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan thyc hién giai quyét tha tuc
h%mh chinh tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong cta tinh, B phdn mot ctra cac
cap theo quy dinh cta Chinh phu.

13. B4 Chi huy Quan sv tinh

Thyc hién hiéu qua cong tac c&i cach hanh chinh va nang cao chéit luong
gi4i quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh ctia B$ Qudc phong.
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14. Truwong Chinh tri tinh

Ra soét, cap nhat, b6 sung kién thiic vé& cai cach hanh chinh, chinh quyén
dién tir, chinh quyén sd, chuyén doi s6 vao chuong trinh dao tao, boi dudng ly ludn
chinh tri, kién thirc quan ly nha nude d6i vai can bd, cdng chire, vién chiec.

15. Bao Thai Nguyén, bai Phat thanh - qTruyén hinh tinh va cac co quan
thong tin, tuyén truyén trén dia ban tinh day manh tuyén truyén thuc hién
Chuong trinh nay; tuyén truyén vé€ tam guong cén bd, cong chirc, vién chirc
chi dong, sang tao va nhitng mo hinh, cach lam hay trong thuc hién cai cach
hanh chinh, déng thoi phan anh vé nhimng co quan, don vi, dia phuong, ca nhén
thuc hién khong t6t, khong hi€u qua, khong quyét liét.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam dc S& Noi vy, Thu trudng
cac s, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thanh pho, thi xa va céc co quan,
don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh ne‘ly;jk/

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Didu 3; KT. CHU TICH

- Bo Noi vu; i (7 TICH

- TT. Tinh uy; FEOCHL B

- TT. HDND tinh; T

- UBMTTQ Viét Nam tinh Théai Nguyén;
- Cac Ban Xay dung Pang thudc Tinh ty;
- Chu tich, cdc Phé Chu tich UBND tinh;

- Bao Thai Nguyén; ; o
- bai PTTH tflgnlzl, Ky bat: , phon'g‘Uy bail

- Trung tdm Thong tin tinh; gg;iuugl;:: Tinh Thi Nguyén
- Lanh dao Vian phong UBND tinh; +07:00

- Luu: VT, HCC.
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