UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 01 /2026/QD-UBND Théai Nguyén, ngay 12 thang 01 ndam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy hoat dong va cung cip thdng tin
cua Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong sé 72/2025/0H15;
Can cir Ludt Cong nghé thong tin sé 67/2006/QH11;

Can cir Ludt An toan théng tin mang s6 86/2015/0H]13;

Can ciwr Luat Bado chi s6 103/201 6/QH13;

Can cir Ludt Tiép cdn thong tin sé 104/2016/QH13;

Can civ Ludt An ninh mang sé 24/2018/QH14;

Can cir Ludt Thue hién dan chii & co sé s 10/2022/QH15;

Can civ Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;

Cn civ Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phu
vé bdo ddm an toan hé thong théng tin theo cdap do;

Can cur Nghi dinh s6 09/2017/NP-CP ngay 09 thang 02 nam 2017 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét vé viéc phdt ngén va cung cdp théng tin cho bdo chi cia co quan
hanh chinh nha nuéc;

Can cur Nghi dinh s6 13/2018/NP-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va cdc bién phap thi hanh Ludt Tiép can thong tin;

Can cwr Nghi d,z:nhrsér 278/2025/ND-CP ngay 22 thang 10 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé két noi, chia sé dit liéu bat bugc gitta cac co quan thugc h¢
thong chinh tri;

Can cir Nghi dinh S,OA’ 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén cua nha nuoc trén
moi truong mang;

Can cir Nghi dinh 56 49/2024/ND-CP ngay 10 thang 5 nam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh vé hoat dong thong tin co so;

Can cir Nghi dinh s 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 nam 2024 cua
Chinh phu vé quan Iy, cung cdp va swr dung dich vu Internet va thong tin trén mang;,

Can cur Nghi dinh s6 150/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh to chirc cdac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, thanh pho truc thuoc
trung wong,
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Can cit Thong tu:sé 19/2011/TT-BTTTT ngay 01 thang 7 nam 2011 cua Bo truong
Bo6 Thong tin va Truyén thong quy dinh vé ap dung tiéu chudn dinh dang tai liéu mo
trong co quan nha nuoc,

Can cir Théng tir s6 39/2017/TT-BITTT ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Danh muc tiéu chudn ky thudt
veé ung dung cong nghé théng tin trong co quan nha nuoc;

Can cir Théng tir s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 cua
B¢ truong Bo Thong tinva Tl ruyén thong quy dinh cau triic, bo cuc, yéu cau ky thudt
cho cong thong tin dién tu va trang thong tin dién tw cua co quan nha nuoc,

Theo dé nghi ciia Chdanh Van phong Uy ban nhdn dan tinh tai To' trinh sé
1182/TTr-VPUB ngay 31 thang 12 nam 2025.

Uy ban nhdén dén tinh ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché qudn Iy hoat déng
Vva cung cdp thdng tin cia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly hoat dong va
cung cap thong tin caa Cong Théng tin dién tu tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay 25 thang 01 nam 2026.
Céc Quyét dinh sau hét hiéu luc ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh:

Quyét dinh s6 40/2012/QD-UBND ngay 06 thang 11 nam 2012 cta Uy ban
nhan dan tinh Thai Nguyén ban hanh Quy ché quan Iy hoat dong va cung cap thong tin
ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Quyét dinh s 11/2024/QD-UBND ngay 16 thang 8 nam 2024 cta Uy ban nhan
dan tinh Bac Kan ban hanh Quy ché hoat dong ctia Cong Thdng tin dién tir tinh Bac Kan.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Tha truang cac s, ban,
nganh, don vi truc thudc tinh Thai Nguyén; Chu tich UBND cac xa, phuong;
Giam dbc Trung tdm Théng tin tinh va cac td chuc, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 4

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu; KT. CHﬁ TICH

- Cuc Kiém tra van ban va quan ly xu ly : > .
vi pham hanh chinh - B6 Tu phap: PHO CHU TICH THUONG TRUC

- B4 Khoa hoc va Coéng nghé; W
- Cong Thong tin dién tir Chinh phi; V4N
- Poan dai biéu Qudc hoi tinh Thai Nguyén;

- Thuong truc Tinh uy, HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Ban Tuyén giao va Dan van Tinh uy;

- C4c s6, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc xa, phuong;

- Bao va phat thanh, truyén hinh Thai Nguyeén;
- Trung tdm Théng tin tinh Thai Nguyén;

- Luu: VT, HCTC, KGVX.Huyenhtmy

Bui Van Luong
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UY BANNAAH DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SYEN Poc lap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly hoat ddng va cung cap thong tin
ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén
(Ban hanh kém theo Quyér dinh sé 01 /2026/Q0P-UBND ngay!/2 /01/2026
cua Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tweng ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé tham quyén thiét 1ap, noi dung, trach nhiém
phdi hgp trong quan Iy, van hanh, cung cp théng tin va bao dam an toan thdng
tin caa Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén, bao gom cac Trang thong tin dién
tir thanh phan.

2. Quy ché nay &p dung d6i Vi cac sa, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac
x4, phuong (sau day goi chung 1a Uy ban nhan dan cap x4); c4c t6 chic, ca nhan
duoc giao tham gia quan ly, van hanh va cung cap théng tin trén Céng Théng tin
dién tir tinh Thai Nguyén, cac Trang thong tin dién tir thanh phan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Cong Théng tin dién tir tinh Thai Nguyén: La kénh cung cap thdng tin
chinh thuc, tng hop, tap trung cua tinh Thai Nguyén trén moi trudng mang.

2. Trang thong tin dién tir thanh phan: La Trang théng tin dién tir cua céc
co quan, don vi truc thudc Uy ban nhan dan tinh hoac caa Uy ban nhan dan cap
x4 trén dja ban tinh; trang thudc té chie chinh tri, chinh tri - x& hi, xa hoi - nghé
nghiép. Trang thong tin dién tir thanh phan tryc thuoc Cong Thdng tin dién tir tinh
Thai Nguyeén, duoc tich hop hoic lién két truc tiép trén Cong Thong tin dién tor
tinh Thai Nguy@n va sir dung tén mién dang phan cap tir tn mién caa Céng Théng
tin dién tu tinh Thai Nguyén.

Piéu 3. Chire niing cia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

1. Cong Thdng tin dién tir tinh Thai Nguyén (sau day goi tat 13 Cong Thong
tin tinh) 1a kénh thong tin dién tir, truyén thong da phuong tién, cung cap thong
tin thong nhat, tap trung cta co quan nha nudc tinh Thai Nguyén trén moi trudng
mang; tich hop thong tin cac linh vuc quan 1y nha nudc trén pham vi dia ban tinh
va duoc tich hgp thdng tin dich vu cbng cua cac co quan chuyén mon truc thudc
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Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan cap xa. Thuc hién chic ning, nhiém
vu cung cap thong tin tuan thu quy dinh tai Luat Cong nghé thang tin; Luat Tiép
can thong tin; Luat Bao chi; Biéu 4, Diéu 7 va Biéu 8 Nghi dinh sé 42/2022/Nb-
CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh phu va cac quy dinh hién hanh.

a) Bau méi cung cap céc thong tin, hoat dong chi dao, diéu hanh; co ché,
chinh sach vé cac linh vyuc thugc tham quyén quan 1y, diéu hanh caa Uy ban nhan
dan tinh Thai Nguyén, Chu tich Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén.

b) Phuc vu viéc chi dao, diéu hanh cua cac cip chinh quyén; phan &nh cac
théng tin tong hop vé moi mat chinh tri, kinh té, van hda - xa héi, an ninh, quoc
phong... cua tinh va cac hoat dong chi dao, diéu hanh cua lanh dao tinh.

c) Két néi, tich hop vai Cong Thong tin dién tir Chinh pha, Hé thong giam
sat, do luong mie d6 cung cap va st dung dich vu Chinh phu sb. Két ndi, tich hop
véi cac kénh cung cap thdng tin khéc caa tinh Thai Nguyén dé bao d¢am viéc cung
cap, chia sé thong tin, dir liéu dong bo, thong nhat va theo ding quy dinh tai Nghi
dinh s 278/2025/ND-CP ngay 22 thang 10 nam 2025 cua Chinh phu quy dinh vé
két ndi, chia sé di liéu bat budc gitta cac co quan thudc hé thong chinh tri. Cac kénh
cung cap thong tin khac cua tinh Thai Nguyén do Trung tdm Thdng tin tinh tao
lap va cung cip thong tin trén mdi truong mang theo quy dinh caa phap luat hién
hanh gom:

Cong bao dién tu tinh Thai Nguyén;

Hé thong thu dién tur tinh Thai Nguyén;

Céc kénh mang xa hoi: Facebook, YouTube, Zalo, TikTok...

Céc ung dung tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép trén thiét bi di dong.

d) Két ndi, tich hgp véi Cong Dich vu cdng Quéc gia cung cip théng tin,
dich vu cong truc tuyen cua tinh Thai Nguyén cho nguoi dan va doanh nghiép.

2. Cong Thong tin tinh la cong cu giao tiép hai chiéu gitra cac co quan hanh
chinh nha nudc véi cac to chire, c nhan; 1a dau méi cung cap, huéng dan st dung,
tra ctru ho so cac dich vu céng cua co quan hanh chinh goép phan thac day cai cach
hanh chinh, timg budc hinh thanh Chinh quyén sé cua tinh.

3. Tap hop co s¢ dix liéu dung chung cua tinh.

Piéu 4. Thong tin cung cap trén Cong Thong tin tinh

1. Théng tin gioi thiéu: To chac bo may hanh chinh, ban d6 dia gisi hanh
chinh; diéu kién ty nhién, lich str, truyén thong van hoa, di tich, danh thang; dia
chi, sb dién thoai, s6 fax, dia chi thu dién tir ciia co quan nha nuéc; tiéu sir tom tat
va nhiém vu dam nhiém cua 1anh dao tinh.

2. Hé théng van ban quy pham phép luat va van ban quan Iy hanh chinh
thudc tham quyén ban hanh hodc tham muu ban hanh ¢6 gia tri 4p dung chung,
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trong d6 néu rd: Hinh thic vin ban, tham quyén ban hanh, sé ky hiéu, ngay ban
hanh, ngay hiéu luc, trich yéu, tép vian ban cho phép tai vé, cung cap cong cu tim
kiém vin ban. Viéc cung cap thong tin van ban quy pham phéap luat tuan tha cac
quy dinh caa phap luat va bao dam ddng bo véi Co so dit liéu qudc gia vé van ban
phap luat.

3. Thong tin vé chu truong, duong 16i cua Bang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc va cua tinh Thai Nguyén; cdng bo cac quan diém cua tinh Thai Nguyén
trong chi dao, diéu hanh cua tinh trén cac linh vuc.

4. Théng tin chi dao diéu hanh bao gém: Y kién chi dao, diéu hanh caa Uy
ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh, tha trudng cac co quan di duoc
théng nhat va chinh thirc ban hanh bang vin ban; y kién xi ly, phan hoi ddi voi
cac kién nghi, yéu cau caa to chiic, ca nhan; thong tin khen thuong, xir phat doi
Vvéi t6 chirc, doanh nghiép hoat dong trén dia ban tinh; thong tin vé nhan su mai,
vian ban, ché d6 chinh sach mai; lich 1am viéc cta lanh dao Uy ban nhan dan tinh.

5. Tin tac, sy Kién: Thong tin, phan anh hoat dong noi bat cua cac co quan,
don vi, dia phuong thudc tinh; cac hoat dong cua lanh dao tinh; cac su kién noi
bat trong tinh, trong nudc va quoc te.

6. Théng tin phd bién, huéng dan thuc hién phép luat, ché do, chinh sach
doi vai nhitng linh vuc thudc pham vi quan ly cia co quan nha nudéc.

7. Thong tin huéng dan tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, quy
trinh giai quyét cong viéc cia co quan nha nudc tudn thu cac quy dinh cua phéap
luat, bao dam thong nhat, tich hop tir Cong Dich vu cong Quoc gia.

8. Thong tin vé chién lugc, ké hoach, quy hoach phat trién kinh té - xa hoi
trén dia ban quan ly; viéc cong bd quy hoach tuan theo Luat Quy hoach.

9. Thdng tin vé cac dé an, danh muc dy an, thong tin vé dau thau, chuong
trinh va két qua thuc hién dau tu cong, mua sam cong va quan ly, sir dung von
dau tu cong; cac nguon von vay theo quy dinh cia phap luat; thong tin gia dat, thu
hoi dat, phuong an bdi thuong, giai phong mat bang, tai dinh cu lién quan dén cac
cong trinh, du an trén dia ban.

10. B4o c4o tai chinh nam cong khai theo quy dinh cua Luat Ké toan; thong
tin thong ké vé nganh, linh vuc quan 1y theo quy dinh ctia Luat Théng ké; thong
tin vé danh muc va két qua chuong trinh, dé tai khoa hoc theo quy dinh cua Luat
Khoa hoc va Cong nghé; théng tin vé dich bénh theo quy dinh caa Luat Phong,
chéng bénh truyén nhiém.

11. Théng tin, béo céo théng ké cua tinh, cua cac nganh, dia phuwong thudc
tinh va céc thong tin chuyén nganh khéc.

12. Chuyén muc “Hoi - Pap” gitra to chuc, ca nhan véi cac co quan nha nudc.
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13. Thdng tin lay y kién gdp y cua té chirc, ca nhan vé dy thao vin ban quy
pham phap luat thudc tham quyén ban hanh caa Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban
nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dén tinh va cac noi dung khéc theo quy dinh
cua phap luat can lay y kién dong gop cua cac tang 16p Nhan dan; thoi han tiép nhan
y kién gop ¥ va dia chi, thu dién tir ciia co quan, don vi tiép nhan y kién gop y; cac y
kién dong gop clia cac co quan, to chire, c4 nhan theo quy dinh ciia phap luat.

14. Théng tin hd tro, quang ba gisi thiéu doanh nghiép, tao diéu kién thic
day san xuét kinh doanh phat trién.

15. Théng tin vé cac dich vu cong ich, dich vu xa hdi phuc vu cong dong
(giao thong, y té, gi4o duc, dich vu sinh hoat...).

16. Céc thong tin khac ma phap luat quy dinh phai céng bb cong khai va
cac thong tin co quan nha nudc ¢d thé cung cap theo tham quyén.

17. Ngoai cac thong tin quy dinh tir khoan 1 dén khoan 16 cua Diéu nay,
Cong Thong tin tinh cung cap thém céc thong tin sau:

a) Cong bao cua tinh: Lién két tryc tiép toi trang Cong bao tinh
(http://congbao.thainguyen.gov.vn).

b) Thong tin cung cp bing tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung Qudc, tiéng
Nhat va cac ngon ngit khac trén Cong Thong tin tinh phién ban tiéng nuéc ngoai.

Piéu 5. Nguyén tic cung cap thong tin

1. Théng tin cung cap trén Cong Thong tin tinh va Trang thdng tin dién t
thanh phan phai ding véi quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang, chinh séch
va phép luat cua Nha nudéc.

2. Théng tin, dich vu cung cap trén Céng Thong tin tinh déu nham muc tiéu
cdng khai, minh bach cac hoat dong caa cac cip chinh quyén tinh Thai Nguyén,
tao diéu kién dé cong dan, to chuc, doanh nghiép tham gia xay dung chinh quyén.

3. Thong tin do cac co quan, don vi va ca nhan cung cap cho Cong Thong
tin tinh phai bao dam tinh day du, chinh xéc, kip thoi. Thong tin trén Cong Thong
tin tinh phai qua su kiém duyét cua Truong ban Ban Bién tap Cong Théong tin tinh
hodc Phé Trudng ban Ban bién tap.

Thong tin trén Trang théng tin dién tir thanh phan phai tuan thu Quy ché
hoat dong caa cac Trang thong tin dién tir thanh phan va phai qua sy kiém duyét
cua Ban Bién tap Trang thdng tin dién tir thanh phan, Thu trudng co quan, don vi
quan ly.

4. Théng tin cung cap trén Cong Thong tin tinh va Trang thdng tin dién t
thanh phan phai tuan thu cac quy dinh cta phap luat vé bao vé bi mat nha nudc; phat
ngdn va cung cap théng tin; bao chi; s hitu tri tué va quan ly thong tin trén Internet.

Piéu 6. Tiéu chuan ky thuat va dia chi tén mién
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1. Ng6n ngit chinh trinh bay thong tin trén Céng Théng tin tinh 14 tiéng
Viét. Trén co sd thong tin tieng Viét, co quan thuong truc caa Cong Thong tin
tinh s€ t6 chirc bién dich va cap nhat phién ban tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung
Quoc, tieng Nhat va cac ngbn ngir khac theo yéu cau. B6 ma tiéng Viét st dung
trén Cong Thong tin tinh 1a bo ma tieng Viét chuan theo quy dinh cia phap luat
hién hanh.

2. Cong Théng tin tinh va c4c Trang thdng tin dién tir thanh phan phai thuc
hién két noi vai Hé thong giam sat, do luong mirc d6 cung cap va stir dung dich
vu Chinh phu s6 (EMC) cua Bo Khoa hoc va Céng nghé; dugc thiét ké trén nén
tang cong nghé mé, chuan hoa, hd tro kha ning két ndi, ma rong va tich hop cac
cong nghé mai. Bon vi quan ly c6 trach nhiém duy tri két n6i on dinh, lién tuc va
phoi hop xtr ly cac su co k§ thuat phét sinh trong qua trinh két noi.

3. Tén mién truy cap Cong Thong tin tinh sir dung tén mién cap 3 qudc gia
Viét Nam la thainguyen.gov.vn.

Tén mién truy cap cac phién ban ngén ngir khac cua Cong Thong tin tinh
duoc xay dung theo cau trac: thainguyen.gov.vn/[ky hiéu quoc té caa ngbn ngir
st dung].

Vi du: thainguyen.gov.vn/en (ddi voi tiéng Anh); thainguyen.gov.vn/ko
(doi véi tieng Han).

4. Tén mién truy cap Trang thdng tin dién ta thanh phan c6 dang:
tencoquan.thainguyen.gov.vn, trong dé6 tencoquan 1a tén viét tat hodc tén day du
Cua co quan chuyén mon bang tieng Viét khdng dau hoac tieng Anh,

Vi du: S¢ Tai chinh: sotaichinh.thainguyen.gov.vn.

Phuong Phan Pinh Phung: phandinhphung.thainguyen.gov.vn.

Chuong I1
CUNG CAP, CAP NHAT VA LUU GIU THONG TIN

Piéu 7. Trach nhiém cung cap thong tin

1. Cac van ban quy pham phap luat; cac quyét dinh; van ban chi dao diéu
hanh caa Uy ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh; cac thong béo két
luan cua lanh dao Uy ban nhan dan tinh; giay moi hop; cac bao céo, quy hoach,
ké hoach cua tinh; van ban sira ddi, bo sung quy dinh vé thu tuc hanh chinh... tai
muc “Noi nhdn” trong van ban giri c6 Trung tam Thong tin tinh hoic Cong Thong
tin tinh thdng qua Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh lién thdng tinh Thai Nguyén.

2. C4c sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap x& c6 trach nhiém cung cap noi
dung théng tin theo quy dinh tai Bi¢u 4 cua Quy ché nay va cung cap kip thoi,
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day du céc thdng tin khac cho Cong Thang tin tinh khi c6 yéu cau. Cac co quan,
don vi, dia phuong c6 trach nhiém chi dong cung cap cac théng tin vé du an dau
tu, dau thau, mua sam cong; chuong trinh, dé tai khoa hoc, bao cdo thong ké, quy hoach.

3. Hang thang, mdi s, ban, nganh cung cap it nhat 02 tin hoat dong tiéu
biéu cua nganh/don vi minh; mdi Uy ban nhan dan cap x& cung cap it nhat 1 tin
hoat dong tiéu biéu cua dia phuong minh.

4. Céc thdng tin giai dap cac cau hoi cua to chirc, ca nhan thudc linh vuc/cap
nao thi nganh/cap d6 phai cung cap nhanh chong, kip thoi va chinh xac theo quy
dinh ctia Quy ché nay.

5. B6i véi cac dy thao van ban quy pham phép luat cua tinh can xin y kién
rong rai cong dong xa hoi, cac co quan du thao co trach nhiém cung cap van ban
du thao cho Cong Théng tin tinh va tiép nhan y kién dong gop qua mang.

6. Khuyén khich cac doanh nghiép, doan thé, t6 chirc xa hoi trén dia ban
tinh cung cap thong tin, gui v Kién déng gop cho Cong Théng tin tinh.

Pi¢u 8. Phuwong thirc phoi hop cung cap thong tin

1. Cac co quan, don vi, tO chirc, c4 nhan gui théng tin théng qua cac phuong
thure phu hop: Trao ddi qua van ban; trao ddi qua email cong vy, van ban di¢n tu;
thong qua cac phuong ti¢n thong tin lién lac hoac truc tiép gap go dé trao ddi; cur
can bd tham gia cac hoat dong phéi hop gitra cac bén; t6 churc hoi nghi, hoi thao
va céc hinh thire cung cap thong tin phut hop khéc.

2. Céc co quan, don vi xay dung website riéng dugc lién két voi Cong
Thong tin tinh, phoi hop voi Trung tdm Thong tin tinh trong viéc cung cap thong
tin nham khai thac va st dung thong tin hiéu qua nhat.

Piéu 9. Ché d6 cip nhit thong tin

1. Cong Théng tin tinh tong hop cap nhat thdng tin hang ngay.

2. Cac thong tin duoc quy dinh tai Diéu 4 cia Quy ché nay phai dugc cung
cap kip thoi trén Cong Théng tin tinh. Cu thé:

a) Dbi voi hoat dong, su kién: Ngay sau khi dién ra hoat dong, su kién va
khong quéa 8 gio hanh chinh ké tir khi dién ra hoat dong, su kién.

b) Déi véi cac vin ban quy pham phap luat caa tinh: Cham nhét 03 ngay ké
tor ngay ky ban hanh van ban.

¢) Péi véi thong tin thong ké: Theo thang, quy, nim, cham nhat vao ngay
30 hang thang.

3. Trong truong hop cé thay d6i ndi dung cac thong tin duoc quy dinh tai
bicu 4 caa Quy ché nay, cac don vi ¢ trach nhiém phai cung cap lai thong tin
cho Ban Bién tap dé cac thong tin dugc cap nhat lai kip thoi.
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4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc Trung tdm Thong tin
tinh - Truéng ban Ban Bién tap Céng Thong tin tinh ¢ trach nhiém theo ddi, béo
céo, dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan tinh phuong an xir Iy ddi véi cac don vi
khong thuc hién dung ché do cap nhat thdng tin.

Pi¢u 10. Ché a9 hru giir thong tin

1. Ban Bién tap Cong Thong tin tinh, Ban Bién tap Trang théng tin dién tir
thanh phan phai luu trit bao quan toan bd ndi1 dung thong tin (ban chinh, ban sao,
ban thao) theo quy dinh hién hanh ctia Nha nudc.

2. C4c co quan, don vi quan 1y, van hanh Cong Théng tin tinh, cac Trang
thong tin dién tur thanh phan thuc hién sao luu dir liéu dinh ky trén thiét bi, phuong
tién luu trir theo quy dinh cia Nha nudc, tan suat sao luu toi thiéu 01 tuan/lan.

Piéu 11. Kénh cung cip théng tin

1. Cong Thong tin tinh 1a diém truy cap va kénh cung cap thong tin chinh
thire trén moi trudng mang vé hoat dong caa Tinh 1y, Hoi dong nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan tinh, Poan dai biéu Quéc hoi tinh; dong thoi tich hop cac Trang
thong tin dién tir thanh phan theo quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP ngay
24 thang 6 nim 2022 cua Chinh pht quy dinh vé viéc cung cap thdng tin va dich
vu ¢Ong truc tuyén ctia co quan nha nude trén moi trudng mang va cac thong tin
khac theo quy dinh cua phap luat.

2. Co quan thuodng truc Cong Thong tin tinh dugc phép thanh 1ap kénh
thong tin trén mang x& hoi theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

3. Thu dién tir (Email): portal@thainguyen.gov.vn.

DPieu 12. Twong tac véi to chire, ca nhan trén méi troeong mang

1. S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap xa tng dung cong nghé sb dé cung
cap chtic nang tuong tac vai to chirc, ca nhan trén Cong Thong tin tinh, bao gom:

a) Chtrc nang hoi dap va tiép nhan thong tin phan hoi gom: Cung cép chirc
nang cho phép t6 churc, ca nhan guri cau hdi, ¥ kién truc tiép, tra 161 cac cau hai,
tiép thu y kién gbp y, theo doi tinh trang xtr Iy hodc cung cap dia chi thu dién tir
ti€p nhan.

b) HO tro tinh ning mang xa hoi nhu chia sé trén Facebook, YouTube, Zalo,
TikTok va céc nén tang khac.

c) Cho phép tham gia trong hoat dong xay dung phap luat, thuc thi chinh
sach, phap luat cua co quan nha nudc theo quy dinh ctia phap luat.

d) Cho phép danh gia hoat dong cung cép thong tin cua sd, ban, nganh,
UBND céap xa trén moi truong mang, bao gom danh gid vé giao dién, ndi dung,
chat luong, su ho trg ciia co quan nha nudc.


mailto:portal@thainguyen.gov.vn

8

d) Cong khai toan bd cac thong tin twong tac véi to chic, ca nhan theo quy
dinh cua phap luat.

2. Can clr vao diéu kién cu thé, cac co quan nha nudc cé thé trién khai chirc
nang tuong tac voi td chirc, ca nhan tai khoan 1 DPiéu nay qua cac kénh cung cap
thong tin khac trén moi trudong mang.

Pi¢u 13. Chuyén muc Héi - Pap trén Cong Thong tin tinh

1. Viéc tiép nhan thong tin trén chuyén muc “Hoi - Bap” duoc thuc hién
24h/24h vao tat ca cac ngay trong tuan.

2. Céc co quan c6 trach nhiém tra 10 cau hoi hodc ¥ kién phan anh cua to
churc, cd nhan trén chuyén muc “Hoi - Pap” dung theo tham quyén ctia minh. Tuy
theo mirc d§ cap thié€t, cac co quan co trach nhiém tra 161 c6 thé phan loai thong
tin dé tra 101 trén Cong Thong tin tinh hoac theo dia chi thu dién tur ctia cac to
chtrc, ca nhan (n€u c6 dang ky thu dién tur).

3. Nguoi tra 1oi thong tin 1a nguoi ding dau co quan hoic ngudi duoc nguoi
ding dau phan cong, uy quyén theo quy dinh.

4. Thot gian trd 1o1 thyce hién theo quy dinh sau day:

a) 05 ngay ddi véi cac cau hoi thude tham quyén giai quyét;

b) 10 ngay d6i véi nhitng cau hoi co su phdi hop lién nganh;

¢) Trudng hop dic biét can phai c6 thoi gian nghién ctu thi phai hen tra 1oi
nhung t6i da khong qua 15 ngay;

d) Thoi diém dé xac dinh thoi gian tra 16i dugc tinh tir 08 gio 00 phat. Thoi
gian dé xac dinh s6 ngay tra 161 dugc tinh theo ngay lam viéc cia co quan nha nude.

5. Viéc tra 101 ctia cac co quan trén Chuyén muc “Hoéi - Dap” theo Quy ché
nay nham pho bién, huéng dan thuc hién cac van ban, quy dinh ctia Nha nudc,
khong phai 1a co s¢ phap 1y truc ti€p dé giai quyét cac quan hé dan sy, hanh chinh.

Chuwong 111
CAC CHE PQ BAO PAM HOAT PONG CUA CONG THONG TIN TINH

Piéu 14. Quan ly, van hanh Cong Théng tin tinh

1. Cong Théng tin tinh do Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén 1a co quan
cha quan. Phan céng mot dong chi lanh dao Uy ban nhan dan tinh theo ddi, chi
dao hoat dong cua Cong Thang tin tinh.

2. Co quan thuong truc ciia Céng Théng tin tinh 12 Trung tdm Théng tin
tinh Thai Nguyén truc thuoc Van phong Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyeén.
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3. Ban Bién tap Cong Théng tin tinh: Bo phan gidp viéc cho Tha trudng co
quan chu quan trong viéc tiep nhan, xu ly, bién tap, cap nhat théng tin va chiu
trach nhiém chi dao, bién tap va quan ly n6i dung thong tin dua 1én Cong Théng
tin tinh.

Ban Bién tap Cong Théng tin tinh duoc thanh 1ap va hoat dong theo Quyét
dinh cta Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén; thuc hién chirc nang, nhiém vu t6 chuc,
thu thap, bién tap va cung cap théng tin, dich vu cho Cong cap tinh theo quy dinh.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop, tham muu dam bao vé ha
tang k¥ thuat; Céng an tinh chu tri, phdi hop, tham muwu dam bao vé an toan théng
tin theo quy dinh.

5. Cac co quan, don vi thuoc Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan cap
X&; C4c t6 chirc chinh tri, chinh trj - xa hoi, xa hdi - nghé nghiép c6 nhu cau xay
dung Trang thong tin dién tir thanh phan chu dong phdi hop véi Trung tam Thong
tin tinh Thai Nguyén, S¢ Khoa hoc va Cong nghé dé thuc hién cac thu tuc trinh
Uy ban nhan dan tinh xem xét, phé duyét.

Piéu 15. Nhiém vu ciia co quan thwong truc Cong Thong tin tinh

1. Trung tdm Théng tin tinh Thai Nguyén 13 co quan gitp Uy ban nhan dan
tinh, cac Ban Chi dao cua tinh, Van phong Uy ban nhan dan tinh t6 chac céng bd
thong tin, phat ngdn chinh thac caa Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén trén mang
Internet; 1am dau mai lién két mang thong tin hanh chinh dién ta, cung cap thong
tin hudng dan thuc hién cac dich vy hanh chinh cong cua tinh trén mang Internet.
Céac nhiém vu cu thé:

a) T chirc, cong b thong tin chinh thac: Bao gom phat ngén caa Uy ban
nhan dan tinh, lanh dao Uy ban nhan dan tinh, van ban phap quy, vin ban chi dao
diéu hanh cua tinh; 1y y kién va tra 1oi gop y cua to chuc, ca nhan, cac noi dung
khac lién quan dén hoat dong ciia co quan nha nudc, tinh hinh phét trién kinh té -
x& hoi, lich str hinh thanh va phat trién tinh Thai Nguyén.

b) Thu thap, xu ly, bién tap, cap nhat théng tin bao ¢am cung cép théng tin
theo quy dinh tai Luat Cong nghé théng tin, Luat Tiép can thong tin, Luat Bao chi
va cac quy dinh cd lién quan.

c) To chtic cac hoat dong trao ddi thong tin, giao luu, toa dam, ddi thoai
truc tuyén va cac su kién truyén thong khac theo quy dinh va chi dao caa cap trén;
tiép nhan phan anh, kién nghi, hién ké, gop y trén Internet cua té chic, ca nhan
guri Uy ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh, c4c co quan hanh chinh
nha nudc qua Céng Thong tin tinh; chuyén dén co quan, t6 chac c6 tham quyén
giai quyét, tra 1oi va thong tin cong khai két qua theo quy dinh cua phap lut.

d) Chu tri, phéi hop Véi cac sa, ban, nganh va céc co quan, to chirc o lién
quan tich hop, duy tri thdng tin dich vu cong, thu tuc hanh chinh cuaa tinh trén
mang Internet.
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d) Bao ¢dam my thuat caa Cong Thdng tin tinh; phat trién da dang ndi dung,
hinh thac hoat dong va cac ing dung, san pham truyén thong da phuong tién dé
nang cao hiéu qua théng tin, tuyén truyén duong 16i, chinh sach cua Bang, phap
luat cua Nha nudc; tinh hinh kinh té - xa hoi, thoi sy trong nudc va quoc te; phuc
vu ¢0 hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cua cap uy, chinh quyeén tinh va lanh
dao tinh.

e) Thiét 1ap cac chuyén trang ciia Céng Thong tin tinh; phdi hop véi cac co
quan truyen thdéng cua tinh va trung wong san xuat va dang phat cac noi dung
théng tin cua tinh Thai Nguyén.

g) T6 chirc bdi dudng vé chuy@n mdn, nghiép vu c6 lién quan dén hoat dong
cua Cong Thoéng tin tinh theo quy dinh cua phap luat; nghién ciu, tng dung tien
b6 khoa hoc, k¥ thuat nang cao hiéu qua hoat dong caa Cong Thong tin tinh va thuc
hién tu van, chuyén giao cac két qua nghién ciu cho to chuc, ca nhan co nhu cau.

h) Thuc hién nhiém vu vé Cong bao theo quy dinh cta phap luat.

i) Bé nghi viéc khen thuong, ky luat cac tap thé, ca nhan trong hoat dong
cua Cong Thong tin tinh.

k) Thuc hién mot s6 nhiém vu khac do Uy ban nhan dan tinh giao va theo
quy dinh cua phép luat.

2. Co quan thudng truc ciia Céng Thong tin tinh dugc thyc hién cac dich
vu phu hgp véi quy dinh cta phap luat nham sir dung cé hiéu qua va tai dau tu co
s& vat chat hién ¢6, bao dam khéng anh hudng dén nhiém vu chinh tri duoc giao.

Dich vu trén Céng Thong tin tinh phai tun thi cac quy dinh cta phap luat
lién quan va phu hgp véi chiic nang, nhiém vu cia co quan thuong truc va Cong
Thoéng tin tinh.

Kinh phi thu tir thuc hién dich vu dugc bd sung kinh phi phuc vu quan ly,
van hanh Cong Thong tin tinh.

Piéu 16. Ban Bién tap Cong Thong tin tinh

1. Giam dbc Trung tdm Théng tin tinh ddng thoi 1a Trudng ban Ban Bién tap
Cong Thong tin tinh.

2. Nhiém vy ciia Ban Bién tap Céng Thong tin tinh

a) Tham muu, giup Uy ban nhan dan tinh vé dinh hudng, chi dao, diéu hanh
toan bo hoat ¢ong cua Cong Théng tin tinh.

b) Pon dbc cac sa, ban, nganh; UBND cac x4, phuong; cac co quan, don vi
lién quan cung cap dir liéu cho Cong Thong tin tinh.

c) Dé xuét cac chi trrong, ké hoach, bién phap phat trién Céng Thong tin tinh.

d) B4o cao Uy ban nhan dan tinh tinh hinh, két qua hoat dong cua Cong
Thong tin tinh.
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d) Chu tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh; cac xa, phudng va cac don vi
c6 lién quan tich hop thdng tin tir Trang théng tin dién tir thanh phan voi Cong
Théng tin tinh; bao dam su thong nhat théng tin trén Cong Thang tin tinh khi phét
hanh trén Internet.

e) Chu tri hoic tham muu cho co quan chu quan cip trén va Uy ban nhan
dan tinh cha tri (khi can thiét) hop 6 thang mot lan (cd thé hop dot xuat) dé danh
gia tinh hinh cung c4p théng tin cua cac so, ban, nganh, don vi, dia phuong 1én
Cong Thong tin dién tir tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan.

g) Hang nam xay dung du toan kinh phi duy tri, bao dam hoat dong cua
Trung tdm Thdng tin tinh va Cong Thdng tin tinh, kinh phi thd lao, nhuan bt tong
hop chung trong du toan chi nghiép vu chuyén moén caa Trung tam Thong tin tinh
trinh cap c6 tham quyén phé duyét.

Piéu 17. Nhan luc quan tri, bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan

1. Sé, ban, nganh; to chirc chinh tri, chinh tri - x& hoi, x& hoi - nghé nghiép;
Uy ban nhan dan cap xa co trach nhiém phan céng, b tri di nhan luc; thanh lap
Ban Bién tap dé tiép nhan, xi ly, bién tap, cap nhat thong tin, bao dam hoat dong
cua Trang théng tin dién ter thanh phan.

2. Quy md, t6 chuc, ché d6 1am viéc caa Ban Bién tap do Thu truong co
quan chu quan quyét dinh.,

Piéu 18. Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan

1. Ban Bién tap Trang théng tin dién tir thanh phan do Thu truéng cac co quan,
don vi, dia phuong c6 Trang thdng tin dién tir thanh phan quyét dinh thanh lap.

2. Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan c6 nhiém vu va quyén
han sau:

a) To chiic, quan Iy bién tap thdng tin cho Trang thdng tin dién tir thanh
phan ciia don vi minh; c6 trach nhiém cung cap thuong xuyén cac théng tin, dit
liéu vé nganh, linh vuc, dia phuong; cac quy dinh mai cua nganh, dia phuong vé
tha tuc hanh chinh cho Ban Bién tap Cong Théng tin tinh - Co quan thuong truc
la Trung tdm Théng tin tinh Thai Nguyén.

b) Hoat dong theo ché d¢ kiém nhiém, dugc huong phu cap kiém nhiém va
cac khoan nhuan but va thu lao theo quy dinh cua nha nuéc.

c) Xay dyng chuong trinh dé thu thap thong tin, bién tap, cap nhat thong
tin thuong xuyén trén Trang thdng tin dién tir thanh phan; chiu trach nhiém vé
thong tin trudc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

d) Ban Bién tap Trang thong tin dién ta thanh phan 1ap du toan kinh phi
hang nam trinh Thu truéng co quan, don vi, dia phuong minh quyét dinh.



12

@) Thuc hién ché do bao céo dinh ky va dot xuat hoat dong cua Trang thong
tin dién tr thanh phan thudc thim quyén cia co quan, don vi dugc giao quan ly
vé Uy ban nhan dan tinh va giri Co quan thudng truc dé tong hop, theo ddi, bao
céo theo quy dinh; kién nghi cac van dé can thiét nham phat trién, hoan thién,
nang cap dich vu cong trén Trang thdng tin dién tir thanh phan.

Pi¢u 19. Duy tri hoat ddng, bio tri, nang cap, sira chira hé thong

1. Uy ban nhén dan tinh giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop
v6i Van phong Uy ban nhan dan tinh lua chon phuong an dau tu xay dung ha tang
hoic thué dich vu tir nha cung cdp bén ngoai dé bao dam cho hoat dong ctia Cong
Thong tin tinh va cac Trang théng tin dién tir thanh phan theo nguyén tic tiét kiém
chi phi va bdo dam hi¢u qua.

2. Cong Thong tin tinh va céc Trang théng tin dién ti thanh phan phai duoc
thuong xuyén kiém tra, bao tri, chinh stra, giam sat hoat dong dé bao dam hoat
dong lién tuc 24 gio trong tat ca cac ngay.

3. Hang nam, hé théng Cong Thong tin tinh va cac Trang théng tin dién tur
thanh phan phai dugc ra soat, dé€ xuat phuong an bao tri, nang cap, chinh stra cho
phu hop v6i1 nhu cau thuc té. Viée bao tri, nang cap, chinh stra, thay doi veé ha tang
k¥ thuat Cong Thong tin tinh phai c6 ké hoach cu thé va théng bao truéc 05 ngay
cho Van phong Uy ban nhan dén tinh va co quan thuong truc Cong Thong tin tinh.

4. Moi thanh vién tham gia van hanh Cong Thong tin tinh phai c6 trach
nhiém bao quan thong tin truy cap quan tri h¢ thong (gom: Tén dang nhip va mat
khau) chiu trach nhiém vé sy ¢6 xdy ra néu lién quan dén thong tin truy cap quan
tri hé thong do.

5. Céac co quan dugc giao c6 trach nhiém trang bi dy du trang thiét bi can
thiét phuc vu cho viéc tac nghiép va duy tri, phat trién Cong Thong tin tinh, bao
dam khai thac hi€u qua ha tang cong nghé hién co.

Picu 20. Kinh phi bao dam hoat ddng va mirc chi duy tri va phat trién
Cong Thong tin tinh

1. Kinh phi duy tri hoat dong thudng xuyén ciia Cong Thong tin tinh duoc
can ddi tir ngan sach nha nudc; ngudn thu su nghiép cua don vi theo quy dinh cta
phap luat va nguon Kinh phi hop phap khac (néu co).

2. Mire chi duy tri va phat trién Cong Thong tin tinh dugc chi cho:

a) Pau tu, nang cap ha tang ky thuat, phan mém va trang thiét bi.

b) Mua sdm phuong tién tac nghiép phuc vu cac hoat dong ctuia Cong Thong
tin tinh.

¢) Quan ly, duy tri, van hanh Céng Thong tin tinh.

d) S6 hoa, tao 1ap thong tin; cap nhat, duy tri cac kho thong tin va dir liéu;
to chuc bién tap ndi dung thong tin; nhuén but, thu lao theo quy dinh.
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Piéu 21. Mirc chi tao 1ap théng tin va ché do thu lao, nhuin but

1. Ché d6 thu lao, nhuan but cho viéc cung cap thong tin trén Cong Thong
tin tinh thyuc hién theo quy dinh vé ché @6 nhuan bt trong linh vuc bao chi, xuat
ban va theo quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh.

2. Mtc chi cho vigce tao lap, chuyén ddi va sd hoa thong tin trén Céng Thong
tin tinh thuc hién theo huéng dan cua Bo Tai chinh vé€ muc chi tao 1ap thong tin
dién tu.

Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 22. Khen thwéng va xir Iy vi pham

1. C4c don vi, ca nhan c6 thanh tich trong viéc thuc hién Quy ché, c6 nhiéu
dong gop phat trién Cong Thong tin tinh duoc xét khen thudng theo quy dinh.
Cong tac cung cap thong tin 1én Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién
tr thanh phan theo trach nhiém phan cong cia cac don vi duge danh gia 1a mot
tiéu chi thi dua hang nam.

2. Cac don vi, ca nhan vi pham cac quy dinh trong Quy ché nay va cac quy
dinh cta phap luat c6 lién quan thi tuy theo tinh chat, mirc d§ vi pham s¢€ bi xtr 1y
theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 23. T6 chirc thuwe hién

1. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi Van phong Uy ban nhan
dan tinh, Trung tim Thong tin tinh va cac co quan chirc nang gitip Uy ban nhan
dan tinh thuc hién viéc quan 1y, kiém tra, kiém soat chit ché& viéc thuc hién Quy
ché nay, bao dam Cong Thong tin tinh hoat dong 6n dinh, lién tuc, an toan theo
quy dinh.

2. Cong an tinh thyc hién chirc ndng nhi€ém vu cia don vi chuyén trach an
toan, an ninh thong tin cua tinh theo quy dinh.

3. Cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan cép Xda can cu chirc nang, nhiém vu
dugc giao ¢ trach nhiém gitip Uy ban nhan dén tinh thyc hién cong tac quan 1y
nha nudc vé to chirc va hoat dong cia Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin
dién tir thanh phan; tudn tha theo cac quy dinh tai Diéu 7, Diéu 8 ciia Quy ché nay.

4. Trong qua trinh thyuc hién Quy ché nay, néu c6 phat sinh vuedng mic hoic
can diéu chinh stra d6i, bd sung, cac co quan, don vi ¢o lién quan kip thoi thong
tin, b4o c4o Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh.

5. Truong hop cac van ban dan chiéu tai Quyét dinh nay duoc stra doi, bd
sung, thay thé bang van ban méi thi 4p dung theo cic vin ban stra doi, bd sung
hozc thay thé./.
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