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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Déjc lap - Tu do - Hanh phic
S6:4¢49 [UBND-KSTT Thai Nguyén, ngay B thdng 6 ndm 2019
V/v thye hién Két ludn clia

Thudng truc HDND tinh

tai phién chét van v& céng tac
cai cach hanh chinh

Kinh gri:
- Céc S&, Ban, nganh ctia tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd, thi xa.

Thye hién Théng béo sb 62/TB-HDND ngay 27/5/2019 ciia Thudng tryc
HDND tinh Théng bio ket luan phién chit van lan tha nhit cia Thucmg tnrc
HDND tinh nim 2019 vé cdng tic ca1 céch hanh chinh (CCHC) va két qua
trién khai thuc hién Nghi quyét sb 02/2018/NQ-HPND ngay 13/7/2018 cia
HDND tinh v& quy dinh ché do, chinh sdch ho trg d6i vdi can bo, cong chirc, vién
chirc, ngudi lao dong do thuc hién sip xép t6 chitc bg may, tinh gian bién che tai
cac co quan, td chic, don vi thude tinh Thai Nguyen, UBND tinh yéu clu cac
don vi, dia phu(mg nghiém tic quan triét va t chure trién khai thuc hién day du
cée ndi dung kién nghi tai Théng bdo K&t ludn ctia Thuong truc HDND tinh véi
céc nhiém vu, giai phap cu thé sau:

1. Thi trudng céc S&, Ban, nganh cua tinh, Chu tich UBND cic huyén,
thanh pho, thi xa

- Tang cudng vai tro 1anh dao, chi dao thyc hién nhiém vy CCHC, néng cao
trach nhiém cia nguoi dimg dau dbi véi cong tic CCHC tai don vi, dia phuong;
géin két qua trién khai thuc hién céng tic CCHC véi trach nhiém ngudi dimg dau
cp uy, chinh quyén céc cap;

- Chi dao viéc x4y dung k& hoach hang nam vé thyc hién cong tdc CCHC
clia co quan, don vi pha1 xac dinh cu thé nodi dung cong Vl¢C phan cbng t6 chie,
ca nhin chu tri va ph01 hop thuc hién, thoi gian bét dau, ket thiie, dur kién két
qua san phdm cy thé s& dat dugc, du toan va cin d6i nguon luc dé trién khai.
Xac dinh 15 trong tdm, trong didm va tao duoc diém nhin trong timg nam, timg
giai doan; cé giai phap cu thé, xdy dung cidc mé hinh mdi, c6 tinh dét pha va kha
thi cao;

- Té chirc kidm tra, gidm sét thuc hién CCHC, giai quyét thd tuc hanh
chinh (TTHC), chén chinh ky luét, ky cwong hanh chinh; xir 1y nghiém cdng chirc
giai quyét TTHC khong ding quy trinh, quy dinh; xir 1y triét dé céc vén & phat
hién qua kiém tra, glam sat ¢dng tdc CCHC, thanh tra ¢dng vy nhim tao chuyen
bién thye su rd nét vé ky luét, ky cuong hanh chinh, ning luc quan ly, didu hanh
va chit luong dich vu céng & timg co quan, don vi, dia phuong;



- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén sau rong trong ddi ngu can bg, cong
chire, vién chirc, moi tAng 16p nhan dén ning cao nhén thirc vé CCHC; img dung
cong nghe thdng tin trong giat quyét TTHC: Dich vu cong truc tuyén, tiép nhan,
tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich...; viéc thuc hién c6ng khai, minh
bach cac hoat dong cong vu;

- T4p trung trién khai thyc hién nghiém tic cac yéu ciu cla Ngh; dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé& thue hién co ché mét cira,
mét cira lién thong trong giai quyét TTHC:

+ Thuc hién nghjem tuc, dung quy dinh vé giai quyét lién thong céc
TTHC vé dit dai gitta cap x4 vdi cép huyén, Chi nhanh Vin phong dang ky dat
dai cip huyén;

+ Chén chinh, giai quyet dirt diém tinh trang hd so qué han tai mot sb don
vi, dia phuorng, néng cao chét lucmg giai quyét TTHC; thuc hién xin lox t6 chirc,
c4 nhén (bing vin ban) khi c¢é hd so TTHC qua han; ghi chép hd sa, s6 theo dbi,
phiéu hen, phiéu kiém soat qua trinh giai quyét TTHC diy du, dung quy dinh; t6
chirc dénh gia chét lwong giai quyét TTHC theo quy dinh va hudng dan cha co
quan chuyén mon;

+ Thue hién viéc cap nhit, niém yét diy du, klp thdi TTHC do Chu tich
UBND tinh cong bd tai B6 phan tiép nhan va tra két qua giai quyet TTHC va
¢Ong khai trén Céng/trang théng tin dién tir ciia co quan, don vi.

- B4 tri kinh phi bado dam thuc hién cdc nhi¢ém vu CCHC (kinh phi xay
dl.mg, phong lam viéc mot cira, mua sdm trang thiét bi mot ctra; kinh phi dau tu
ha ting tmg dung cong nghé théng tin (CNTT); tuyén truyén, kiém tra, gidm sat,
khen thuéng...);

- Chém ditt tinh trang b tri can bd, cong chirc chua dat chuén hodic hop
dong, lao dong lam nhi€ém vu tiép nhan hd so, tra két qua tai B6 phan tiép nhén va
tra két qua TTHC. T chirc kién toan B$ phén mét cira theo quy dinh tai Nghi dinh
s 61/2018/ND-CP cua Chinh phii (d6i véi cc don vi, dia phuong chua thyuc hién);
ban hanh quy ché hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

- Déi v6i cac don vi chua thue hién ddy du viée chi tra ché d6 ho tro cho
cén bd lam nhiém vu tai Bé phan tiép nhan va tra két qua TTHC can khin
trrong thuc hién ngay, dbng theri x4c dinh rd nguyén nhén viée chua thyre hién
chi tra kinh phi hé trg theo quy dinh, ¢6 bién phap giai quyét, xt Iy kip thoi.

2. Céac S&, Ban, nganh thudce tinh

Tép trung ra soat TTHC thude thdm quyén quan ly, tham mumu trinh Cht tich
UBND tinh ban hanh kip thoi quyét dinh céng bd TTHC, cdng bb danh muc
TTHC ding quy dinh; tham muu ban hanh quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir
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trong gial quyét TTHC; cac TTHC thuc hién lién thong gilfa céc cap chinh
quyén; TTHC c6 thé giao tiép nhan tai bo phén mot cira cAp huyén, clp x4 trinh
UBND tinh c6ng b theo ding quy dinh;

3. S&¢ Noi vu

- Tham muu UBND tinh chi dao, dén déc, kiém tra céc S&, Ban, nganh
trién khai thue hién cong tic CCHC; tham muu thyuc hién hoan thanh cic nhigm
vu dugce giao cia nganh tai D& an cai cach hanh chinh nha nude tinh Thai Nguyén
giai doan 2016-2020;

_ Phéi hop véi cc co quan lién quan tiép tuc tham muu cho UBND tinh
sém hoan thanh xdy dung try s& Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cua tinh,
phin d4u dua vao hoat ddng theo ké hoach dé ra.

- Tham muu UBND tinh chi dao, dén dbc, kiém tra viéc trién khai thyc hién
Dé 4n sb 09-DA/TU ngay 29/01/2018 va K& hoach sb 79- KH/TU ngay 09/3/2018
cua Tinh 1y thuc hién Nghl quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét sb 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi 14n thir sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang (khéa XII) va
Nghi dinh quy dinh co quan chuyen mon cap tmh chp huyén (khi Chinh phu ban
hanh); thyc hién tinh gian bién ché, sip xép co cAu lal dm ngil can b, cong chirc,
vién chtrc tinh Thai Nguyén; ra soat va diy manh sép xép cic don vi sy nghiép
cong 1ap truc thudc cac S&, Ban, nganh, UBND cac huye;n thanh phé, thi x3;
xay dung D& 4n sép xep xom, to dan phé ciia UBND clp huyen theo ke hoach
dé ra; c6 phuong an bé tri, sip xép dam bdo ding quy dinh d6i v&i mot sé phong
thudc céc co quan, dia phuong co co céu cén bd, cong chire khong hop ly.

- Stra ddi Chi sb danh gia CCHC cac S&, nganh, UBND cép huyén,
UBND cp x4 va t§ chirc trién khai thuc hién danh gid ndm 2019; trién khai do
ludng muc d4 hai 1ong cA nhén, t chic d6i véi sy phuc vu ciia co quan hanh
chinh nha nudc ndm 2019.

4, Vin phong UBND tinh

- Tham muru thuc hién hoan thanh cac nhiém vy duge giao ciia don vi tai
Pé an CCHC nha nuéc tinh Thai Nguyén giai doan 2016-2020 (bao gém nhiém
vu trién khai thuc hjen mdt clra, mdt cira lién thdng). Tap trung trién khai c6
hiéu qua Nghi dinh s 61/2018/ND-CP cia Chinh phu vé thyc hién co ché mot
cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC:

- Chju trach nhiém tham muu thyc hién cai cach TTHC, thuc hién co ché
mot cira, mdt cua lién thong trén dia ban tinh; ra soat, cit gidm va ning cao
chét luong TTHC trong tt ca céc linh vuc quan ly nha nudc, nhét la TTHC
lién quan tGi ngudi dan, doanh Ilghlep Té chirc thuc hién ra soat TTHC dé dua
ra phucmg an don gian héa TTHC, klen nghi sra dm bd sung TTHC hoic yéu
ciu, didu kién hodc quy trinh giai quyét TTHC, mAu don, thanh phan hd so..
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Téng hop, thong ké théng nhét, ddng b6 s6 lugng TTHC thude thdm quyén gidi
quyét clia cac cp, cic nganh dé trién khai thuc hién;

- Tham muu cong bé danh myuc TTHC va quy trinh lién théng cac TTHC
thudc thdm quyén giai quyét cua cac Sé, Ban, nganh gifip ndng cao chét Iuong
dich vu hanh chinh céng dugc cung Ung, tao diéu kién thuén lgi hon cho ngum
dén, doanh nghiép khi tham gia giao dich thyc hién TTHC; thudng xuyén kiém
tra, d6n déc cac co quan, don vi, dia phuong viéc cong khai TTHC tai B$ phéan
mdt cira va ding tai trén trang thong tin dién tir;

- Tham muu UBND tinh chi dao thyc hién ra soat, tang cuong ap dung
thyc hién giai quyét TTHC lién thong, x4y dung quy ché phédi hop thuc hién giai
quyét TTHC lién thdng ddi véi céc co quan, don vi lién quan, ké ca co quan
Trung wong dong trén dia ban tinh dé tao diéu kién thuén lgi cho t chirc, ca
nhén trong giai quyét TTHC.

- Chi dao Trung tdm théng tin tinh thudng xuyén cdp nhét, kip thoi dang
ti, cong khai ddy di céc théng tin vé TTHC, dich vu hanh chinh cong truc
tuyén murc 46 3, 4 trén Cdng théng tin dién tir clia tinh.

5. 8¢ Tu phap

- Tham muu thyc hién hoan thanh céc nhiém vu dugce giao cua nganh tai
P& 4n cai cach hanh chinh nha nudc tinh Thai Nguyén giai doan 2016-2020;

- Tiép tuc thyc hién hidu qua D& an “Nang cao chdt lugng vin ban quy
pham phép luat (QPPL) tinh Thai Nguyen giai doan 2017 - 2020”; nang cao ky
luét, ky cuong, coi trong viéc kiém diém, rut kinh nghiém trong cong tic xay
dung, ban hanh, kiém tra, x{r Iy viin ban QPPL Tham muu thudng xuyén kiém
tra, rd soat cac vin ban QPPL cua tinh nh3m dam bdo tinh hiéu qua, hop hién,

hgp phap.

6. S¢ Tai chinh

f Tham muru thue hién hoan thanh cic nhiém vu dugc giao cua nganh tai
D& 4n CCHC nha nuéc tinh Thai Nguyén giai doan 2016-2020;

- Tham muu UBND tinh hd trg cic co quan, don vi kinh phi thuc hién
cong thc CCHC va thuc hién kiém tra, don doc céc don vi, dia phuong sir dung
ngudn kinh phi thuc hién CCHC dam bao higu qua, dung quy dinh.

- Nghién ciru, xay dung quy hoach mang ludi cdc don vi su nghiép cong
lap trong timg linh vyc thuge dia phuong quéan ly; co ché gidm sat, danh gia,
kiém dinh chét luong dich vu su nghiép cong 1ap sir dung ngan sich nha nudce
theo quy dinh tai Nghj dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 va Nghi dinh
s6 141/2016/NP-CP ngay 10/10/2016 cia Chinh phu dé 1am can cir xac dinh gia
dich vu céng va ddy nhanh tién do chuyén d8i mé hinh don vi sw nghiép cbng;
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- Thue hién thi diém giao nhiém vu cho don vi sy nghiép cong 14p thuc
hién dich vu sy nghiép céng str dung ngén sach nha nudc; tham muru trién khai,
xdy dung, ban hanh tiéu chudn, dinh mitc st dyng dién tich chuyén dimg theo
quy dinh tai Nghi dinh sé 152/2017/ND-CP; ban hanh danh myc dich vy su
nghiép cong st dung ngin sich nha nude.

7. S& Théng tin va Truyén thong

- Tham rmru thuc hién hoan thanh céc nhiém vu dugce giao ciia nganh tai
P& 4n CCHC nha nuéce tinh Thai Nguyén giai doan 2016-2020;

- Tiép tuc ddy manh mg dung c6ng nghé thong tin (CNTT) trong céac co
quan hanh chinh nha nuéc gdn véi cong tac CCHC, trong tim la: X4y dyung hé
théng thong tin quéan ly diéu hanh cua chinh quyén dién tir tinh Thai Nguyén,
diu tu xdy dung hé théng xac thuc ngudi ding tip trung cho hé théng chinh
quyén dién tir. DAy nhanh trién khai thyc hién 03 du én thué dich va CNTT (dur
4n Mang truyén s6 liéu; Cong Thong tin dién tir; Hé thong giao ban dién tw);
huéng din, dén dbc céc s8, nganh chua trién khai 4p dung phin mém mét clra
dién tir (08 s&, nganh chua 4p dung thyc hién) va ket ndi lién thong v6i Céng
dich vu cong tryc truyén coa tinh; xay dung Hg théng théng tin mét cia cla tinh
Théi Nguyén va két n6i véi hé théng théng tin mot cira quoc gia;

- Nang cao ty 1€ vin ban ky sb, trao d6i dudi dang dién i, hidu qua st
dung phin mém mot clra dién t&r nhat 1a & cp x&, timg bude thye hién ng dung
chit ky sb trong cac giao dich véi Kho bac, Ngin hang, trong thyc hién céc hop
dbng kinh té;

- Tang cudng cong tic phd bién, cung clp va hd tro ngudi din, doanh
nghié tiép cén va lya chon sir dung dich vu cong truc tuyén va thuc hién gl ho
so hodc nhan két qué giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh céng ich. T chic
thyc hién cong khai két qua gidi quyét TTHC déy di trén Cong dich vy cdng cua
tinh (100% céc co quan, don vi).

8 S& Khoa hoc va Cong nghé

- Tiép tuc trién khai ddng b hé théng quén 1y chét lugng theo Ticu chufn
qubc gia TCVN ISO 9001:2015 dbi voi cde co quan hanh chinh nha nude cap
tinh, cAp huyén (chuyén ddi phién ban ISO 9001:2008 sang 1SO 9001:2015).

- Ki®m tra, d6n déc, hudéng dan céc co quan hanh chinh nha nude duy tr,
4p dung dénh gi4 cai tién hé théng quan 1y chét lugng theo dung quy dinh.

0. §& K& hoach va Pau tu

- Tham muu UBND tinh ting cuong cic giai phap, bién phap cai thién
mbi trudng dau tu, thu hit cic doanh nghiép trong va ngoai nudc dau tu cac du
an trén dia ban tinh, cai thién va néng cao Chi s6 CCHC va Chi s6 ndng luc canh

tranh tinh Thai Nguyén.
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- Tham muru UBND tinh ra soat cac TTHC va xdy dung quy trinh, quy
ché phéi hop thuc hién lién thong v& diu tu va trién khai cac du 4n dau tu trén
dia ban tinh. Péanh gia hiéu qua, bat cap va dé xudt bién phap, giai phép 61 véi
Vin phong mét cira lién théng cla tinh.

10. S& Tai nguyén va Moi tru'cmg

- Tang cudng thanh tra, kidm tra viéc giai quyét TTHC cua cong chure,
vién chire, ngudi lao dong tai Chi nhanh Vin phong déng ky dét dai chp huyén;
kiém tra vigc thuc hién quy che phdi hop gitra Chi nhanh Vian phong dang ky dét
dai cdp huyén voi UBND cép x4, phong Tai nguyen va MOi trudng cAp huyén
trong thuc hién nhiém vu quén ly nha nuéc vé linh vuc dét dai néi chung, dic
biét 1a giai quyet TTHC phuc vu ca nhan, té chire;

- Phéi hop véi UBND chp huyén, cdp xa xir ly nghiém cong chirc gidi
quyét TTHC linh vyc d4t dai khong dang quy trinh, quy dinh.

11. Céc co quan Trung uong déng trén dla ban tinh

- Té chirc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP caa Chinh phi
v& thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC, ph01
hop voi cac dia phuong cir cdn bg, cong chire trirc tlep nhén va giai quyét hd so
TTHC cho td chirc, ca nhan tai B phdn mét cira céc cép theo quy dinh.

- Phéi hop véi cc S, Ban, nganh thuge tinh xay dung va td chirc thuc hién
quy trmh lién thong cac TTHC thude thdm quyén giai quyét, ning cao chét hrong
giai quyét TTHC, tao diéu kién thusn lgi hon cho ngudi dan, doanh nghiép.

12. Cac co quan thong tin, tuyén truyen trén dia ban tinh: Dai Phat thanh
truyén hinh tinh, Bdo Thai Nguyén tuyen truyen sau, rong vé cac ndi dung hen
quan dén cong tac CCHC va phan hdi y kién clia ngudi dan, doanh nghiép vé
tiép nhan va glal quyét TTHC cia céc co quan, don vi, dia phucmg Tuyén
truyén, phd bién cac md hinh, cach lam hay vé& cong tic CCHC dé céc co
quan, don vi, dia phuong nghién ciu, hoc tap.

Trén day 1 mét s6 nhiém vy, giai phap t6 chuc trién khai thuc hién Két luin
cua Thuong truc HPND tinh tai phién chét vén vé& cbng taic CCHC nam 2019, yéu
cdu Thu trudmg cac Sé, Ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phd, tlu X4,
cac don vi ¢6 lién quan nghiém tic trién khai thuc hién./. 4/

Noi nhan:

- Nhur tréng

- TT. HDND tinh;

- Cha tich va cdc PCT UBND tinh;

- Lanh dao VP.UBND tinh;

- Trung tdm Thdng tin tinh;

-Luu: VT, TH, KST‘THC.huongnt.CCHS#/
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