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Ket ludin cia Chi tich UBND tinh Trmh Viét Hung
tai budi hop tong ket cong tac phdi hop tiép cong dan tai Tru s&
tiép cong dan tinh nim 2020

Ngay 20 thang 01 ndm 2021, tai Tru so Tiép cong dan tinh Thai Nguyen
ddng chi Trinh Viét Hung, Phé Bi thu Tinh uy, Chu tich UBND tinh chu tri budi
hop téng két cong tac phdi hop tiép cong dan va xu ly don thu nam 2020,
phuong huéng nhiém vu nam 2021. Cung du c6 1anh dao va chuyén vién cac co
quan: Ban Noi chinh Tinh uy, Van phong UBND tinh, Van phong DPoan Dai
biéu Qudc hoi, Vin phong HDND tinh, Uy ban Kiém tra Tinh ¢ ay, Vian phong Tinh
tty, Thanh tra tinh, Thanh vién T cong tac theo Quyét dinh s6 745/QD UBND
ngay 19/3/2020 ciia UBND tinh, Ban Tiép cong déan cac huyén, thanh phd, thi x4,
Coéng an thanh phd Thai Nguyén.

Sau khi nghe B4o céo tong két cong tac phdi hop tiép cong dén, phén loai
xtr ly don thu tai Tru s¢ tiép cong dan tinh nim 2020, phuong huéng, nhiém vu
nam 2021 K& hoach t6 chure thuc hién t1ep cong dan phuc vu Dai hdi dai biéu
toan quéc 1an thi XIII ctia Pang vay kién tham gia cua dai bidu du hop, dong
chi Trinh Viét Hung, Chu tich UBND tinh két luan nhu sau:

Niam 2020, cac cdp, nganh cta tinh da c6 nhiéu c¢b ging trong viéc trién
khai, 1anh dao, chi dao thuc hlen nhiém vu tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t6 cdo, bao dam quyén va lgi ich hop phap ctia cong déan; chét lugng
giai quyet don dugc nang cao, cong din co ban ddng thuan vai két qua giai
quyét clia cac co quan, don vi da gop phan 6n dinh tinh hinh an ninh - chinh tri,
trat tu - an todn x4 hdi va su thanh coéng ctiia Dai hoi Pang cac cép.

Pé thuc hién cé hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét don trén dia
ban tinh nam 2021, dic biét 1a phuc vu Dai hoi dai bidu toan quéc 1an thir XIII
cua Dang, bau ctr dai biéu Qudc hoi khéa XV va bau cir dai biéu HDND cac cip
nhiém ky 2021-2026, Chu tich UBND tinh yéu clu céc s&, nganh, don vi, dia
phuong thuc hién t6t cac ndi dung nhu sau:

1. Ngum dimg dau céc co quan, don vi, dia phuorng chiu trach nhiém chi

dao giai quyét don dam béo du ndi dung, dung thdm quyén, ding quy dinh phép
luét; thuc hién ché dd bao cao theo quy dinh.




2. Chu dong ké hoach, phuorng 4n tb chuc tiép cong dan trong nhiing ngay
dién ra Dai hoi dai biéu toan quoc lan tha XIII cta Pang; bau cir dai biéu Quéc
hoi khéa XV va bau ctt dai biéu HPND céc cap nhiém ky 2021-2026.

3. Ndm chéic va du bdo tinh hinh, phin cong cén bd theo doi, bam sat
nhiing vu viéc c6 kha ning khiéu kién vuot cdp dé ddi thoai va giai quyét ngay
tir co s& khong dé phat sinh “diém néng”.

4. Cong an tinh, cong an cac huyén, thanh phd, thi xa cht dong phuong 4 an
d6i v6i nhimg tinh hudng phtc tap; c6 bién phap ngan chin céc d6i twong xéu
loi dung, kich déng nhitng nguoi khiéu kién gay phtrc tap dén tinh hinh an ninh,
trat tu an toan xa hoi.

5. Giao Thanbh tra tinh:

- Chu tri, phdi hop véi cac S&, nganh, dia phuong khin truong thuc hién
ra soat theo quy trinh thuc hién K& hoach sé 363/KH-TTCP ngay 30/3/2019
cta Thanh tra Chinh phu, b4o céo va dé xuét giai quyét cu thé timg vu viéc
theo quy dinh.

- Lam viéc véi Thanh tra Chinh phu dé nghi chinh stra, hoan thién Hé¢
thdng co s dit liéu quéc gia vé khiéu nai, t6 c4o dé som trién khai trén toan tinh.

6. Giao So Noi vu :

+ Chu tri, phdi hop véi Vin phong UBND tinh, S& Tu phép, S¢ Tai
chinh, Thanh tra tinh va cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh trinh Ho1
ddng nhan dan tinh xem xét, quyét dinh ché do boi dudng dic thu cho cén b9,
cong churc truc tiép tiép cong dan.

+ Xem xét, cAn déi bd sung bién ché cho Vian phong UBND tinh dé bb tri
tai Ban Tiép cong dan tinh.

7. Giao Vin phong UBND tinh chu tri, phdi hop vé6i cac don vi cé lién

quan 18p bao cdo khao sat, thiét ké - du toan nang cip, sira chita Tru s& Tiép
cong dan tinh trinh UBND tinh phé duyét.

8. Giao Ban Tiép cong dén tinh:

+ Tham muu cho Cha tich UBND tinh tiép cong dan dinh ky vao tudn
cudi hang thang va dot xuét dé chi dao, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh cta cong dén theo quy dinh.

+ X4y dung va trinh phé duyét Ké hoach bdi dudng, tap huan nghlep vu

tiép cong dan, giai quyét don cho cén bd, cdng chirc 1am nhiém vu tiép cong
dan, giai quyét don trén toan tinh.



Thong b4o ndy dugc giri dén céc sd, ban, nganh, cac co quan, don vi lién
quan dé t6 chirc thyc hién./.
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