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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH THAI NGUYEN Péc Iap - Tw do - Hanh phiic
S624f9 [UBND-KSTT Thai Nguyén, ngay 05 thang 6 niim 2019
V/v tb chic danh gia viée gial quyét
thu tuc hanh chinh
Kinh giri:

- Céc S&, Ban, ngéanh thudc tiph;
- UBND céc huyén, thanh pho, thi x4.

Thyc hién quy dinh vé dénh gia giai quyét thi tuc hanh chinh tai Nghl dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mét cira,
mot clra lién thdng trong giai quyét thil tuc hanh chinh va hudng din cia
Vin phong Chinh pht tai Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018
hudng din thi hanh mot s6 quy dinh cia Nghj dinh 6 61/2018/ND-CP; Chii tich
UBND tinh yéu cdu Thi truéng cédc S&, Ban, nganh thude tinh, Chil tich UBND
cac huyén, thanh phd, thi xa thue hién danh gid viée giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co ché mot clra, mdt ctra 1ién thong, cu thé nhu sau:

1. Céc S&, Ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho, thi xa, UBND céc
X3, phudng, thi trén t§ chirc tridn khai thuce hién danh gia viée giai quyét thi tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, médt cira lién thong theo quy dinh tai Chuong V
Nghi dinh s& 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu va hudng dén tai
Chuong III Thong tu sb 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Vin phong
Chinh ph.

Thoi gian thuc hig¢n dénh gid: Hang quy, ndm (ndm 2019 thuce hién danh
gia bat dau tir Quy 11, thoi didm thye hién danh gia bit dau tir ngay 01/4/2019
dén hét ngay 15/12/2019).

2. N§i dung danh gia thwe hién nhw sau:

2.1. Péi twpng dwpc dinh gid:

- Déi twpng 1. Cén b3, cong chirc, vién chire thuc hién tiép nhan, gidi
quyét va tra két qua hd so thi tuc hanh chmh theo co ché mét cira, mot cira lién

thong trén dia ban tinh (cdc cd nhdn trie tiép tham gia trong quy trinh ndi b xir
Iy hé so thii tuc hawh chinh).

- Péi tuwpng 2: Co quan, don vi tham gia tiép nhan, giai quyét, tra két qua
héd so thi tuc hanh chinh theo co ché mét clra, mét cira lién thong trén dia ban
tinh va trach nhiém ngudi ding dau cac co quan, don vi nay.

2.2. Thdm quyén dinh gid

- Vin phong UBND tinh (fruc tiép la Phong Kiém sodt thi tuc hanh
chinh) gitip Cht tich UBND tinh danh gia m(c dd hai long clia nguoi dan, )




chire d6i voi viée giai quyét thi tuc hanh chinh cia cdc S&, ban, nganh; UBND
cap huyén va UBND cap x&.

- T chire, c4 nhin dén giao dich, thue hién thii tuc hanh chinh ddnh gia
chat lugng va tién do giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Céc co quan, don vi tu danh gid ndi bd viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh cta co quan, don vi minh.

- Céc td chirc chinh tri - x3 hoi va cdc b chice khéc ¢6 lién quan thuc hién
danh gid chat luong va tién d§ giai quyet thu tuc hanh chinh théng qua viéc to
chire diéu tra x3 hdi hoc (theo ké hoach dwoe cdp ¢ tham quyén phé duyét).

2.3. Noi dung va cdch thiec thire hién

a) Céc chi sb danh gi4 va thang diém danh gia thuc hién theo quy dinh tai
Diéu 13 Thong tir s6 01/2018/TT-VPCP ciia Vin phong Chinh pht. Cu the nhu sau:

- Danh gia abi furong can b, cong chire, vién chire thuc hién tiép nhan, giai

quyet va tra ket qué ho so thi tuc hanh chinh 14 tbng hop ket quéa chédm diém cta 05
chi s6 (Chisb 1,2, 3, 4, 7 quy dinh tai Didu 13 Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP).

- Pénh gia d6i tugng co quan, don vi tham gila tlep nhan, g1a1 quyét, tra
két qua hd so thi tuc hanh chinh 14 tong hop két qua chdm dlem d6i tuong 1 cua
co quan, don vi va két qua chim diém cta 04 chi s6 (Chi s6 5, 6, 8, 9 quy dinh
tai Bidu 13 Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP).

b) MAu Phiéu d4nh gia:
Mdu sé 1: MAu Phiéu danh gié cén b, céng chire, vién chire (d6i trgng 1)

Mdéu sé 2: MAu Phiéu danh gid co quan, don vi va B phin Mot cta
(d6i tugng 2)

Mdu sé 3: Mau téng hop két qua danh gia giai quyét TTHC cta timg céng
chirc, vién chirc (dung cho B3 phdn mét cira cdc ¢dp)

Méu sé 4: Mau tdng hop két qua danh gia cla co quan, don vi (dimg cho
Bg phdn mét cira cdc cap)

Mdu sé 5: MAu xép loai cdng chire, vién chirc trong giai quyét thit tyc
hanh chinh trén dia ban tinh (ding cho B¢ phdn mét cira cdc cdp)

Mau sé 6: Man xép loai, danh gid mirc dd hai long clda co quan, don vi va
cong chire, vién chirc trong gidi quyét thu tyc hanh chinh trén dia ban tinh
(Diing cho Kiém sodt thu tuc hanh chinh)

¢) Phuong thirc chdm diém va thu nhén thong tin danh gid
- Phurong thite chdm diém:

+ Chém diém theo timg hd so giai quyét thi tuc hanh chinh (4p dung ddi
v6i 06 chi s0 danh gia (chisé 1,2, 3,4, 6 va 7))



+ Chém diém theo co quan, don vj va B6 phan Mgt ctra (4p dung dbi voi
04 chi s6 dénh gia (chisé S, 6, 8 va 9)).

- Phuong thuc thu nhén théng tin danh gia:

+ Pbi tugng 1: Thu nhin théng tin danh gia bing Phiéu danh gia, thiét b
danh gia dién tir va chuc nang danh gia truc tuyén cia Hé théng théng tin Mot
ctra dién tir (céc chi s 1, 3, 4, 7).

+ D01 twong 2: Thu nhén théng tin danh gia théng qua chire néng danh gia
truc tuyén ciia Hé thong théng tin Mot cira dién tir (c4c chi 56 2, 6, 8, 9).

+ Ngoai cac phuong thirc thu nhén thong tin danh gia trén, chi so 5 vacéc
chi sb cua cdc dbi tuong con duge thu nhin thong qua kiém tra thuc té, cac bao
c4o, quyét dinh phé duyet lién quan dén viée t& chirc thure hién gidi quyét thi tuc
hanh chinh theo co ché mdt ctra, mot cira 1ién thong.

+ Tai tru s& Bé phan Mot cira cac S&, Ban, nganh; UBND cép huyén,
UBND cép x4, Phiéu dnh gi4 danh cho t4 chire, ca nhan thuc hién danh gia truc
tiép ludn dit tai ban viét hé so danh cho té chuc, ¢4 nhén, trén ban lam viéc cia
cbng chure, ban txep doén va ban tra két qua; phat cho to chire, ¢4 nhan kém theo
Gidy t1ep nhén hd 50 va hen tra két qua Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
s0, Phiéu tir chéi tidp nhéan giai quyét hd so.

d) Téng hop, phén loai két qua

- Tdng hop két qua chidm diém theo timg hd so giai quyét tha tuc hanh
chinh, duoc thuc hién theo cong thire sau:

Diém s6 ciia Chi 56 thie i = Tong dzem 56 cua cde hé so giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh theo chi s6 thi i/Téng s6 hé so gidi quyet thu tuc hanh chinh

Vi du: Téng hop két qua giai quyét hé so ctia cong chirc A

TT Tén hd so Két qua didm chi sb 1
1 |Hdsol 2
2 |Hoso2 . 1
3 HO s0 3 | 0
4 Hb so 4 : 1
i 5 ‘ Hb so 5 | 0
:l Téng sb ' 4

Vay diém chi sb | cia céng chic A la: 4/5 = 0.8 diém.

- Téng diém cua tlmg can bd, cong chie, vién chirc, co quan, don vi la
tdng s6 diém cla céc chi s6 dugc danh gia.

- Phan loai két qua chim diém:
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+ Péi tupng 1:

Tir 05 didm tré 1én: Hoan thanh 100%.nhiém vuy;

Tir 3,5 diém dén dudi 05 diém: Hoan thanh tir 70% dén dudéi 100% nhiém vy;
Duéi 3,5 diém: Hoan thanh duéi 70% nhiém vu.

Vi du: Két qua dénh gia giai quyét th tuc hanh chinh cla céng chue A

TT | Ténhd so Chisé1 | Chis2 | Chisd3 | Chisé4 | Chisbd7

1 |Hésol 2 2 2 2 2
2 "Hé so 2 1 | 1 | 1 I 1 !
"3 Héso3 o B T
‘ 4 ‘Hc}‘)so4 0 0 0 0 0
’> Téng s6 4 4 4 4 4

Téng sb diém giai quyét tha tuc hanh chinh ctia céng chic A:
4/4+4/4+4/4+4/4+4/4 = 5 diém

Phén loai céng chixc A: Hoan thanh 100% nhiém vu.

+ Déi tuong 2: Két qua chim dlem 14 can cir d& xép hang va danh gia co

quan, don vi trong thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot cira lién thong.

Tir 15 diém tr& 18n: Xuét séc;

Tir 12 didm dén dudi 15 didm: Tt;

Tir 9 diém dén duéi 12 diém: Kh;

Tir 6 diém dén duéi 9 diém: Trung binh;

Dudi 6 diém: Yéu.

+ T ddnh gia: Co quan, don vi trlen khai thyc hién tu danh gia viéc giai
quyet thi tuc hanh chinh thudc thdm quyen cta co quan, don vi minh.

e) Xu ly théng tin danh gia

- Céc S&, Ban, nganh: Téng hop két qua dénh gié trén co sd két qua dénh
gi4 cia Bo phén Mot cira cac S&, Ban, nganh; tham muu Chu tich UBND tinh
béao céo va d& xuit cac giai phap khic phuc ton tai, bat cap (neu ¢6), gl bao cao
vé Vin phong UBND tinh theo quy dinh ché db bao cdo vé tinh hinh, két qua
thuc hién cbng tac kiém soat TTHC héang quy, hang nam.

- Vin phong HDND&UBND cip huyén: Tdng hop két qua danh gia trén
co s& két qua danh gia clia BS phén Mot cira cap huyén va Bo phan Mot ctira cap
x&; tham muu Cht tich UBND cap huyen béo cdo va d& xuft cac giai phap khic
phuc tbn tai, bat cdp (néu ¢d), giti bdo cdo vé Vin phong UBND tinh theo quy




dinh ché do béo cao vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tic kiém soat TTHC
hang quy, hang ndm.

- Vin phong UBND tinh (fryc tiép la Phong Kiém sodt TTHC): Trén co s&
bdo cao cua cac S&, Ban, nganh va UBND cép huyén; thuc hién phan loai, xép
hang don vi, dia phuong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va bdo cédo két qua
cho Chu tich UBND tinh.

- Bbi véi nganh Th,anh tra (chua trién khai thuc hién co ché mot cira tai
Bj phdn mot cva cdc cdp), ¥ td chire thuc hién viéc dinh gia trén co so 56
lugng hé so TTHC linh vuc thanh tra thuge thdm quyén giai quyét phat sinh
thue té va bao céo két qua vé Vin phong UBND tinh theo thdi gian quy dinh.

(Luu y: Truong hop chi qé chwa ¢6 du thong tin 'cha‘:m diém dé déanh gié
thi khéng tinh chi s6 dé trong 16ng hop két quad cham diém danh gid).

3. Tb chirc thwre hién

3.1. Thit truéng cdc co quan, dia phuong cd lién quan cé trach nhi¢gm:

a) Diy manh viéc tuyén truyén, vin dong ngudi dan, té chie tich cuc
tham gia danh gi4, thé hién muc d6 hai long cua minh trong giai quyet thi tuc
hanh chinh.

b) Thu trudng cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh chi dao cac bd
phén ¢6 lién quan ty danh gia két qua thyc hién viéc gidi quyet thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén; chiu trich nhiém truéc UBND tinh vé ket qua danh gia
viée giai quyét TTHC tai co quan, don vi; gt bdo cdo két qua dén Vin phong
UBND tinh theo dung thoi gian quy dinh dé tong hop, béo cdo Chu tich UBND tinh.

¢) Chu tich UBND cAp huyén chi dac UBND cAp x4 va cac phong, ban co
lién quan ty danh gia két qua thure hién viéc giai quyét thi tuc hanh chinh thude
tham quyén; chiu trach nhiém truéc UBND tinh vé két qua danh gid viée giai
quyét TTHC tai dia phuong; giri bdo cao két qua dén Vin phong UBND tinh theo
ding thoi gian quy dinh dé tong hop, bao cao Chi tich UBND tinh.

d) Thyre hién niém yét cong khai tai try s& co quan, dia phuong va déng tai
trén Trang thong tin dién t& cua co quan, dia phuong céc théng tin phuc vu danh
oif va két qua danh gia ctia 18 chirc, c4 nhan doi véi viée giai quyét thil tuc hanh
chinh thudc thdm quyén.

3.2. Vin phong UBND tinh:

a) Tham muu gitp Chu tich UBND tinh trien khai, thAm dinh va céng bd
két qua danh gia, phén loai, xép hang viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co
ché mét cira, mét cira lién théng cua cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh;
cong khai két qua thuc hién trén Cdng Dich vu cbng tinh; dong théi, tich hop y
kién gép ¥, phén dnh va két qua xur ly voi Hé théng théng tin mot cira dién tir tinh.

'b) Hang ndm, tham muu giup Chu tich UBND tinh bao céo két qua thyc
hién danh gid, phan loai, xép hang viéc giai quyét thil tuc hanh chinh theo co ché
mot cira, mot cira lién théng cua cic co quan, dia phuong trén dia ban tinh cho
Vin phong Chinh phu ding thoi gian quy dinh.
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¢) Hudéng dan, don ddc, kiém tra viéc thyc hién nhiém vy nay cua cac co
quan, dia phucmg trén dja ban tinh; kip thei tham muu, d8 xuat Chi tich UBND
tinh céc giai phap khéc phuc ton tai, kh6 khan phat sinh trong qua trinh thue
hién (néu cd).

3.3. 8¢ Ngi vu co trach nhiém: PDua két qua dénh gid, phén loai viéc giai
quyet thi tuc hanh chinh theo quy dinh nay thanh mét trong nhimg tiéu chi danh
gia, xép loai chi s& Cai cach hanh chinh hing ndm cia céc co quan, dia phuong
trén dia ban tinh.

3.4. 8¢ Thong tin va Truyén thong cd trach nhigm:

a) Khén truong bd sung tinh ning danh gia vige giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, mét cira lién thong, tich hop vao Hé¢ théng théng tin mdt cira dién
tir cia cac cAp chinh quyén trén dia ban tinh;

b) Pua cic tiéu chi theo Méu phiéu s6 01 16n Hé théng mot cura dién tir va
dich vu cdng truc tuyén cua tinh;

¢) Cdng khai théng tin ddnh gia trén Céng dich vu ¢dng cua tinh; hudng
din co quan, don vi, dia phuong thyc hién danh gia truc tuyén, cbng khai thong
tin danh gia trén trang thong tin dién tr cia co quan, dia phuong theo cac ti€u
chi trén (bao gom ddnh gid cong chikc, vién chirc va co quan, don vi thuc hién
viée gidi quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, 16 chikc).

Thoi gian hoan thanh: Quy 11/2019.

3.5. Dai Phdt thanh - Truyén hinh tinh, Bdo Thdi Nguyé‘n ¢6 trach nhiém:
Chu tri, phoi hop voi cac co quan ¢6 lién quan 16ng ghép vao cac chuyén muc,
chuyén trang dé tuyén truyén nham ning cao nhén thirc cho nguoi dan, tb chire
vé& muc tiéu, ¥ nghia ctia viée to chire danh gia mic d6 hai long trong giai quyét
thu tyc hanh chinh theo co ché mét cira, mét ctra lién _thong trén dja ban tinh;
phdi hop cong bb kip thoi két qua danh gia dén c4 nhén, t6 chirc trén dia ban tinh.

Yéu céu céc co quan, don vi, tb chirc, ca nhén ¢6 lién quan nghiém toc
thyc hién. Trong qua trinh trién khai, néu c6 khé khin, vudéng mac, kip thoi
phan anh vé UBND tinh (théng qua Vin phong UBND tinh) dé xem xét, didu

chinh cho phi hc,rp)w/

Noi nhin: ) KT. CHU TICH

- Nhu trén;

- Linh dao UBND tinh;

- Liinh dao VP UBND tinh;
- Phong CCHC — S& N&i vy
- Trung tdm TT tinh;

-Luu: VT, KSTT‘Trangny-/




Miu s6 1
Phiéu danh gid can bd, cong chire, vién chirc
TEN CO QUAN CHU QUAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA DPoc lap - Tw do - Hanh phic
TRA KET QUA s hgay  thdng  ndm

PHIEU DANH GIA VIEC GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
Ma hé so .
Kinh d& nghi 6ng/ba danh dau (X) vao 6 chon:

1. Tong thoi gian giai quyet thii tuc hanh chinh so véi thoi gian cho phép theo
quy dinh ctia phap luit:
L] Téng thoi gian ngén hom so vai quy dinh.
LI Téng thoi gian bing thoi gian quy dinh.
{ ] Téng thoi gian dai hon so véi quy dinh.
2. S 1in phai lién hé v6i noi tiép nhan hd so dé hoan thi¢n ho so thi tyc hanh
chinh (ké ca lién hé theo hinh thire trire tuyén):
(] Khong phai lién hé lan nao
L1 Chi mot 1an lién hé
(] Hon mét l4n (trir trudmg hop nguyén nhan do 16i ngudi ndp).
3. S6 lwgng co quan, don vi, t6 chirc phai lién he dé hoan thién hé so thi tuc
hanh chinh (ké c lién h¢ theo hinh thirc trye tuyén):
[] Khéng phai lién hé véi co quan, don vi, t4 chirc nao.
[ ] Lién hé véi mét co quan, don vi, td chire 12 BY phfm Mot ctra dé hoan thién hé
so thi tuc hanh chinh va thém mét co quan, don vi, tb chirc dugc phéap tuat giao
chii tri kidm tra, xac minh thye dia, t5 chirc Hoi ddng thim dinh, thim tra.

[ ] Lién hé voi hon mot co quan, don vi, té chuec.
4. Thai dé cita cin bd, cong chirc, vién chirc khi hwong dan 13p hd so, tiép nhin
hd so va gidi quyét thi tuc hanh chinh:
U Tiép nhan, xir 1y, tra két qua hd so sém hon thoi han quy dinh, va khong

c6 ¥ kién phén anh, kién nghj vé hanh vi, thai d nhiing nhidu, gay phién
ha, khong thue hién hodc thuc hign khong ding quy dinh phéap luit.

L] Khi tlep nhan, xtr 1y, tra két qua hd so ding thai han quy dinh, va khong
¢6 v kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d¢ nhiing nhiéu, gay phién
ha, khong thue hién hogc thuc hi¢n khong ding quy dinh phap luét.

] C6 hanh vi, thai d6 nhiing nhidu, gay phién ha, khéng thuc hién hoac thuc
hién khdng dung quy dinh phap luét.

5. Gop ¥ ciia to chirc, ngwdi dan:

Trin trong cam on!




Mg’ip s62
Phiéu d4nh gia co quan, don vi va Bé phin Mot cira

PHIEU PANH GIA VIEC GIAI QUYET THU TYC HANH CHINH

- STT |

Chi sb danh gia

.2
Piem
F
chuian

Chim
diém

Ghi chi

Thue hi¢n tiép nhan, giai quyét, tra két qua tai
B§ phidn Mot cira

2

Ti 18 hd so thl tyc hanh chinh thyc hién 4 tai chd
(tiép nhin, xem xét, tham dinh va phé duyét két
qud) ding quy dinh tbi thidu: 20% tai B phén
Mot cira cip tinh, 50% tai B$ phén Mot cura cdp
huyén va 100% tai B) phan Mot cira chp x4

| Khi 100% thd tuc hanh chinh khéng thude dbi |

. twong quy dinh tai cdc diém a, b khoan 5 Diéu 14
i Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP dugc tiép nhén hd
' so va tra két qua tai B$ phan Mot cira cac chp

Khi dudi 100% tha tuc hanh chinh khéng thube
d6i tugng quy dinh tai cac diém a, b khoan 5
Didu 14 Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP dugc tiép
nhan hd so va trd két qua tai B§ phan Mot cla
cac cép

Cong khai cdc thi tuc hanh chinh

' B6 phan Mot cira cong khai tht tuc hanh chinh
chinh xac, diy du, kip thoi bing hinh thire niém
yét va dién tr

Bo phén Mot cira cong khai thi tuc hanh chinh

yét hodc dién tir

chinh xac, diy du, kip thoi bing hinh thire niém |

B¢ phan Mot cira khéng cong khai thd tuc hanh
chinh chinh xac, day du, kip thoi

Tiép thu, gidi tinh d6i voi cic y kién phian
anh, kién nghj cia td chie, ¢4 nhin

Khong cé phan anh, kién nghi hofic 100% phan

dinh va khéng c6 phén anh, kién nghi kéo dai.

anh, kién nghi dwoc xr Iy ding thoi han theo quy

. Téi thidu tr 90% phan 4nh, kién nghi ¢ 1én
~ dugce xir ly dung thoi han theo quy dinh va khong
" co phém anh, kién nghi kéo dai.

i Dudi 90% phén anh, kién nghi duge xir 1y ding |

' thoi han theo quy dinh hodc ¢6 phan anh, kién
i nghi kéo dar.




STT

Chi s6 danh gia

a K
Piem
A
chuan

Chim
diém

Ghi chit

Tién db va chit lrgng cung cap dich vy cong
true tuyen ciia co’ quan co thim quyen

T01 thidu 20% tha tuc hanh chinh dap tmg yéu
cau duge dwa vao trién khai dich vu cong tryc
tuyen mirc d6 3, 4; ty 1§ hd so true tuyén trong
tdng sd hd so dat tdi thidu 30% va khong ¢6 hd
SO truc tuyen nio khong gidi quyet hodc giai
quyét qua han

b)

C6 trién khai dich vu cong true tuyén mirc d§ 3, 4
dbi voi thu tuc hanh chinh déap img yéu cau, ty 1€
hd so truc tuyén trong tdng s6 hd so dat t6i thleu
15% dén dudi 30% va khong ¢o ho so trye tuyén
khong duge giai quyét hodic giai quyét qua han

Khong trién khai dich vy cong truc tuyen murc dd
3, 4 hodc ty 1& hd so truc tuyen trong tong sb hd
so dat dudi 15% hodc ¢b hd so truc tuyén khong
dugc giai quyét hodc giai quyét qua han

Téng cong




Miu sb 3
TEN CO QUAN, BON V]
MAu téng hop két qua danh gia giai quyét TTHC ciia timg cdng chirc, vién chirc

(Diing cho B phdn mof cura cdc cdp)

STT Tén hd so Chisé1 | Chisé2 | Chisb3 | Chisé4 | Chisb7
1 |Hdsosbl
2 !Hdsosd2
3 |Hbsosbd3
4 Hb sosb 4
5
.
| Tong diém
|
[
- Téng | Tong Téng | Téng  Tong
Diém trung binh cic chi sb didm/sd | didm/sd | didm/sd | didmys | didmysé
| HS HS HS HS HS

Xép loai cong chire, vién chire:

(Ghi chii: Céng chike, vién chirc hoan thanh 1 00% nhiém vu khi co sé diém roz thiéu
ddnh gid tir 5 tro lén; hoan thanh ar 70% dén duci 100% nhiém vu khi c6 56 diém
ddnh gié 1ir 3,5 dén dudi 5 diém; hoan thanh dudi 70% nhiém vu khi s6 diém ddnh gid
dudi 3,5 diém).
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MAu sb 4

TEN CO QUAN, PON VI
MAu tdng hop két qua danh gia ciia co quan, don vi
(dimg cho Bé phdn mét cua cde edp)
STT Tén hd so TTHC Chisé1| Chisé?2 | Chisé3 | Chisb4 | Chisd5 | Chisd6 | Chisd7 Chi s68 | Chisd9
1 Hb so sb 1
2 |Hdsosd?2
3 Hb so sb 3
4 Hb sosb 4
5 |Hbsosbn..
6
Téng diém
Pi3 binh cic chi s& Tong Téng Tong ﬁm:m. .,a:m. .ﬂw:m \_,Q_m .ﬁm_:m H_Jm:m
iem trung binh cdc chisd | oo 25 0 g a8l paibdso | didmbbso | diémhdso| didmmdso| didmhoso| diémhoso| digmhoso
Xép loai co quan, don vi
(eudst séic, 161, khdi, trumg bink, yéu) !




Mau sb 5
TEN CO QUAN, PON VI

MAu xép loai cong chike, vién chire trong gidi quyét thii tuc hanh chinh trén dja ban tinh

(Dimg cho B phdn mét cua cdc cap)

Xép loai
Tén cong chre, .z 4. . Hoan thanh R
STT | Vion ehge | Piém 340 gi4] Hoan thanh | tir 70% aén | oon (A0
100% nhiém vu| dwéi 100% oy 0
nhiém vu nhigm vy

Ty 1€ (%) can bd cdng chuc:
Hoan thanh 100% nhiém vy; Hoan thanh to 70% dén duéi 100% nhiém vu; Hoan
thanh dudi 70% nhiém vu.
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Mau so 6

TEN CO QUAN, DON V]

A A . r = . ~ A - . » 2y ~
Mau xép loai danh gia co quan, don vi va cong chire, vién chitc trong giai quyet

thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh
(Diing cho Kiém sodt thit tuc hanh chinh)

STT

Ty 1€ can b§, cong chire

Xép loai co
quan, don vi
(xudt sdc, tot, Hoan thanh| thanh tir

khd, trung 100% 70% dén
bink, yéy) | mhigm vy dudi100%
nhi¢m vu

. Hoan
Tén co quan,
don vi

Hoan
thanh
dwdi 70%
nhiém vy
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