
Hướng dẫn cài đặt và sử dụng ứng dụng Bluezone 

Bluezone là ứng dụng phát hiện tiếp xúc gần do Bộ Thông tin và Truyền thông, 

bộ Y tế triển khai dưới sự chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, với sự tham gia phát 

triển của Bkav và cộng đồng CNTT. Ứng dụng giúp người dân tự theo dõi tiếp xúc 

gần, giúp bảo vệ bản thân, bảo vệ cộng đồng, góp phần phòng, chống dịch bệnh 

COVID-19. 

Bluezone hiện đang hỗ trợ cả hai nền tảng di động là IOS và Android.  

Phần 1. Hướng dẫn cài đặt ứng dụng BlueZone 

Bước 1: truy cập CH Play trên Android hoặc App Store trên IOS, nhập từ 

khoá tìm kiếm: “bluezone”; nhấp chọn Cài đặt hoặc biểu tượng  để tải về và cài 

đặt ứng dụng lên thiết bị. 

  

Bước 2: Đọc giới thiệu về ứng dụng sau khi cài đặt xong, ấn tiếp tục để đến 

bước đăng ký, nhập số điện thoại sau đó ấn nhận mã OTP để hệ thống gửi về mã 

OTP, nhập mã OTP ấn Kích hoạt để thoàn thành đăng ký sử dụng. 



  

Bước 3: Sau khi xác thực OTP thành công, tiến hành cấp quyền cho ứng dụng. 

Ứng dụng sẽ yêu cầu khai báo y tế. 

  



 

 

Phần 2. Hướng dẫn sử dụng các chức năng chính của ứng dụng 

Bluezone 

Sau khi cài đặt và đăng ký sử dụng, truy cập vào biểu tượng (Bluezone)  

trên màn hình điện thoại di động để bắt đầu sử dụng.  

 

Giao diện chính của ứng dụng 

 

Mã QR code của cá nhân 

 

Giao diện thông báo 

Các chức năng chính của ứng dụng 

A. Trang chủ 

1. Nơi đã đến 

- Chức năng hiển thị lịch sử các vị trí đã đến của người sử dụng. 

2. Lịch 



- Bao gồm dương lịch và âm lịch. 

- Danh sách giờ hoàng đạo, hắc đạo. 

- Liệt kê các sự kiện. 

- Khuyến cáo việc nên làm, việc không nên làm trong ngày. 

3. Tiêm chủng 

- Bao gồm các chức năng con: hồ sơ người dùng, thông báo, lịch tiêm, cơ sở 

tiêm chủng và kiến thức về tiêm chủng. 

B. Thông báo 

- Các thông báo, khuyến cáo mới nhất về tình hình dịch bệnh trên toàn quốc. 

C. QR của bạn 

1. Quản lý Q-R: hiển thị và tải về mã Q-R của cá nhân – mã này được sử 

dụng để xuất trình khi đi đến những nơi công cộng có áp dụng tính năng quét mã Q-

R; Tạo mã Q-R của địa điểm. 

2. Khai báo y tế: gồm khai báo y tế cá nhân và Khai báo di chuyển nội địa. 

3. Gửi phản ánh: phản ánh trường hợp nghi ngờ, phản ánh trường hợp đi về 

từ vùng dịch, phản ánh tiếp xúc với trường hợp đi về từ vùng dịch, phản ánh tiếp xúc 

với trường hợp nghi ngờ mắc bệnh, phản ánh trường hợp nhập cảnh trái phép và các 

phản ánh khác. 

D. FAQ - Hỏi đáp: hỏi và đáp những câu hỏi cơ bản nhất về ứng dụng 

Bluezone. 

E. Giới thiệu: giới thiệu chung nhất về ứng dụng. 

Khuyến cáo:  

- Người dùng không được tắt chức năng Bluetooth trên điện thoại thông 

minh; Khai báo y tế trung thực; Phản ánh ngay khi phát hiện những trường hợp 

nghi ngờ.  

- Đây là ứng dụng rất hữu ích giúp cảnh báo, ghi nhận tiếp xúc với người 

nhiễm hoặc các trường hợp F1,F2,F3. Giúp ích rất nhiều cho cơ quan trức năng 

trong quá trình truy vết. Đề nghị người sử dụng tuyên truyền cho người thân, bạn 

bè cài đặt và sử dụng ứng dụng. 

- Bluezone sử dụng công nghệ tiết kiệm pin, dữ liệu người dùng được bảo 

mật người dùng yên tâm sử dụng. 

Tác Giả: Bế Viết Khuyến 


